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Vorwort

Der Umgang mit Zeit ist eine der Kernfragen menschlicher Existenz. Wir alle ha-
ben Zeit, Lebenszeit, und wir alle leben in der Zeit, die gepriigt ist von individuel-
len und kollektiven Widerfahrnissen, Freilich beginnt mit dem 11.9.2001 keine
neve Zeitrechnung — und doch: dieser Tag hat iiberdeutlich gemacht, in welcher
Zeit wir leben.

Zeit wird gemessen und bewertet, Zeit ist unendlich und doch vor allem be-
grenzt: alies hat seine Zeit (Prediger Salomo, Kapitel 3). Auch in der Supervisi-
on ist Zeit ein Thema. Auf dreifache Weise: als Auseinandersetzung mit dem,
was Leben und Arbeiten in diesen Zeiten kennzeichnet, bestimmt und prﬁgt, und
als Frage nach der Zeitdauer eines Supervisionsprozesses und der einzelnen Sit-
zungen. Bei den Voriiberlegungen filr dieses Heft standen wir von Anfang an
vor der Schwierigkeit der Eingrenzung und Zentrierung. Denn schon die asso-
ziative Anniherung an das Thema ZEIT machte deutlich, wie breit das Spek-
tram und wie vielfaltig die Méglichkeiten sind, sich supervisionsorientiert mit
der Zeit als determinierendem Faktor auseinander zusetzen. Denn zwischen der
lapidaren Feststellung, dass (Supervisions-}Zeit auch in Euro gemessen wird,
und der aus Ohnmacht und Angst geborenen Hoffnung, dass ausreichend (Su-
pervisions-)Zeit alle beruflichen Wunden und Aporien heilen kisnnte, liegen
Welten.

Die Beitriige in diesem Heft ergeben insgesamt kein Konzept und keine einheitli-
che Kernaussage. Vielmehr finden Sie Betrachtungen und Uberlegungen von unter-
schiedlichen Standorten und aus unterschiedlichen Sichtweisen: psychoanalytisch
(Kutter), philosophisch, gesellschaftlich (Heintel), historisch, erfahrungs-orientiert
{Strémbach), theoretisch-psychoanalytisch (Rohr) und praktisch-supervisorisch
(Remmel-Fassbender).

Deutlich wird in allen Beitrdgen, dass die Zeit-Frage keine pragmatische,
sondern eine grundsitzliche Frage ist. Hier geht es auch und vor allem um die
Funktion und den Stellenwert von Supervision: Supervision als ,endliche” und
~begrenzte™, ja, zu begrenzende Form der berufsbezogenen Beratung, Supervi-
sion als Beratungsverfahren ,,in der Zeit“ und ,,mit Zeit. Dadurch wird die Su-
pervision selbst zu einer exemplarischen Moglichkeit des Umgangs mit der
messbaren Zeit und der nicht messbaren, aber dennoch wirksamen Zeit-Ansage
{(in welcher Form auch immer sie in der Supervision zum Thema wird). Und wer
Supervision ernsthaft professionell betreibt, wird nicht darum herumkommen,
sich mit der eigenen Haltung und dem eigenen Umgang mit ,,seiner” Zeit und

der Zeit der SupervisandInnen zu befassen. Hierfiir bietet das vorliegende Heft
einige Spuren und Fragestellungen an, die hoffentlich anregend und lohnend
sind.

Der Beitrag von Niederschmid zur Bedeutung von Balintgruppen in der Super-
visionsausbildung gehirt zwar nicht direkt zum thematischen Schwerpunkt dieses
Heftes, wird aber auch als Ergéinzung zu den Ausfithrungen von Rohr zusitzliches
Interesse finden.

Fiir die Redaktion dieses Heftes zeichneten Dr. Elke Grunewald und Peter Mu-
sall verantworthich.
Peter Musall
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BEITRAGE

Ruth Remmel-Fafibender

Kurz und gut!? - Uber die Verinderung der
Inanspruchnahme von Supervision in der Sozialen Arbeit

Einleitung

Wer sich aktuell einen Uberblick verschaffen will, was unter Supervision zu ver-
stehen ist, wird eher verwirrt — er steht vor etner Vielzahl von Begriffen, Defini-
tionen und methodischen Konzepten. Eine Literaturrecherche ergibt neben den ge-
laufigen Settings von Einzel-, Gruppen- und Teamsupervision, interner und exter-
ner Supervision, sowie den inhaltlichen Haupistrémungen der psychoanalytisch,
gruppendynamisch, systemisch und kommunikationstheoretisch orientierten Su-
pervision folgende Sammlung: Organisationssupervision, Krisensupervision,
Konfliktsupervision, Leitungssupervision, Aushildungssupervision,. kollegjale
Supervision, pidagogische Supervision. Lehrsupervision, Kontrollsupervision, in-
tegrative Supervision, therapeutische Supervision, lésungsorientierte Supervision,
Regelsupervision, Kompaktsupervision, Rotationssupervision, Life-Supervision,
Weiterbildungssupervision, Supervision als Praxisberatung, als Evaluationsinstru-
ment, als Rollenberatung, als Institutionsberatung, als Personalentwicklung und
als Coaching. Diese Aufzihlung erschligt schon und ist vermutlich noch nicht
volizdhlig.

Neben diesem Begriffs-Wirrwarr erlebe ich zunehmend aus sozialen Arbeits-
feldern die Anfrage nach kurzen Supervisionsprozessen. Das ist Anlass genug,
mich aktuell mit den verschiedenen Sichtweisen und Vorstellungen von Supervi-
sionsprozessen in sozialen Arbeitsfeldern auseinander zu setzen,

Was aber ist ein kurzer Supervisionsprozess? Assoziationen zur Redewendung
..da wurde kurzer Prozess gemacht™ kommen mir in den Sinn. Kurzer Prozess be-
zeichnet einen Akt, in dem nicht lange nachgefragt und schnell ein Urteil gefillt
wird, ggf. ohne vorherige Verhandlung. Auf jeden Fall ist alltagssprachlich eine
Situation gemeint, in der sofort gehandelt wird. Was kann Ziel sein, was kann fiir
wenige Sitzungen Supervision verantwortlich kontraktiert werden?

Die Anfragen lauten z.B.. “Wir haben nur Geld fiir sechs Sitzungen®, ,,Wir ha-
ben eine zweitigige Klausurtagung mit 24 Lehrerlnnen und hitten gerne beglei-
tende Supervision®, ,,Supervision gehort bei uns zum Qualitiitsstandard, jede Ab-
teilung bekommt im Rotationsverfahren sechs Sitzungen. Bitte verteilen Sie diese
auf ein Jahr, damit eine kontinuierliche Begleitung sicher gestellt ist“, oder ,,Wir
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haben einen aktuellen Konflikt und bendtigen dafiir nur 2 — 3 Supervisionssitzun-
gen.” Eine Anfrage im Oktober letzten Jahres lautete: ,,Wir haben noch Geld fiir
Fortbildungen iibrig und wollen das bis zum Jahresende fiir 2 Tage Supervision
nutzen.” Und zuletzt ein Anruf einer stationiiren Jugendhilfeeinrichtung: ,,Wir ha-
ben eine akute Situation von sexuellem Missbrauch und wollen dazu einen halben
Tag Supervision mit allen MitarbeiterInnen (25 TeilnehmerInnen).”

In diesen Gesuchen wird offensichtlich, dass Konfliktmoderation, Prozessbe-
gleitung, Fachberatung, Fortbildungen inzwischen als Supervision bezeichnet
werden. Das professionelle Beratungsangebot wird als hilfreich erachtet, aber Kol-
leglnnen oder anfragende Leitungspersonen scheinen nicht genau zu wissen, was
Supervision ist. Wissen wir es als Supervisorinnen (noch), besteht ein Grundkon-
sens, was unter Supervision zu verstehen ist, unabhéingig von der theoretischen
Ausrichtung der Schulen und damit verbunden der Fortbildungsinstitute, — oder
definiert jede(r) das nach eigenen Kriterien?

SupervisionskollegInnen reagieren auf diese Anfragen meiner Erfahrong nach
in der Form, dass sie sagen ,.Ich mach das” oder ,,Ich mach das nicht, das ist keine
Supervision.”

Eine weitere Diskussion iiber Voraussetzungen und Inhalte solch kurzer Pro-
zesse wird in der Regel nicht gefiihrt. Arbeitsstile einzelner SupervisorInnen wer-
den vor Ort hdufig nicht offen, kollegiale Verstindigung wird somit nicht méglich.
In Gesprichen wird grofe Zuriickhaltung in der Auseinandersetzung beobachtet,
was einzelne aktuell unter Supervision verstehen. Der je eigene Stil, die Bekun-
dung, dass frau/man nicht mehr so festgelegt sei auf das, was urspriinglich einmal
erlernt wurde (auch das ist ja schon sehr unterschiedlich), werden als Legitimation
angefiiht, um mit einer grofen Angebotspalette zu werben. Der Markt habe sich
veriindert und Flexibilitiit sei gefordert, so wird von denjenigen argumentiert, die
offen fiir diese vielfiltigen Anfragen sind. Abgeschen von den nimmermiiden
fachlichen Bekundungen der letzten zehn J. ahre,! Supervision miisse sich den ge-
inderten gesellschaftlichen und sozialen Bedingungen anpassen, miisse sich stir-
ker Fragen der Organisationsentwicklung 6ffnen, miisse sich neue Arbeitsfelder in
Profit-Organisationen erschlieBen, erfahre ich wenig priizise, was gegenwiirtig der
inhaltlichen Kliarung dient: Supervision - ein geduldiges Wort fiir sehr unter-
schiedliche Absichien. Die folgende kritische Auseinandersetzung wird daher so-
wohl Reflexion von Theorie und Praxis als auch die Systematisierung vieler Ge-
danken und kollegialer Diskussionen sein.

Es geht mir dabei nicht um enges, kleingeistiges Denken, das Feilschen um Be-
grifflichkeiten oder ideologische Kdmpfe. Es geht auch nicht um Bertihrungséing-
ste zu anderen Bereichen — hier die per se gute Soziale Arbeit ? da das bisse Mana-
gement. Es geht in diesem Beitrag um die inhaltliche Klarung von Grondelemen-

1 auch in den Verdtfentlichungen der DGSv.
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ten, von spezifischen berufsqualifizierenden Komponenten und Konzepten von
Supervision in sozialen Arbeitsfeldern, die sie aus fachlichen Griinden von Super-
vision in anderen Bereichen unterscheidet.

Am Ende wird anhand eigener Praxisbeispiele eine (subjektive) Antwort auf die
Frage versucht, welchem Anforderungsprofil Supervision in der Sozialen Arbeit
entsprechen sollte und unter welchen Zeitvorgaben Supervision fachlich dort zu ver-
antworten ist. Uber kurz oder lang wird die »Zeitfrage® (hinsichtlich der Dauer von
Hilfsangeboten) auch den Diskurs Sozialer Arbeit (der Konzepte und Konzeptionen

spezifischer Arbeitsgebiete) noch stérker bestimmen, denn Zeit ist Geld und das ist
knapp.

Supervision - ein Sammelbecken berufshezogener Beratungskonzepte

Die Offnung des Supervisionsmarktes in weite Bereiche {(vom ,,Ursprungsland”
Sozialarbeit tiber das Reisebiiro bis zur Politik) bringt eine Tendenz zu unbe-
stimmter Allzustandigkeit von Supervision mit sich. Jede/r kann die unterschied-
lichen Vorstellungen auf diese Weise im Begriff Supervision unterbringen. Es be-
steht die Gefahr, dass die Intensivierung inhaltlicher Fragestellungen, die genane
Gegenstandsbestimmung in unterschiedlichen Arbeitsfeldern und die Begriindung
ihrer methodischen Arbeits- und Wirkweisen dann tendenziell vemachlissigt wer-
den, Aunch hinsichtlich der enormen Professionalisierungsbestrebungen wire eine
Abgrenzung von anderen Beratungsformen dienlich.

Die Sichtung zahlreicher Supervisionsliteratur lisst gerade noch den kleinsten
gemeinsamen Nenner zu: Supervision ist berufsbezogene Beratung. Sie zielt auf
professionelle Beziehungen, sowohl zu KlientInnen als auch zu Kolleglnnen, Vor-
gesetzten und KooperationspartmerInnen. Diese Minimaldefinition wird erweitert
um das Verstéindnis von Supervision ,,als arbeits- und aufgabenbezogene Unter-
stitzungsmethode™ (Gotthardt-Lorenz 1997, S. 32) und um den gesamten Bereich
der Organisationsthemen. Schirfere Abgrenzungen sind eigentlich nur noch zur
Psychotherapie miglich.

Die allgemeinen Zielformulierungen der DGSv (25.09.2001) ,Die durch Su-
pervision zu erzielende Kompetenzerweiterung liegt vor allem im Bereich der
Kooperationsfihigkeit, der Ubernahme einer beruflichen Rolle, der Gestaltung
von Arbeitsbezichungen und der Anderung von betrieblichen und institutionellen
Arbeitsstrukturen® sind ebenso unspezifisch. Von der herkémmlichen Fallsuper-
vision bis zur Organisationsberatung lisst sich alles einordnen.

2 Soziale Arbeit wird aufgrund der Entwicklungen im Fachhochschulbereich als

Oberbegridf fiir die Tatigkeitsbereiche Sozialarbeit und Sozialpidagogik ver-
wendet. Im historischen Kontext bleibt es bei der Verwendung von Sozialarbeit

Uber die Vertinderung der Inanspruchnahme von Supervision 7

Kann ich also mit meinem klassischen, herkdmmlichen Verstindnis von Super-
vision noch bestehen? Binem Verstéindnis, das Supervision versteht:

— als eine Beratungsform, die das Ziel hat, professionelle Handlungskompetenz
zu erweitern oder wieder herzustellen,

- als einen, zwar zeitlich begrenzten, aber lingerfristigen, kontinuierlichen Lern-
prozess {mindestens fiir den Zeitraum eines Jahres, im Abstand von 2 — 3 Wo-
chen},

— als cine subjektbezogene Arbeitsweise, die selbstreflexiv und systematisch mit
konkretem, selbst eingebrachtem Material aus dem beruflichen Alltag arbeitet,

— als eine klienten-, auch als institutionsbezogene Arbeitsweise, die unabhingig
von den Konzepten (im Gegensatz zur Praxisberatung und Fortbildung) nicht
schult und instruiert, 3

— als berufsbezogenes, praxisbegleitendes Lemnen, in dem Verfinderungen még-
lichst von den TeilnehmerInnen selbst ausgehen,

— als einen (von meinem psychoanalytisch geprigten Werdegang her) ge-
schiitzten Raum, in dem sowohl fachliche als auch unbewusste affektive Ein-
flussfaktoren in ihrer Bedeutung fiir berufliche Beziehungen aufgezeigt und damit
in die Berufsbiografie integriert werden kénnen?

Oder benétige ich ein neues Verstindnis von supervisorischer Titigkeit? Wenn
ja, an welchen beruflichen Werten orientiert es sich, wenn wir nicht der ,,Yuppie-
fizierung* (Groning 1996, S. 102), einer rein marktorientierten Supervision, an-
heim faflen wollen?

Was bedeutet kurzfristig und lingerfristig in dieser schnelllebigen Zeit? Wo-
her stammen die Begriindungen fiir die zeitliche Dauer von Prozessen? Sind wir
noch in alten Denkmustern und Schablonen der klassischen Fallsupervision ver-
haftet, die sich nah am Case Work (der klassischen Einzelfalthilfe) entwickelte
und einen Lingerfristigen Prozess fiir notwendig erachtete, um Verdnderung von
Einstellungen und Haltungen herbeizufiihren? Bewegen wir uns in einer ,,tradi-
tionalistischen Enge™ (Schreydgg 1992, 8. 20), obwohl die Gruppen- und Team-
supervision die Einzelsupervision lingst abgelst haben und Fragen der internen/
externen Kooperation, sowie rasante Verinderungen der institutionellen Struktu-
ren, Fragen der Organisationsentwicklung die Themen der Supervision bestim-
men? Welche Funktion hat Supervision in der Qualitdtssicherungsdebatte der
Sozialen Arbeit der 90-er Jahre mit threr zonehmend betriebswirtschaftlichen
Pokussierung? Zugegeben, derzeit mehr Fragen als Antworten, die auf Klidrung
dringen. ‘

Soziale Arbeit und Supervision haben tiber weite Strecken eine lange gemein-
same Geschichte. Um den akiuellen Stellenwert von Supervision hinsichtlich des

3 Dies bezieht sich nicht auf die Ausbildungssupervision im Rahmen des Fach-
hochschulstudiums.
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Wandels und der Neustrukturierung Sozialer Arbeit differenziert zu betrachten, ist
ein kurzer Blick zuriick auch deshalb vonnéten, weil verantwortliche Superviso-
rlnnen Verdnderungen kennen und sich mit ihnen auseinander setzen sollten,

Soziale Arbeit und Supervision — ein spannendes Verhiiltnis

~Supervision ist eine Form von Anleitung in der Sozialarbeit. Nachdenken itber Ent-

wicklungen in der Supervision bedeutet Nachdenken iiber Entwicklungen in der Sozi-

alarbeit.” (Wieringa, 1979)

Spezifische supervisorische Beitriige zur Sozialen Arbeit waren in den letzten
Jahren in der Supervisionsliteratur eher unterreprisentiert, obwohl die Mehrzahl
der Kolleglnnen aus diesem Arbeitsfeld noch einen GroBteil ihres Einkommens
beziehen diirfte. Griinde fiir diese Entwicklung kénnen sein, sich von der Herkunft
der Sozialarbeit und dem ,,als Krankung empfundene(n) soziale(n) Stallgeruch”
(Gaertner 1999, 8. 117) mit ihrem immer noch relativ niedrigen Selbstbewusstsein
herauszuqualifizieren, ,,den Schmuddelhéfen der Sozialarbeit* (Miinch 1998,
S. 94) an der Basis zu entkommen, in dem héherwertig angesehene Felder besetzt,
offensiv publiziert und beworben werden.

Von entscheidender Bedeutung fiir die Akzeptanz von Supervision in der So-
zialen Arbeit ist daher die Klirung, wie sie hinsichtlich beruflicher Identitit und
Handlungskompetenz zukiinftig eingeordnet wird: als notwendiger Bestandteil,
als fachlicher Standard zur systematischen kontinuierlichen Reflexion des Span-
nungsfeldes Person, Institution, Klientel und gesellschaftticher Entwicklungen?
Oder geht die Entwicklung zur (ad hoc) Fachberatung bei einzelnen konzeptionel-
len Fragestellungen, institutionellen Verinderungen, Krisensitzungen oder zur ex-
tern begleiteten Fallbesprechung? Die Fallbesprechung unterscheidet sich in mei-
nem Verstindnis von der Fallsupervision dadurch, dass sie eine Moderation oder
Beratung auf der reinen Interventionsebene mit der Erarbeitung praktischer Hand-
lungsregeln ist. Die supervisorische Bezichung zur Unterstiitzung der Reflexion
biografischer Anteile, psychodynamischer Vorgiinge und der Berufssozialisation
kommt in der Falibesprechung dann nicht mehr vor.

Wird Supervision weiterhin von SozialarbeiterInnen/SozialpidagogInnen als
berufsbegleitende kompetente Methode, auch entlastende Begleitung (Psychohy-
giene)4 erfahren, oder wird sie, iiberspitzt formuliert, zwischen den extremen Po-
len einer Spielwiese (fiir esoterische Ubungen) einerseits und afs verlingerter Arm
von Arbeitgebern mit dem Ziel der unreflektierten Anpassung an Verinderungen

4 Diese Funktion finde ich bei Berufsgruppen, die tiglich mit Menschen arbeiten,
die sich in existenziellen Notlagen befinden oder in vielfiltiger Form belasten-
des und abweichendes Verhalten zeigen, auch weiterhin legitim.

Uber die Verinderung der Inansprachnahme von Supervision 9

andererseits pendeln?

Historische Entwicklungen wnd akiuelle Verinderungen

Ausgangspunkt fiir diese Uberlegungen ist die Erinnerung an die Urspriinge von
Supervision, wie sie von Belardi (1996), Kaduschin (1990), Weigand (1991) pu-
bliziert wurden.

Supervision ist eine primir aus der Sozialen Arbeit Anfang des vergangenen
Jahrhunderts in den USA entwickelte, arbeitsfeldbezogene Beratungsform. Sie
war urspriinglich Anleitung durch erfahrene Mitarbeiterlnnen zor Berufseinfith-
rung (Anleitung) junger Kolleglnnen. Ab etwa 1920 wurden SozialarbeiterInnen
(meist Vorgesetzie) eigens fiir diese interne Praxisberatung qualifiziert. Soziale
Arbeit gilt als die ,,Pioniersprofession” der Supervision. Fiir das Case Work bot sie
Klirung, Unterstiitzung und methodische Anweisungen, war aber zugleich auch
Kontrolle der Arbeit einzelner Kolleglnnen. Sie verfolgte von Anfang an das Ziel
der Steigerung der Effizienz, indem das tigliche Praxishandeln auf Fachlichkeit
hin {iberpriift warde. Sie diente sowoh! der Besprechung ven Unsicherheiten in der
Beziehung zu Klientlnnen, von stagnierenden und schwierigen Fallentwicklun-
gen, als auch der Kldrung des eigenen Selbstverstindnisses und somit der Optimie-
rung einer professionel] gestalteten Berufsrolle. Im Verstindnis einer personenbe-
zogenen Sozialarbeit/Sozialpddagogik waren die Person der Helferin/des Helfers
in der psychischen Dynamik von professionellen Beziehungen und das methodi-
sche Konnen die Lerninhalte, die spiter mit dem Terminus Supervision belegt
wurden.

Diese Form der Begleitung durch Supervision ist in der psycheanalytischen
Orientierung des Case Work ab etwa 1930 zu sehen. Die Verflechtungen von Pro-
blemen der Klientel mit dem persténlichen heruflichen Handeln wurden durch psy-
choanalytische Theorien ,.der Falluntersuchung von Helfer-Klient-Beziehungen,
mit dem Schwerpunkt der Ubertragungs-Gegeniibertragungs-Dynamik” (Belardi
1999, 8. 207) zu verstehen und zu Iésen versucht.

In der BRD hat sich Supervision ab Mitte der 50-er Jahre eigenstindig weiter-
entwickelt. Der institutionsinterne Kontrollaspeke setzte sich kaum durch. Als Re-
gelmodell bildete sich die externe Supervision mit dem Prinzip der Freiwilligkeit
im Setting der Zweierbeziehung SupervisorIn - Supervisandin analog zur Einzel-
fallhilfe ScozialarbeiterIn — KlientIn bis etwa Anfang der 70-er Jahre (mit einer

; durchschnittlichen Prozessdauer von ca. 15 Stunden a 60 oder 90 Min.) aus.

Die erste Ausbildungsmbglichkeit zum Supervisor/zur Supervisorin wurde
1964 beim Deutschen Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge in Frankfurt/M.

- fiir SozialarbeiterInnen geschaffen. Die spitere Entstehung von Gruppen-, dann
_ Teamsupervision bis hin zur Organisationsberatung unter Einbeziehung verschie-
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dener psychologischer Theorien und gesellschaftspolitischer Diskurse kennzeich-
nen die Entwicklung bis heute (vgl. Belardi 1994 u.1996, Gaertner 1999).

Soziale Arbeit und Supervision gerieten beide in die Kritik einer zu starken
Fallorientierung, einer zu geringen Beachtung &konomischer Lebensbedingungen
und gesellschaftlicher Verursachungsfaktoren, der mangelnden Beachtung institu-
tioneller Faktoren, sowie nichtwissenschaftlicher Begriindungen.

Die Soziale Arbeit reagierte auf diese vernichtende (heute nachweislich teil-
weise unberechtigte) Methodenkritik in Folge der 68-er Bewegung (vgl. Neuffer
1990} und der fast gleichzeitigen Griindung der Fachhochschulen Anfang der 70-
er Jahre mit einer zunehmenden Verwissenschaftlichung, die lange Jahre Fragen
der Handlungskompetenz vernachlissigte. Der Allgemeinheitsanspruch und die
identitdtshildende Funktion, die die klassischen Methoden, besonders die ausge-
prigte Einzelhilfe noch fiir die Soziale Arbeit beinhalteten, ging damit verloren
(Neuffer 1990}. Frau/man fiillte dieses handlungspraktische Defizit mit Supervisi-
on auf,

Die Supervision, vertreten durch ihren 1989 gegriindeten Berufsverband
{DGSv), etablierte sich zunehmend als eigenstindige Beratungsform. Sie widmete
sich u.a. der Theoriebildung (exemplarisch seien genannt: Schreydgg 1991, Rap-
pe-Giesekke 1990, Girtner 1999), aber vor allem der expansiven Erschliefung
neuer Miirkte und damit verbunden neuen Konzepten.5 Der aktuelle ,,Methoden-
pluralismus® (Belardi 1996), die Ausweitung auf 37 Ausbildungsinstitute sowie
die seit der Griindung der DGSv verstirkte Entwicklung, Supervision nicht mehr
originir als Beratungsform fiir soziale Arbeitsfelder zu verstehen, fiihrt innerhalb
der Sozialen Arbeit dazu, dass die , selbstverstindliche™ identititsstiftende Uber-
einkunft, kontinuierliche Supervision als Maglichkeit der Sicherung und Verbes-
serung der Qualitit beruflicher Arbeit zu verstehen, sich aufzuldsen scheint.®
Minch (1998, S. 93) spricht davon, dass durch die neuen supervisorischen Hand-
lungsmodelle ,.der Sozialarbeit ihre eigenste Reflexionsmethode - natiiclich nicht
die Fahigkeit dazu — allméhlich aus den Hinden gleitet.

Festzustellen ist, dass viele Supervisorlnnen keinen Bezug mehr zur Sozialen
Arbeit bzw. dem entsprechenden Handlungsfeld haben.” Die historisch gewachse-~
ne handlungsleitende Orientierung von Supervision fiir die professionelle Gestal-

> Zum Beispiel der Implementierung vor Supervision als einem Instrument der

Personalentwicklung, 2. Deutscher Supervisionstag 1994.

Ein Indiz dafiir ist auch, dass sich in neuen Studienordnungen fiir die Fachberei-
che Soziale Arbeit (Sozialwesen) die Notwendigkeit regelmiBiger Supervisi-
onssitzungen (z.B. im 14-tigigen Rhythmus) als berufshildende Qualifikation
kaum noch durchsetzen lisst. Der Ausbildungssupervision im Rahmen des
Fachhochschulstudiums, in der fiir viele erstmals Erfahrungen mit Supervision

ermiglicht werden, wurde in den letzten Jahren insgesamt wenig Beachtung
geschenkt.
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tung sozialer Arbeit ist nicht mehr ohne weiteres vorauszusetzen. .

Beide Bereiche haben bei ihren seit 15 Jahren sehr forcierten Professionalisie-
rungsbestrebungen die genane Untersuchung, welche Kompetenzen Sozialarbeite-
rInnen/Sozialpidagoginnen bendtigen, dabei vernachlissigt.

Soziale Arbeit hat sich stark gewandelt, was ja von vielen Supervisorlnnen
angefiihrt wird, um ihr erweitertes oder verindertes Angebot weg von der her-
koémmlichen Supervision zu begriinden. Allerdings scheint dabei oft eine ver-
kiirzte Sichtweise den Blick nur auf den Wandel in den Organisationen hinsicht-
lich administrativer Veranderungen zu lenken, auf den Abbau von Hierarchien,
Dezentralisierung, Finanzierungsfragen (Budgeiierung) und bessere Planbarkeit
der Abliufe durch betriebswirtschaftliche Verfahren. Zwangsldufig bewirken
Neue Steuerungsmodelle, Strukturreformen und Gesetzesdnderungen von der
Jugendhilfe bis zur Altenhilfe Transformationsprozesse. Zu wenig wird abe-r un-
tersucht, wie diese Verinderungen sich auf das professionelle Handeln qualitativ
und ob sie sich auf die professionellen Bezichungen und Sichtweisen von Klien-
tInnen iiberhaupt auswirken. Die bisherige gewohnte Arbeit kann auch ,,untf-:r
neuen Vorzeichen® fortgefiihrt werden. Zum Beispiel hat sich der mit dem Sozi-
algesetzbuch acht (SGB VII) — Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJ'I-IG) beal?~
sichtigte Perspektivenwandel, dass KlientInnen anspruchsberechtigie Dienstlei-
stungsempfingerlnnen und die Hilfen mit ihnen zu erschlieen sind, nur
miihsam durchgesetzt. Auch eine Erziehungsberatungsstelle veriindert beispiels-
weise nicht antomatisch ihren therapeutischen Ansatz, in dem sie ihr Konzept
sozialrdumlich definiert.

Von der individuum- zur ressourcenzentrierten Orientierung

Die letzten zwei Jahrzehnte waren in der Sozialen Arbeit nicht nur geprigt von der
Okonomisierungsdebatte und den davon vielseitig bedingten Anforderungen, d'}e
tiagliche Arbeit zu legitimieren, sondern auch von der erweiterten Sicht auf die
Kontexte, in denen Probleme entstehen.

Die derzeit zentralen theoretischen Erklirungsmodelle Sozialer Arbeit basieren
auf systemtheoretischen Uberlegungen. Die geschichtlich gewachsenen und b.is
Anfang der 80-er Jahre auch bedeutsamen psychoanalytischen Theotien wurden in
den Hintergrund gedringt.

Gleichzeitig entstanden systemische Supervisionskonzepte, die Probleme als
Bestandteile sozialer Systemstrukturen betrachten und nicht als Eigenschaften ein-
zelner Personen. Analysiert werden die gegenseitigen bzw. wechselseitigen Ab-

7 Die in diesem Zusammenhang wichtige Erdrterung der Feldkompetenz erfolgt
spiter.
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hiingigkeiten und Steuerungsmechanismen in sozialen Gefiigen (Systemen). Sy-
sterme, z.B. Familien, soziale Gruppen, Organisationen zeichnen sich dadurch aus,
dass sie dem Gesetz der Selbstorganisation folgen. Das Ziel systemischer Super-
vision ist, grob gesagt, das Aufdecken dieser Mechanismen, nicht unbedingt die
Suche nach Losungen. Das Supervisionsverstindnis will Freiheitsgrade fiir Ent-
scheidungen erhéhen.

Der an der Psychoanalyse orientierte Zugang, die innerpsychischen unbewus-
sten Prozesse durch die Analyse von Ubertragungsbeziehungen, Widerstand, sze-
nischem Verstehen und Selbstreflexion zu erfassen, wird in weiten Teilen der So-
zialen Arbeit nicht mehr zur Kenntnis genommen, Dies ist teils auf die Unkenntnis
der Entwicklung zuriickzufiihren, dass die fiir Soziale Arbeit entwickelten psycho-
analytischen selbstreflexiven Ansétze ausdriicklich nicht von einem therapeuti-
schen Verstandms ausgehen (vgl. dazu Miller 1995, Komer/Ludwig-Korner
1997) 8 Das gilt ehensc fiir analytisch orientierte Supervisionskonzepte (Oberhoff/
Beumer 2001).

In vielen Kritiken wurde die psychoanalytische Theorie fir die Soziale Arbeit
als zu individualisierend, zu komplex, zu langwierig und zu defizitorientiert cha-
rakterisiert. Durch fehlende Handlungsregeln sei sie fiir die Arbeit mit KlientInnen
kaom handhabbar.

Die Wende in der Sozialen Arbeit von tiefenpsychologischen zu soziologi-
schen bis hin zu systemischen Theorien und der damit einhergehende Perspek-
tivwechsel von der Defizit- zur Ressourcenorientierung bewirkten aber nicht nur
eine Erwelterung um objektivierende Sichtweisen, sondern fithrten andererseits
ebenso wieder zu verkiirzten Betrachtungsweisen von Klientsystemen. In einer
sehr idealistischen Sicht wurden Menschen auf ,.besser oder schlechter kommu-
nizierende BedeutungstriigerInnen” reduziert (Staub-Bernasconi 1991, 8. 277).
Der Bedeutungszawachs der Systemtheorien fiir die Soziale Arbeit fiihrte in ih-
rer teils eindimensionalen Sichtweise zur Ausblendung von Alltagssituationen,
sozialen, politischen und Skonomischen Bedingungsfaktoren. Auf Supervisions-
prozesse bezogen — (die ich {ibernommen habe) — kann ich feststellen, dass der
institutionelle Kontext in seiner (unbewussten) Bedeutung hiunfig ebenso wie
Beziehungen innerhalb der Supervisionsprozesse ausgeblendet wird. Die Nihe-
Distanz-Regulierung wird nicht selten dadurch gelst, dass Beziehungen einfach
verleugnet werden.

Der Ruf insgesamt nach kiirzeren Betreuungsprozessen in der Sozialen Arbeit,
nach effektiveren und effizienteren Konzepten, wird also sowoh] inhaltlich mit

Die fast unzuliissige Verkiirzung beider Ansitze ist mir durchaus bewusst. Es ist
aber nicht Ziel dieser Ausfithrungen, die inhaltlichen Ausrichtungen der Kon-
zepte im Einzelnen darzustellen, sondern nur allgemein die Entwicklungen zu
einem verdnderten Verstindnis zu skizzieren.
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ressourcenorientierten Konzepten als auch finanziell mit knappen Mitteln begriin-
det. Lisungsorientierte Kurzberatungskonzepte (manchmal undifferenziert aus
Therapickonzepten iibernommen) sollen Allheilmittel fiir schwierige familidre
Konfliktsituationen sein. Provokativ gefragt: Wenn atles mit der richtigen Inter-
vention, ohne die notwendige Einfithlung, zu 1dsen ist, mit welcher Begriindung
soll dann noch lingerfristige, kontinuierliche Supervision finanziert werden?

Um Missverstindnissen vorzubeugen: Soziale Arbeit ist alltags- und lebenswelt-
orientierte Arbeit. Erforderlich ist die konsequente Einbeziehung der KlientInnen
zur Erarbeitung ,,passgenauver” Hilfen, zur Zielfindung und systematischen (Ent-
wicklungs-) Planung, auch durch die Vemetzung aller an der Problemlage Beteilig-
ten. Hierdurch kann ein umfassender Hilfeplan entwickelt und der Prozess gesteuert
werden. Steuern meint hier durchaus auch eine Steverung nach betriebswirtschafili-
chen Gesichtspunkten mit dem Ziel, fachliche Qualitit durch Zusammenfiihrung
der vorhandenen Ressourcen auf verschiedenen Ebenen auch durch einen effizien-
ten Einsatz der Mittel zu optimieren. Wenn dabei eine qualitativ hochwertige Hilfe
in einem kiirzeren Zeitraum fiir die KlientInnen méglich ist, kann das nur im Sinne
der Sozialen Arbeit sein.

Um Menschen in Not zu helfen, beniétigen Sozialarbeiterlnnen/Sozialpidago-
glnnen in der Praxis aber nicht nur gut strukturierte Programme. Durchgehende
Fallverantwortung erfordert neben dem theoretischen Wissen nach wie vor profes-
sionelle Bezichungsarbeit.

. Wer die Dialektik von Theorie und Praxis verbannt und ihre Konsistenz im
" Verstehen des Falles verbannt, der wird weder das Wissen bereicherm, noch in der
" Praxis dazu im Stande, die Klienten zur Partizipation zu bewegen.” (Leffers 1994,
©5.103)

Qualititsentwicklung durch Supervision

" Die sozialen und gesellschaftlichen Umwillzungen, die Verdnderung von Pro-
- ‘blemlagen und die benannten Struktwrreformen in den Verwaltungen und bei frei-
- en Trigemn erfordern konzeptionell neve und flexiblere Angebote (z.B. die syste-
“fnatisch erweiterte Neuorientierung der Binzelhilfe durch das Case Management,
*familienorientierte Kriseninterventionskonzepte, Mediation). Das hat die Konzep-
" te und Methoden in der Sozialen Arbeit stark verindert.
- Gleichzeitig setzte in den letzten zehn Jahren eine verstirkte Qualititsentwick-
“Jumig ein. Qualitit ist das Wort des letzten Jahrzehnts. Die leerer werdenden offent-
lichen Kassen und die Verankerung von Leistungsvereinbarungen in den gesetzli-
chen Grundlagen des KJHG § 77 und 78 und im Bundessozialhilfegesetz (BSHG)
'§'93 fithrten verstirkt dazu, sich offensiv mit Fragen nach Qualitit, Standards und
Indlkatoren auseinander zu setzen.
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Die Notwendigkeit hierzu stelle ich nicht in Abrede, denn Soziale Arbeit muss
sich die berechtige Kritik an fehlender Transparenz in der Vergangenheit gefallen
lassen. Qualitdtsentwicklung heiBt aber auch, in das Personal zu investieren, z.B.
in Fortbildungen, Supervision, flexiblere und bessere Arbeitsbedingungen. Die sy-
stematische Reflexion in der fall- und prozessbezogenen Supervision ist ein wich-
tiger Beitrag dazu. Sie wird auch nicht als Bestandteil zur Qualititssicherung in der
Sozialen Arbeit in Frage gestellt (Berker 1998, 31 ff.), aber auch nicht mehr aus-
dritcklich fachlich begriindet. In der aus zahlreichen Verdffentlichungen vertrau-
ten Gemengelage von Konzeptentwicklung, Rollenberatung und Organisationsbe-
ratung wird sie eingeordnet und damit als eine Maglichkeit von vielen relativiert.

Gerade aber diese {Standard-), traditionelle, klassische oder herkdmmliche Su-
pervision, wie ich sie anfangs dargestellt habe, muss als Methede zur Sicherung
und Verbesserung der Qualitiit zum festen Bestandteil des professionellen Han-
delns werden. Soziale Arbeit vollzieht sich nach wie vor iiberwiegend in der Inter-
aktion mit Menschen. Die Person der SozialarbeiterIn/SozialpidagogIn und damit
auch ihre Qualifikation ist neben theoretischem Wissen ein entscheidender Faktor
fiir die Inanspruchnahme von Hilfe.

Diffuse Arbeitsauftrige, die professionelle Handhabung des doppelten Man-
dats {Kontrolle und Beratung), die Konfrontation mit menschlicher Not, belasten-
de alltégliche Situationen und sehr anspruchsvolle Arbeitsanforderungen bestim-
men aber nach wie vor die Inhalte an der Basis.

Die positiven Verinderungen durch Supervision und ihr Beitrag zur ,,vorbeu-
genden Kostenddmpfung™ (Reifarth zit, nach Belardi, 1996, 8. 187) sollten zur
Akzeptanz der Arbeitgeber stirker erforscht und dargestellt werden. Es ist eine
Aufgabe der DGSv, die fachspezifischen Argumente fiir Supervision wieder stir-
ker in den Vordergrund zu stellen, um sowohl Leitungspersonen als auch Mitar-
beiterlnnen sozialer Einrichtungen inhaltliche Begriindungen zur Gewahrung an
die Hand zu geben. Die Schaffung arbeitsfeldbezogener Fachgruppen in der DGSv
kann ein erster Schritt in diese Richiung sein. Gerade in der Umbruchsituation vie-
ler Organisationen, in denen Konzeptionen neu erarbeitet werden, besteht die gro-
Be Chance, Supervision als einen Standard von Fachlichkeit mit aufzunehmen, sie
inhaltlich zu stirken, wie dies in mehreren Arbeitsfeldern (z.B. der Schwangeren-
konflikt- und Suchtberatung) schon weitgehend realisiert ist.

Andere Verfahren der Qualititssicherung (Einfithrung von Qualititssystemen,
z.B. EFQM? und/oder Verfahren der Selbstevaluation) sind als weitere Arbeitsfor-
men sinnvoll zu ergéinzen, als solche zu bezeichnen und nicht gegeneinander aus-
zutauschen oder auszuspielen. Sie haben generell andere Ziele als Supervision. Su-

? Das European Foundation of Quality Management- Modell findet immer mehr

Eingang in soziale Arbeitsfelder. Im Gegensatz zn den ISO 9000 hat hier die
Mitarbeiterzufriedenheit einen hohen Stellenwert.
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pervision im traditionellen Sinn der Reflexion beruflicher Vollzlige kann als Vor-
aussetzung gesehen werden, um Verfinderungen in der Organisation in die Wege
zu leiten. Durch eine klare Abgrenzung von Inhalt und Methode kénnen sich so-
wohl SozialarbeiterInnen/Sozialpidagoglnnen als anch Supervisorlnnen dann ge-
genilber unangemessenen Anspriichen von leitung im Sinne dienstlicher Ein-
griffskontrolle, nicht fachlicher Bewertung, abgrenzen.

Soziale Arbeit mit Menschen kostet Geld und das ist mittlerweile in dieser im-
mer noch reichen Industriestaat, zumindest fiir soziale Angelegenheiten, Mangel-
ware geworden. Die Angebote an kontinuierlicher Supervision werden dfter als
LJLuxus®, als elitires Angebot” deklariert, es sei denn, es gibt Krisensituationen,
die die Effektivitiit eines Teams offensichtlich beeintrichtigen, oder wenn Mitar-
beiterlnnen im Rahmen von strukturverindernden MaRnahmen verspitet auf
Kurs® gebracht werden sollen. Die rechtzeitige Einbindung der unteren Ebene in
den Organisationsentwicklungsprozess und die nétige Transparenz ist dann meist
vorher versiumt worden. Das ist, meiner Erfahrung nach, ein weiterer Grund, der
zur Anfrage von kurzfristigen Klarungsprozessen fithrt und bei der sebr genau ge-
kliirt werden sollte, was Inhalt sein soll und wer hier ein vorrangiges Interesse dar-
an hat, dass Supervision zustande kommt.

Manchmal dient das Angebot von Supervision in Stellenanzeigen und Darstel-
lungen nach aufen als Qualititsstandard zur Werbung, denn auch Soziale Arbeit
wird mittlerweile auf dem freien Markt angeboten. Fragwiirdig wird dies aber,
wenn z. B. ein Tréger, der Sozialpidagogische Familienhilfe anbietet, fiir zehn
MitarbeiterInnen nur sechs Stunden Gruppensupervision in einem Jahr zur Fatlbe-
sprechung bewilligt.

Ein weiteres Beispiel dafiir, wie unverantwortlich mit Supervision und letztlich
mit Mitarbeiterlnnen umgegangen werden kann, ist folgender Anruf, den ich nach
den Sommerferien erhielt: ,,Die Supervision mit Ihnen kann leider nicht fortge-
fiihrt werden, es tut uns leid, aber es ist kein Geld mehr da.” Die Supervision war

- noch fiir 3 weitere Sitzungen kontraktiert. Eine Auseinandersetzung mit der Lei-
- tung hat dann zumindest noch zu der im Vertrag festgelegten Auswertungssitzung
-~ -gefiihrt. Supervision darf nicht als RestgroBe betrachtet und nur noch gewihrt wer-
den, wenn Geld ,,ibrig" ist. Die fachlichen Kriterien, Ziele und Gegenstandsbe-
" stimmung miissen Bntscheidungskriterien fiir die Bewilligung sein.

In der Supervisionsliteratur der letzten Jahre und nach Aussagen von Sozialar-
beiterInnen verfestigt sich der Eindruck, als seien Leitungssupervision und Orga-
nisationsberatung hoherwertig und auch bei knapper werdenden Mitteln sinnvol-
ler. Veriinderungen allein auf der strukturellen Ebene bedingen, wie oben ausge-
fiihrt, nicht automatisch, dass Problemlésungspotenziale mit und von KlientInnen
'sich erhohen. Sie kénnen sich, ggf. bei entsprechender Analyse, ergiinzen. Einer
auf die tiglichen Arbeitsvollziige (ob auf Einzelfall-, Familien-, Gemeinwesen-
‘oder Bildungsarbeit) eingeforderten berufsbegleitenden Supervision darf dadurch
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nicht die Daseinsberechtigung abgesprochen werden,

Qualitiit der angebotenen Supervision

..Die Tatsache, dass weniger Geld fiir Supervision zur Verfiigung steht wird meines EBr-

achtens die Qualitit von Supervision insgesamt wieder anheben.” Berker (1997, S.30)

Was aber ist in diesem ungeklirten Prozess mit so vielen unterschiedlichen Su-
pervisionsmodellen unter guter und schlechter Qualitiit von Supervision zu verste-
hen? Leiten wir sie von unserer subjektiven Emschitzung eines gut verlaufenden
Prozesses ab, von der subjektiven Kundenzufriedenheit unserer Supervisandlnnen
oder spielt die Frage unserer Wirkweise fiir berufliche Qualifikation die entschei-
dende Rolle? Meines Wissens liegen wenig empirische Erkenntnisse dariiber vor,
woran sich eine gute Qualitdt einer Supervision messen lassen kann.

An anderer Stelle definiert Berker ,,den Erfolg von Supervision im Angebot ei-
nes kommunikativen Ortes” (Berker 1998). , Fehlerfreundlichkeit, Bewertung und
Unterstiitzung™ bezeichnet er als Merkmale der Dienstleistung Supervision. Hin-
sichtlich ihrer Funktion zur Qualititsverbesserung beruflichen Handelns , muss
auch die Praxis von Supervision selbst einer Qualitiitssicherung unterzogen wer-
den” (a.a.0. S. 323). Die drei genannten Merkmale seien Giitekriterien fiir eine
Evaluation von Supervision und unabhingig ,,aller Theoriebeziige und Schulenzu-
gehorigkeiten” (ebenda). Ohne empirische Belege bleiben solche Verlantbarungen
aber wenig aussagekriftig.

Bis vor ca. zehn Jahren konnte man noch mit der hohen Nachfrage nach Super-
vision argumentieren: ,,Was gut ist, wird nachgefragt®. Bei dem allseits beklagten
stagnierenden oder schrumpfenden Markt und der angedeuteten Bereitschaft eini-
ger Kolleglnnen, Auftrige nicht mehr zu hinterfragen, wird es dann noch schwie-
riger zu beantworten, was gute Supervision ist,

Supervision wird auf dem freien Markt angeboten, wenn auch erst in begrenz-
tem Umfang. Natiirlich kénnen Marktmechanismen bewirken, dass sich Gutes
durchsetzt, aber fiir soziale Dienstleistungen gilt das nur sehr eingeschriinkt, wie
wir mittlerweile wissen. Es herrscht nicht nur eine Vielfalt von Angeboten, son-
dern auch eine Vielfalt von Mirkten. Die sozialen Arbeitsfelder sind ein Markt fiir
Supervisionsanbieter.

Ein zahlenmifiig grofer, denn der soziale Arbeitsmarkt wichst trotz knapper
werdender Mittel.'” Bei der Verteilung der Gelder sind Pflichtleistungen vorran-
gig und Supervision wird gerne zuriickgedringt.

Wiirde es sich bei den Verteilungskdmpfen der zahbreichen Supervisorlnnen
nicht erst recht lohnen, empirisch nachzuweisen, dass gute Supervision Geld spart?

HeiBt weniger Geld fiir Supervision dann zwangslaufig weniger Zeit, also ins-
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gesamt kiirzere Prozesse oder wenige Prozesse auf ein Jahr verteilt?

Erstes vorlidufiges Fazit: Der Ruf nach kurzen Supervisionsprozessen ist Aus-
druck verinderter Skonomischer Realitiit, never Entwicklungen in der Sozialen
Arbeit und schlichtweg der Erfahrung, dass viele Supervisorinnen hewte alles ma-
chen und sich kaum noch die Frage stellen, warum sie was machen und warum et-
was 50 ist, wie es ist.

Bedeutung von Zeit fiir Supervision

Zeit allein ist kein Kriterium fiir gute oder weniger gute Supervisionsprozesse. Ein
Supervisionsprozess von 3 Jahren, frei nach dem Motto ,,dem Gliicklichen schligt
keine Stunde”, der aber vorwiegend der Selbsterfahrung dient, ist keine fachlich
gute Supervision (genauso wenig wie zicllose Endlosbetrenungen in der Sozialen
Arbeit). Sie kidnnen die Abhiingigkeit in hohem MaBe fordern. Wir wissen aus der
Krisenforschung, dass Zeit allein keine Wunden beilt, wenn sie nicht genutzt wird.
In dieser Zeit muss folglich etwas geschehen, was zur beruflichen Qualifizierung
beitrigt. Hennige (1995, 8. 75) setzt sich mit der Prage auseinander, wie viel Zeit
Menschen zugestanden wird, um sich zu verdindern. Das ist einerseits vom Kon-
zept, anderseits der eigenen Perstnlichkeit, wie einzelne sich mit ihren Erfahrun-
- gen auseinander setzen, wie viel Zeit sie/er benétigt, abhingig. Entscheidend ist
- auch, welche Vorerfahrungen einzelne mit Supervision haben und ob sie sich be-
reits kennen.
_ Wie Zeit genutzt und mit thr umgegangen wird, st innerhalb der Sequenzen
_'ebcnfails sehr unterschiedlich.!! Es gibt spannende philosophische Abhandlungen
- iiber die Zeit, aber sie helfen nicht weiter bei der Klirung, wie viel Zeit, welche
- Dauer Prozesse benotigen, um fiir eine berufliche Qualifizierung/Weiterqualifizie-
- rung wirksam zu werden. Das zu begriinden, erweist sich als Huferst schwierig.
Die Supervisionskonzepte geben dafiir wenig her. In den Standards der DGSv und
der verschiedenen Ausbildungsinstitute wird von ca. 15 — 20 Sitzungen a 60 — 90
Min. fiir Einzel- und Gruppen-/Teamsupervisionen ausgegangen. Das bedeutet,
14tigig, zuziiglich Urlanb und Krankheit im Durchschaitt ein Jahr. In Veroffentli-
chungen finden wir durchgéingig allgemeine Formulierungen wie ,, lingerfristiger,
'bérufsbegleitender Reflexionsprozess’ ... der iiber eine lingere Zeitdaver von z.B.

- _1_0 Allein in den rund 80.000 Einrichtungen der freien Wohlfahrtspflege sind
" 930.000 Vollzeitkrifte. In den 90-er Jahren betrag die Zuwachsrate der
beschiiftigten Sozialarbeiterlnnen/Sozialpidagognnen jeweils 5 - 6 %.

" (Schwarz 1998)

. 1_1' “Auf die Bedeutung von Zeit in den Supervisionsprozessen kann ich hier nicht
~*eingehen. Siche dazu Thomi/Kichele 19983, Bd. 1 und Hennige 1995,
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zwei Jahren in regelmiBigen Treffen berufshegleitend stattfindet, damit sie keine
Hkurzlebige Wirkung® haben (Leffers 1994, $. 90). ,, Zeitlicher Rahmen fiir Einzel-
supervisionen sind ca. 15 Sitzungen zu jeweils 45 bis 60 Min. ... Die Anzahl der
Sitzungen ergibt sich sinnvoll aus der Zeit, die fiir einen berufsbezogenen Lernpro-
zess zu beanspruchen ist” (Berker 1998, 5.314). Die Annahme, dass Verinderun-
gen Zeit bendtigen, wird in Supervisionskonzepten nicht ausdriicklich begriindet,
sie wird scheinbar vorausgesetzt.

Die psychoanalytische Theorie und Technik begriindet, warum der Mensch
Zeit fiir Verinderungen in seinen Einstellungen bendtigt. Das psychische Leben,
das Unbewusste selbst kennt keine Zeit. Fiir Ubertragungsphiinomene, Widerstand
und Triiume spielt es keine Rolle, was gestern oder heute ist. In der Psychoanalyse
werden durch eine hohe Stundenfrequenz die Ubertragungsintensitiit und Inszenie-
rungsmoglichkeiten zu gestalten versucht. Thomi/Kéchele (1985) verweisen auf
Untersuchungen, aus denen hervorgeht, dass die Faktoren hoch- oder niedrig fre-
quentiert nicht allein fiir eine erfolgreiche Behandlung ausschlaggebend sind. Ver-
schiedene andere Faktoren, z.B. der Grad der Storung oder unterschiedliche Fa-
higkeiten der Analysanden (a.2.0., 8. 262 ff.) sind weitere wesentliche Faktoren
fiir Verdnderungen, so dass standardisierte Festlegungen zumindest kritisch disku-
tiert werden miissen. Auf jeden Fall muss aber ein Bezug zur letzten Sitzung zeit-
lich hergestellt werden kénnen. Die Regelmaigkeit, gleicher Ort und gleiche
Stunde stellen einen strukturierenden Rahmen fiir neue Erfahrungen dar. Die psy-
choanalytische Kurztherapie und verschiedene stationire Konzepte bestimmen
aufgrund der Weiterentwicklung von Theorie und Technik einen kiirzeren Zeitauf-
wand (Fiirstenau 2001). Nun ist die Supervision ausdriicklich keine Therapie.
Wihrend in der klassischen Psychoanalyse die Entfaltung der Ubertragungsneuro-
se Voraussetzung und Kernstiick fiir die Behandlung ist, ist dies in der Supervision
kein Ziel. Die Ubertragung wird eher auf der phinomenologischen Ebene ange-
sprochen, ohne niher auf die lebensgeschichtliche Entwicklung einzugehen. Ein
zentraler Unterschied im supervisorischen Feld besteht in der Fokussierung auf die
Erweiterung der beruflichen Kompetenz, so dass die Beziehung einen ganz ande-
ren Umgang, auch in der Ausgestaltung der Abstinenz mit der Supervisandln er-
fordert. Zum Verstehen und angemessenen Intervenieren bedart es lingere Zeit, da
sich Beziehungen erst entwickeln miissen. Sich kennen lernen, eine Atmosphiire
zu schaffen, in der es tiberhaupt méglich ist, zu einer grifieren inneren Autonomie
zu gelangen, bendtigt einen repressionsfreien Raum.

Anch Gruppen- und Teamprozesse bendtigen Zeit, erleben unterschiedliche
Phasen, sind von Kontinuitiit abhiingig, wie uns Gruppenforschung und Gruppen-
dynamik belegt haben.

Da psychoanalyiisch orientierte Supervision die Intention verfolgt, das Verste-
hen der dazugehorigen Affekte in Bezug zu den beruflichen Handlungen und da-
durch die Integration im Sinne einer personlichen dauerhaften Aneignung zu
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ermdglichen, kann dies zumindest nicht in 4 — 5 Sitzungen geschehen. Bei der
Komplexitit kann es sonst nur zu willkiirlichen und vorschnellen Deutungen kom-
met.

Zukiinftige Bedeutung von Supervision in Sozialer Arbeit

Zur Erinnerung: Supervision ist das ilteste, akzeptierte, traditionell der Sozialen
Arbeit zngehbrige Instrument der Qualititssicherung. Sie wurde bis Mitte der 80-
er Jahre verstanden als nicht stevernde, nicht primér kontrollierende, sondern als
selbstthematisiecrende Beratungsform, die Lemprozesse in einem geschiitzten
Raum zulédsst und initiiert.

Der Wandel ist Sozialer Arbeit immanent. Die gréfiere Bedeutung von Team-
arbeit, von Vernetzungsstrukturen, die Verschiebung von stationiren zu ambulan-
ten Angeboten, die Streichung priventiver Angebote, eine zunehmende Armuts-
entwicklung, der neverliche Ruf nach repressiven Manahmen und veriinderte
Binnenstrukturen bis hin zur Unsicherheit um den Arbeitsplatz erfordern die fach-
liche Unterstiitzung der MitarbeiterInnen. Prozesse der interdiszipliniren Koope-
ration, der Ubernahme neuer Aufgaben, die Fortentwicklung inhaltlicher und me-
thodischer Konzepte konnen konstruktiv mitgestaltet werden, wenn eine Trennung
von Supervision als fachbezogener arbeitsfeldspezifischer Begleitung nnd Fragen,
“die die Weiterentwicklung der Organisation betreffen, voneinander getrennt wer-
- den. Dass es eine Verbindung zwischen beiden geben muss, steht auBer Zweifel.

-+ - Gaertner (1998) weist in diesem Zusammenhang auf die Gefahr hin, dass Ar-
. beitsprobleme nur als personliche Probleme gesehen werden, wenn organisatori-
~-sche Verdnderungen in ihrer Bedeutung nicht mehr verstanden werden. Teams
‘hiitten dann die Tendenz, sich selbst als ,,Fall* zu bearbeiten, wobei jeder Blick auf
.die Bediirfnisse der KlientInnen verloren gehen kann. Auch der Aspekt, dass Ar-
_beitsweisen, Umgangsstile und Kommunikationsstrukturen berufskulturell beein-
flusst und institutionsgeschichtlich gepriigt sind, wird in der Supervision manch-
-mal striiflich vernachldssigt. Wirklichkeitsgerechtere Einstellungen kéinnen entla-
-sten, sie konnen letztlich erst zu zielorientiertem Handeln fiihren.

“'Die Anforderungen an den Umgang mit KlientInnen sind teils schwieriger ge-
__worden, weil die Rollen sich von der kontrollierenden Funktion zu einer an-
‘spruchsvollen Dienstleistung veridndert haben. Besonders Teams haben unter-
schiedliche Bediirfnisse: je nach Anforderung und komplexen Problemlagen be-
ndtigen sie in der Praxis oft unterschiedliche Konzepte. Daher kénnen
erschiedene Verfahren wie berufsbegleitende Selbsterfahrung, Teamentwick-
ngstrainings, methodische, themenbezogene Forthildungen und/oder Selbsteva-
ation sinnvoll sein. Bausteinsysteme (vgl. Gaertner 1998), die Verfahren fiir die
erschiedenen Anforderungen in Organisationen inte grieren, sollten zielgerechter
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in den Blick genommen und entwickelt werden. Das Ergiinzungsverhiltnis sollte
begriindet sein, um dem giingigen, fiir die Professionalisierung schiidlichen unre-
flektierten Methodenmix zu entgehen.

Noch einmal die ausdriickliche Forderung: Besonders in Zeiten, in denen die
MitarbeiterInnen von Leitbilddiskussionen und Organisationsfragen so besetzt
sind, darf die institutionalisierte, inhaltliche Selbstreflexion im Berufsvollzug
nicht aufgegeben werden. Sonst verliert die professionelle Soziale Arbeit ein
Stiick ihres Selbstverstindnisses und der ureignen Berufsidentitét.

Verantwortung fiir Menschen zu tbermnehmen heifit, nicht perfekt sein miissen.
Gefiihle von Hilflosigkeit, Uberforderung, Ohnmacht haben ihre Berechtigung.
Sie miissen in der Supervision nit ausgehalten und ertragen werden, erst dann
kann aus Lihmung und Burnout wieder Handlungsfihigkeit erwachsen. Ginge es
immer nur um schnelle fachliche Lsungen, kénnte dies auch in strukturierten,
kollegialen Teamsitzungen/Hilfeplankonferenzen geleistet werden. Der Blick von
auBen, sich als Supervisorln nicht von Supervisandinnen und der Institution ver-
einnahmen zu lassen, macht Veranderung oft erst moglich.

Die Konzepte sind hinsichtlich der Zielgruppen, z.B. Multiproblemfamilien,
Jugendarbeit, Suchtabhiingige, psychisch kranke, behinderte und alte Menschen,
Gewalt und sexueller Missbrauch, um nur einige zu nennen, spezifischer gewor-
den.

Das hat zur Folge, dass die Anfragen nach feldspezifischen Supervisorlnnen
steigen. Die Frage nach der Feldkompetenz wurde immer schon kontrovers disku-
tiert. Die einen warnen vor zu enger Feldkompetenz, einer Nihe zum Arbeitsfeld,
die die Gefahr der mangelnden Distanzierung beinhaltet und stellen die Subjekt-
und Beratungskompetenz in den Vordergrund. Andere (Belardi 1996, 1998/ Gaert-
ner 1998, 8. 269) halten Wissen iiber das Feld fiir unabdingbar, um verantwortlich
handeln zu kénnen. Feldkompetenz ist sicher nicht so eng zu fassen, dass die Su-
pervisorIn aus dem identischen Arbeitsfeld stammen muss, aber sie/er muss die
Kultur und die Bedingungen eines Berufes kennen, wmn dort fachgerecht zu super-
vidieren.

7Zu den Bedingungen ziihle ich auch die Kenntnis von rechtlichen Fragen, gera-
de dann, wenn sich das Arbeitsfeld durch einen stark kontrollierenden Charakter
auszeichnet. Gerichtliche Verurteilungen von SozialarbeiterInnen im Rahmen
nicht wahrgenommener Garantenstellung nehmen zu, Angste einer ehemaligen
Studentin, die sich in der Supervision im Anerkennungsjahr immer wieder auf die
Gefiihrdung des Kindes richteten, wurden nur auf der Ebene der affektiven Bezie-
hung zur Mutter des Kindes hearbeitet. Die Rollenklarung, ihr Status im Anerken-
nungsjahr sowie die mangelnde Verantwortung von Leitungspersonen und der
Umgang mit solchen Situationen innerhalb des betreffenden Amtes wurden véllig
ansgeblendet. Die starke Vernachldssigung endete hier tragischerweise mit dem
Tod des Kindes. Sehr kritisch beobachte ich gerade im Kinder- und Jugendhilfe-
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bereich, dass manche SupervisionskollegInnen Angste und Fantasien nicht auf ih-
re reale Berechtigung iiberpriifen.

Feldkompetenz ist nicht nur eine Frage nach der Qualifikation der Superviso-
rln, sondern sie kann auch eine Identifikationsmoglichkeit fiir SozialarbeiterTnnen/
Sozialpidagoglnnen mit der eigenen Berufsgruppe sein. Schreyogg hat bereits
1992 (8. 21) eine Forderung nach feldspezifischen Ausbildungsgingen aufgrund
der sehr differenzierten Arbeitsbereiche zur Diskussion gestellt.

Supervision — ein kontinuierlicher, lingerfristiger Lernprozess!

Anhand der skizzierten Uberlegungen, auch nach eigenem Experimentieren mit
kurzen Prozessen von 5-6 Teamsitzungen, lautet die subjektive Antwort auf die

Anfangsfrage. ob kurze Prozesse fachlich sinnvoll sind, fiir mich: iiberwiegend
- nein,

Dabei gehe ich von meinem mehrfach benannten Verstindnis von Supervision
> als einem Erkenntnis- und Verdnderungsprozess aus, der Zeit (mindestens ein Jahr
lang in zweiwdchigem Rhythmus) benétigt, um die Integration biografischer Er-
kenntnisse, never Sichtweisen und Einstellungen in berufliches Handeln zu inte-
- grieren.
: Das Konfliktfeld, auf das ich bei solchen kurz angelegten Auftrigen gestoBen
! bin, war jedes Mal grof. Die Vorstellungen und Erwartungen, was in der knappen
Zeit bearbeitet und geleistet werden sollte, sehr hoch, aber auch sehr diffus. Unge-
:-'.-k'léirte Leitungsfragen, Konflikte in multiprofessionellen Teams, unterschiedliche
- konzeptionelle Vorstellungen hinsichtlich der fachlichen Einschétzung und dem
- Unterstiitzungsbedarf von KlientInnen, ungeklirte Aufgabenverteilung und in den
letzten Jahren verstiirkt die Verunsicherungen durch strukturelle Verinderungen
sollten in 3 Stunden ,,gelost” sein. Trotz einer m E. versuchten differenzierten Auf-
tragskldrung (was natiirlich in solch diffuser Situation oft gar nicht méglich ist,
_: _Weil sie das Arbeitsfeld selbst in seiner Dynamik spiegelt) und einer versuchten
B_egr&nzung von Allmachtsfantasien, blieben die Frwartungen der MitarbeiterIn-
n_en' enorm hoch. Nachdem nun endlich die , erkiimpfte* Supervision bewilligt war,
wollten sie auch etwas davon haben. Stiitzende Interventionen und hilfreiche Kl4-
r;‘_m'gen waren durchaus mdglich, blieben aber weitgehend auf der realen Ebene.
Nicht nur die SupervisandInnen, sondern auch ich neigte bei diffusen Handlungs-
auftragen und Handlungsdruck zum Agieren, was die Handlungsfreiheit ein-
schrinkte.
.I_n manchen Situationen erlebte ich auch projektiv Schuldgefiihle, fiir nicht
mehr Zeit sorgen zu konnen. Der eigene Druck, in wenigen Stunden hilfreich sein
z_u:mﬁssen, das Team jetzt nicht sechs Wochen in einer ungekliirten Situation , hiin-
gen“ zu lassen (mein Geld wert zu sein), fiihrte zu cinem steuernden Verhalten,
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was bei lingeren Prozessen nicht erfolgt. Eine Abstinenz im Sinne notwendiger
Zuriickhaltung, vm ein Verstehen der gesamten Problemsituation zu erméglichen,
konnte nicht gelingen. Wie ich in der Reflexion feststellen konnte, habe ich die
Wiinsche nach schnellem Rat und Unterstiitzung partiell angenommen. Damit
wurden dem Team teilweise Aufgaben vorweggenommen, zu deren Entscheidung
es hiitte selbst gelangen miissen und die dann vermutlich aof lange Sicht tragfi-
higer wiren.
In einem Team, das in einer Krise aufgrund hoher Fluktuation von Mitarbeite-
rInnen steckte, wurde ich fiir eine kurzfristige Beratung von fiinf Stunden ange-
fragt. Die Leitung war ebenfalls in Kompetenzstreitigkeiten verwickelt und konnte
weder Struktur noch einen sichernden Handlungsrahimen gewahrleisten. Die Kin-
der dieser stationidren Einrichtung waren hochgradig auffillig und kamen aus
schwierigen familiiren Verhiiltnissen. Das Team war zerstrtten, kontrollierte sich
iiber die Einhaltung von Regeln. Die Teammitglieder zeigten sich dhnlich
beziehungsunfihig wie die Kinder. Das Wahrnehmen der individuellen Bediirfnis-
se der Kinder wurde ausgeblendet, weil die eigene Hilflosigkeit ihren Verhaltens-
weisen gegeniiber als viel zu bedrohlich erlebt wurde. Tede neue Kollegin, die die-
se starren pidagogischen Regeln der drei , Stammkolleginnen” in Frage stellte,
wurde ausgegrenzt. Die Aunsblendungsarbeit (Schiitze), diese Kinder als hoff-
nungslos, nicht erzichbar, nicht therapierbar ete. zu betrachten, wurde zwar super-
visorisch erkannt und dem Team zur Verfigung gestellt, wurde aber aufgrund der
knappen Zeit und dem Handhumgsdruck, @iber den Verbleib zweier Kinder kurzfri-
stig entscheiden zu miissen, nicht aufgenommen. In der Abwehr wurde auf der ra-
tionalen Ebene alles tausendfach gewendet, um zu legitimieren, warum ein a_nderer
Umgang mit den Kindern nicht méglich sei. Das eigene berufliche Selbstverstind-
nis, die Kompetenz waren in hohem Mafle bedroht. Jede Verinderung wurde als
bedrohlich erlebt, Verunsicherung, Hilflosigkeit, Wut, Verletzung und Krinkung
durften in der kurzen Zeit nicht sichtbar werden, alle aggressiven Impulse wurden
auf die Kinder projiziert. Ich blieb mit dem unbefriedigenden Gefiihl zuriick, zwar
zielorientiert und strukturiert hinsichtlich der Einzelfille gearbeitet, letzilich aber
nur ,,an der Oberfliche® gekratzt zu haben. Die Bedeutung des ,.chaotischen® Ver-
haltens der Kinder und der dhnlich unstrukturierten Leitungsebene fiir das Erleben
des Teams konnte nicht hinreichend zum Verstehen gebracht werden.
Andererseits erlebe ich derzeit eine Gruppensupervision mit Frauen aus unter-
schiedlichen Einrichtungen der Bildungsarbeit, die sich nur alle 6 — 7 Wochen trei-
fen, als sehr konstruktiv. Griinde dafiir sind sicherlich, dass es (auch in Supervisi-
on) erfahrene, langjihrige, hochkompetente Frauen sind, bei denen kein Bediirfnis
und auch keine Notwendigkeit zur Beziehungsklirung besteht. Sie nutzen diese
Zeit, inhaltliche Fragen ihrer Handlungsvollziige und -Auftrige zu reflektieren
und sich weiterzuqualifizieren.
Ganz extrem habe ich Prozesse empfunden, wenn 6 Wochen oder {nicht selten
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durch Schulferien) auch 8 Wochen Abstand dazwischen lagen. Es bestand kein
Bezug mehr zum vorherigen Bearbeitungsgegenstand. Veriinderungen waren auch
fiir die MitarbeiterInnen nicht nachvollziehbar. Jede Stunde war ein Neubeginn.
Ein Prozess konnte sich erst gar nicht entwickeln.

Damit ist nicht generell die Notwendigkeit in Frage gestellt, kurzfristige Hilfen
in Anspruch zu nehmen, z.B. wenn ein Team arbeitsunfihig geworden ist, Es gibt
viele Wege zum Ziel, aber ich will sowohl das Ziel als auch den Weg dahin (die
Begriindung und Wirkweise der Methoden) kennen, sowie in der Lage sein, im
Vorstellungs- oder Kontraktgesprich zu verstehen und zu akzeptieren, was das
Team zurzeit bendtigt. Erst dann kann ich verantwortungsvoll das richtige Ange-
bot unterbreiten oder ablehnen. Wenn eine Anfrage, wie dieser Tage fiir eine
zweitiigige Supervision filr KooperationspartnerTnmen verschiedener Einrichtun-
gen als Moderation fiir eine Selbstverstindnisklirung identifizierbar ist, nehme ich
das als solches an. Mein Verstindnis als Moderatorin ist aber dann ein anders als
das der Supervisorin.

Meine supervisorische Arbeit (auch im Hochschulkontext) hat die Qualifizie-

- rung derer zum Ziel, die sie durch die Bereitschaft zur Selbstreflexion in Anspruch
. nehmen. Die Verkniipfung von wissenschaftlich ausgewiesenen Konzepten, Qua-
* lititskriterien, methodischem Instrumentarium und Formen der Evaluation sind
. dabei zentrale Fragestellungen fiir die Ausbildung und Ausiibung von Supervision.
Ich empfinde es weder als kldrend noch als notwendig, alle Formen der berufs-
- begleitenden Beratung unter den Begriff Supervision zu fassen, auch wenn uns das
;"_i_ron héchster Ebene, der DGSy, seit Jahren eingeredet wird. Hier wird eine Defi-
“ nitionsmacht tibernommen, auf die ich als Mitglied, nicht zuletzt auch durch die-
“sen Beitrag, Einfluss nehmen méchte. Es gibt sicher kein idealtypisches Verstind-
nis von Supervision. Es ist natiirlich letztlich auch die Entscheidung einer jeden
. Kollegln vor Ort, wie sie/er ihre fachliche Akzeptanz erreichen und darstellen will.
- Fiir mich ist es in Vorstellungskontakten wichtig geworden, mein Ziel und meine
Arbeitsweise auf den beruflichen Kontext hin transparent zu machen. Meine Er-
fahrung zeigt, dass es dann von den Anfragenden oft als zweitrangig erlebt wird,

ob das Konzept als psychoanalytisch oder systemisch orientiert bezeichnet wird.

Fiir mich reklamiere ich bis heute auch Fehlerfreundlichkeit in meiner immer noch
wiihirenden Entwicklung als Supervisorin.

“Die vorherrschende babylonische Sprachverwirrung, mit der ich diesen Beitrag
begonnen habe, beende ich mit einer schlichten Begrenzung und sage: ,,Das eine
kann ich gut und dabei bleibe ich“, anstatt zu sagen: , Das mache ich alles auch
noch“ Fiir mich ist das ein Bestandteil meiner supervisorischen Identitit und Zei-
en fiir die Qualitit meiner Arbeit.
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Elisabeth Rohr

Alte Pfade verlassen und zu neuen Horizonten
aufbrechen — Der Anfang und das Ende in
einer Supervisionsausbildung

Zusammenfassung: Supervisionsaushildungen bergen ein betr'eichtliches. Kr.i—
senpotenzial, ist doch die Aneignung neuer Handlungskompetenzen sowie die
Auseinandersetzung mit intensiven emotionalen wie kognitiven Lernerfahrun-
gen zwangsliufig mit Identitdtserschiitterungen, einer beruflichen Reorientie-
rung und dem Aufbau never Professionalisierungsperspektiven Verbunder'l.
Diese Identititserschiitterung und Reorientierung betrifft dabei sowohl die
Ebene der personlichen und der professionellen Identitit wie auch der GE:“
schlechtsrollenidentitiit. Diese Thesen werden fallbezogen anhand der Supervi-
sionsaushildung am Burckhardthaus erliutert.

Einleitung

Als vor 30 Jahren eine der ersten Supervisionsausbildungen in Deutschland im
Burckhardthaus aus der Taufe gehoben wurde, sah die politische Welt, aber insbe-
sondere die Welt der Psychoanalyse noch ganz anders aus. Die 68er-Bewegung
hatte der Psychoanalyse zu einer ihrer Bliitezeiten verholfen und — so venmute ich
— auch zur Geburt der Supervisionsausbildung im Burckhardthaus (und anderswa:))
inspiriert. Denn die 68er-Generation hatte die Reflexion der subjektiven Bio_grafie
quasi zur normativen Bedingung des gesellschaftlichen Wandels verklért. Die Dy-
namik der Bewegung selbst, die von ihr mit viel Affekt und Affront angestofiene
politische Auseinandersetzung mit dem nationalsozialistischen Erbe und nicht zu-
letzt der von dieser Bewegung in die Wege geleitete Individualisierungs- und Mo-
dernisierungsschub produzierten micht nur politisch emanzipatorische Verhltnis-
se in Deutschland, sondern schufen zugleich einen immensen therapeutischen Be-
darf, der fiir den Psycho-Boom der 70er- und 80er-Jahre verantwortlich war (vgl.
Schmidbauer 1977, Piihl/Schmidbauer 1993).

Neben dem politischen Engagement hatten die jungen Erwachsenen in der Psyﬂ
choanalyse einen Biindnispartner entdeckt, der sich nicht nur dazu eigneﬁe_, f:he
beschidigte eigene Seele zu heilen, sondem der sich in Gestalt der Sup.ervmlon
anch in professionellen Zusammenhingen, vor allem in der Sozialarbeit, einsetzen
lieB (vgl. Belardi 1998). SchlieBlich ging es darum, auch die vielfach von der ka-

pitalistischen Gesellschaft beschidigten Seelen des sozialarbeiterischen Klientcl.s
7u heilen. Die Supervision war die Therapie fiirs Volk, der politische Kampf mit
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anderen, sozialen Mitteln oder, wie Piihl und Schmidbauer es in Anlehnung an die
studentische Meinung von damals formulierten, , ein unseliges Mittel der guten
Anpassung an schlechte Bedingungen® (1993, §.15).

Das Interesse an einer Supervisionsausbildung in den 70er-Jahren war somit
von politischen, sozialen und therapeutischen Motiven gepriigt und allgemein von
dem Wunsch getragen, die Psychoanalyse in das eigene berufliche Handeln zu in-
tegrieren und damit iiber ein Instrumentarivm zu verfiigen, das es erlaubte, profes-
sionelles Handeln zu reflektieren und die Bezichungsqualitit zu den Klienten zu
verbessern (vgl. Piihl 1990).

Mitderweile ist die Supervisionsausbildung in die Jahre gekommen und Supervisi-
on hat sich professionalisiert, ste hat ihren therapeutischen und politischen Anspruch

- relativiert und sich in den meisten wohlfahrtsstaatlichen Institutionen und selbst in der
. Wirtschaft als Instrument der Qualitiitssicherung etabliert (vgl. Rohr 1997).
Gleichzeitig hat die Psychoanatyse viel von ihrem einstigen Glanz und ihrer un-
© gekrinten Machtposition eingebiiit und ist gegenwiirtig wieder einmal in die Kritik
- geraten, und zwar heftig in die Kritik geraten (vgl. Hochkeppel 1988, Eissler 1995).
- Das ist zwar nicht neu, doch dieses Mal scheint die Psychoanalyse —so hat es zumin-
:dest den Anschein — und mit ihr die gesamte psychoanalytische Zunft, Schaden ge-
“mommen zu haben.! Neben Grawes (1992) im deutschsprachigen Raum populi-
stisch und medienwirksam inszenierten Attacken, hat nicht zuletzt ein Therapeuten-
- gesetz Schaden angerichtet, das eine starke medizinische Ausrichtung der Psycho-
canalyse festschreibt und Therapien zwar besser in das bestehende
Gesundheitswesen einbindet, aber gleichzeitig der Laienanalyse jede Grundlage
entzieht. Die in den Medien und Teilen der Fachwelt begierig aufgenommenen Un-
ersuchungen Grawes zur Effizienz psychoanalytischer Therapien — die iibrigens ei-
ner wissenschaftlich fundierten Untersuchung kaum standhalten — waren nicht zu-
etzt auch Wasser auf den Miihlen all jener Kritiker in der Wissenschaft, die die Psy-
: 'hnanalyse als Wissenschaft vom Unbewussten immer schon bekimpften und dafiir
orgten, dass die Psychoanalyse mittlerweile nur noch an zwei deutschen universiti-
eri Institationen (Frankfurt und Berlin) mit einem Lehrstuhl vertreten ist. Diese Kri-
e der Psychoanalyse — die sie zwischenzeitlich selbst durch eine Offnung hin zu an-
cren Verfahren versucht zu kompensieren — schligt sich nieder in einer Krise der
'sychoanalynschen und supervisionsansbildenden Institute, von denen mittlerweile
inige ums Uberleben kiimpfen. Denn Kandidaten und Kandidatinnen strémen nicht
hr wie eh und je mit groBer Lust und Leichtigkeit in die Institute. Sie wollen um-
Worben sein, wollen sich nicht mehr auf lange und kostspielige Ausbildungen ein-
assen und sind insgesamt wihlerischer geworden und viele neigen eben auch zu
chnellschussverfahren wie NLP, die Erfolg, und zwar sofort, versprechen.

“¥gl. hierzu die Auseinandersetzungen und Reaktionen in der Psyche, Heft 5,
Mai 1995.
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Sieht man sich aber die Zahlen der Supervisionsausbildungskurse der letzten 30
Jahre im Burckhardthaus an, scheint die Krise an diesem altehrwiirdigen Gebiude
vorbeigegangen zu sein. Im Gegenteil, von anfiinglich 8 Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern des ersten Supervisionskurses imn Jahre 1970, der von Manfred Kappeler
auf den Weg gebracht und von vielen anderen wie Christel Kliickmann, Renate
Strombach, Ulrike Doring und Michael Wolfart getragen wurde, hat sich die Zahl
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer stetig erhoht. Bereits 1972 stieg die Teilneh-
merzahl des Kurses unter Leitung von Dr. Peter Fricke, Hans Bernd Koch und Rena-
te Strombach auf 15 anund ist seit 1998 sogar auf 18 Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer angewachsen. Nach Aussagen der Kursleitung hat sich allerdings die ,,Aus-
wahlmasse” verkleinert und manchmal reicht auch die herkémmliche und einmalige
Werbung nicht mehr aus. Doch ein Absinken des bekannt hohen Niveaus der Aus-
bildung ist bislang nicht zu beklagen. Dafiir stehen schliefilich die seit 1992 gemein-
sam die Kurse leitenden Peter Musall und Annette Voigt ein.

Wenn aber seit Grawe die Psychoanalyse als zu langsam, zu wenig effizient, zu
problemzentriert, zu wenig ressourcen- und ergebnisorientiert kritisiert wird, dann
demaskiert sich zwar der herrschende Zeitgeist, der aus dieser Kritik spricht, von
selbst, doch zugleich wirft dies die Frage nach den Motiven auf, die heute Interes-
senten in die Supervisionsausbildung treiben. Denn was ist interessant an einer
Methode, die als langsam, ja geradezu altmodisch gilt, die dem herrschenden Talk-
show-Diskurs aufier Affekten und Emotionen nur Selbstreflexion entgegenzuset-
zen vermag, die eben tatsdchlich viel Zeit, auch viel Geld und vor allem viel an An-
strengung kostet, wobei noch nicht einmal klar ist. wo und wie die Reise enden
wird (vgl. Mertens 1993)7

Davon auszugehen, dass sich hier in den Kursen regelmiBig ein subversives
Hiuflein der Modernisierungsverweigerer einfindet, oder das Burckhardthaus mit
seiner psychoanalytisch orientierten Supervisionsausbildung zum Heort altbacke-
ner Idealisten, oder gar zum geheimen Ort der Entdecker der Langsamkeit mutiert
wiire, glaube ich doch entschieden von der Hand weisen zn kdnnen. Denn gerniit-
lich und langsam, gar besinnlich, geht es in den Kursen der Supervisionsausbil-
dung ganz und gar nicht zu. Das kénnen sicherlich alle ehemaligen Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer bestitigen.

Was also suchen und was finden die Teilnehmer und Teilnehmerinnen heute in
den Kursen der Supervisionsausbildung am Burckhardthaus und warum sind die-
jenigen, die ich kennen lemte, meistens so zufrieden mit dieser Ausbildung, ob-
wohl das Lernen oft genug von Triinen und Schmerzen begleitet war? Oder wie es
eine Teilnehmerin, tiberwiltigt von Trinen, am Schluss der 3-jahrigen Ausbildung
sagte, dies seien die 3 glicklichsten Jahre ihres Lebens gewesen. Und oft sei sie
abends nach Schluss der Sitzungen in ihr Zimmer gegangen und habe das Gefiihl
gehabt, gliicklich zu sein und dass ihr nichts mehr fehle.

Diese Aussage legt nahe zu vermuten, dass die Supervisionsausbildung mehr
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bietet, und zwar viel mehr bietet als bloB eine weitere berufliche Qualifikation, ei-
ne neue berufliche Identitédt. Welche bewussten und unbewussten Motive zur Aus-
bildung animieren k&nnten, dieser Frage will ich nun in meinen Ausfilhrungen ver-
suchen auf die Spur zu kommen

Drei Thesen zur Supervisionsausbildung

Ich gehe davon aus, dass die Supervisionsausbildung auf mindestens 3 Ebenen
identitiitsstiftende Perspektiven der Verdnderung anbietet:

1. auf der Ehene professioneller Identitidt und Kompetenz

2. auf der Ebene personlicher Identitdt und Entwicklung

3. auf der Ebene traditioneller Geschlechtsrollenidentititen.

Zur 1. These: Die Aneignung von professioneller Identitiit
und Kempetenz in der Supervisionsausbildung

Die Supervisionsausbildung beinhaltet — so meine erste These — auf der Ebene pro-
fessioneller Identitit und Kompetenz eine Art ,,nachholende Sozialisation®, bzw.
tertidire Sozialisation und damit die Froffnung never beruflicher Chancen jenseits
der bisherigen beruflichen Biografie (vgl. Kuchenbecker 1994}, Es geht darum, al-
te Pfade zu verlassen und zu neuen Horizonten aufzubrechen.
_ Das scheint auf den ersten Blick eine relativ banale Aussage zu sein, denn
schlieBlich wollen alle, die die Ausbildung beginnen, zusitzliche Kompetenzen er-
werben, das eigene professionelle Handlungsrepertoire erweitern und sich ein
- zweites, berufliches Standbein aufbauen. Doch ist dieser spezifische Supervisions-
ausbildungswunsch ein duBerst komplexes Unterfangen, das eben mehr bedeutet
- als das bloBe Erlernen eines neuen Handwerks und in das die gesamte Person, mit
all ihren Schwichen und Stirken, mit thren Defiziten und Potenzialen, mit ihren
“Sehnsiichten und Fantasien, involviert ist.
Schaut man sich aber die Supervisionsaushildungskandidatinnen und -kandida-
en z.B. im Burckhardthaus in Bezng auf ihr Alter an, so fillt auf, dass die Ent-

- % Daichzur Beantwortung dieser Fragen keine empirische Befragung aller Teil-
nehmer und Teilnehmerinnen der Kurse der letzten 30 Jahre unternommen habe,
michte ich lediglich einige Uberlegungen anbieten, die in der Selbsterfahrung
in den Kursen aufgetancht sind. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Kurse
haben freundlicherweise erlaubt, einige von den Geschichten und Bildern, die in
den Sitzungen zur Sprache gebracht wurden, éffentlich machen zu diirfen —
unter Wahrung der Anonymitit. Thnen gilt mein herzlicher Dank!
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scheidung zu einer Supervisionsausbildung zumeist im ersten Drittel bis zur Mitte
des Lebens gefillt wird — {vermutlich ist die Altersspanne an anderen Institutionen
auch nicht anders). D h. diejenigen, die sich in diesem Alter fiir eine Supervisions-
ausbildung entscheiden, haben schon ein gutes Stiick Leben hinter sich gebracht,
sie haben bereits berufliche Erfahrungen gesammelt, eine Reihe von Krisen erlebt
und bewiiltigt, viele von ihnen haben Kinder grofl gezogen, manche ein Haus ge-
baut, einige sind geschieden, wenige unverheiratet. Sie haben also schon einiges
erlebt und geleistet, oft auch die Schattenseiten des Lebens kennen gelernt. Auf-
fallig ist auch, dass es tiberwiegend Ménner und Frauen sind, denen das Leben oft
nicht allzu viel geschenkt hat und die weder auf eine gradlinige Karriere, noch ei-
nen geradlinigen Lebensweg zuriickblicken kinnen.

Sie kommen z.B. aus Klistern, in denen sie zum Schweigen verpilichtet waren,
aus dem tiefsten Schof} der Kirche, sie haben Kinder und Miitter verloren, den Va-
ter in die Psychiatrie gebracht, sie wurden sexuell missbraucht und als kleine Kin-
der verlassen, mussten sich als unerwiinschte Kinder zom Leben durchkidmpfen,
haben Ehekrisen und Scheidungen und den Tod ganzer Familien erlebt.

Beruflich wurden sie manchmal in Ausbildungen gedriingt, in denen ihre Ta-
lente nicht zum Tragen kamen. Viele haben gar das Gefiihl, im falschen Beruf zu
stecken oder sind in Berufsfeldern gelandet, die sie heute andden, filhlen sich un-
terfordert oder zu einseitig gefordert und viele ertragen die Routine nicht mehr,
fithlen sich frustriert, ungliicklich und eingezwingt. Sie haben den dringenden
Wunsch, sich neuen Herausforderungen zu stellen, mehr Emanzipation und Unab-
hingigkeit zu wagen und nach so vielen Jahren der Pflichterfiillung und Fremdbe-
stimmung zu sich selbst und der eigentlichen, wahren Berufung zu finden.

All dies und viel mehr begegnet uns in den Personen, die sich fiir die Ausbil-
dung entschieden haben, viel an Leid und Konflikten, aber auch ein grofies Poten-
zial, das die meisten in sich spiiren und das nie zom Tragen kommen durfte und
das sie nun entdecken wollen. Doch zu wachsen, kreativ und produktiv zu sein,
geht nicht so leicht, wie sie sich das vorgestellt haben. Es ist das eine, Wiinsche zu
haben, etwas anderes, sie zu realisieren. Und die Realisierung ist oft nur unter
Schmerzen moglich, eben wie eine Geburt, wie es eine Teilnehmerin formulierte,
und danach erst tritt die Euphorie ein oder manchmal auch die Depressien.

Sich fiir die Supervisionsausbildung zu entscheiden, heifit also, oft etwas nach-
zuholen, was einem verwehrt wurde oder was man sich selhst verwehrt hat, sich
mehr zu sich selbst zu bekennen, zu sich selbst zuriickzukehren, zum eigenen, au-
thentischen Selbst. Und das ist zumeist nicht nur ein schmerzhafter und begliicken-
der, sondemn immmer ein auBerordentlich konfliktreicher Prozess.
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Fallvignette 1

Eine Teilnehmerin erzihit am Anfang der Ausbildung, dass sie als kleines Kind zu
ihren GroBeltern kam und erst mit Schulbeginn wieder zu ihren Eltern zuriickkehr-
te. Diese wollten eine gut erzogene, brave, verniinftige Tochter haben und eine sol-
che Tochter war sie dann auch. Aber emotional war und blieb es immer schwierig
mit den Eltern. Parallelen zu ihrer Entscheidung, eine Supervisionsausbildung zu
beginnen, fallen ihr plétzlich ein: Sie hatte sich 10 Jahre mit dieser Frage beschif-
tigt und die Entscheidung immer wieder hinausgezigert und zwischenzeitlich eine
andere Beratungsausbildung absolviert. Doch von Anfang an war das Gefiihl da,
- inder falschen Ausbildung gelandet zu sein. Jetzt war sie hier, im Burckhardthaus,
. und hatte zum ersten Mal das Gefiihl, richtig zu sein, endlich angekommen zu sein.
- Dentlich wurde schliefilich, dass die Beratungsausbildung eine Entscheidung der
Vernunft gewesen war, die Entscheidung zur Supervisionsausbildung hingegen ei-
" ne emotionale Entscheidung: Bs war, als ob damit eine Ankniipfung an die emo-
“ tionale Beziehung zu den GroBeltern gelungen wiire. So als miisste sie im Leben
- immer alles zweimal machen, einmal falsch und dann erst darf es richtig sein. Mit
. groBer Erleichterung nimmt sie all das, was sich in der Selbstreflexion an neuen
- Einsichten ergibt, staunend zur Kenntnis. Am néichsten Morgen jedoch ist sie
- krank, schwer krank, wie sich herausstellt.
“ Im letzten Kursblock, 3 Jahre spéter, erinnert sie sich an diese Situation und ih-
Ten Anfang der Ausbildung und stellt wiederum staunend fest, dass sie nach dieser
Erkrankung damals nur noch ,,normale” Krankheiten, wie einen Schnupfen, eine
Erkiltung, aber keine dramatischen Eikrankungen mehr kannte. Sie hatte nun das
Gefiihl, bei sich angekommen zu sein, iiberzengt von der Richtigkeit ihrer Ent-
scheidung, sicher auf dem Wege in ihre neue supervisorische Identitiit. Dieser Pro-
zess hatte Zeit gebraucht, viel Zeit, bis es zur Entscheidung kam, eine Supervisi-
onsausbildung zu beginnen und im Rahmen der Ausbildung nochmals viel Zeit,
ui eine authentische Supervisorinnenidentitit aufzubauen.
Eine psychoanalytisch orientierte Supervisionsausbildung beinhaltet immer
'das Versprechen, an unbewusstes biografisches Material, an unbewusste Szenen
der Kindheit, an verschiittete Erinnerungen und Erfahrungen zu riihren, die unbe-
wusst auch die berufliche Biografie geprigt haben. In diesem Fall war die brave
Tochter von den Eltern angehalten worden, das richtige Gefiihl zu verbergen und
ein falsches Selbst auszubilden, das schlieBlich gar nicht mehr in der Lage war,
chtige Entscheidungen zu treffen. Das Gefiihl von Authentizitit war abhanden
gekommen und es kostete viel an Lebenszeit und -energie, sich doch noch zur rich-
igen Entscheidung durchzuringen. Dieses Gefiihl, sich endlich wieder an den wei-
chen Busen der Grofmutter schmiegen zu diirfen, so wie es eine andere Teilneh-
erin formulierte, war dann aber zuviel des Gliicks. Die Erkrankung brachte sym-
bohsch den Zusammenbruch des alten Selbst und der so lange virulenten
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Wiederholungszwinge zom Ausdruck. Erst nach dieser Krise wagte sich ein neu-
es, starkes, selbstbewusstes und sehr kompetentes Ich hervor, das zwar neue Kon-
flikte brachte, doch diese verwirrten nicht mehr, denn es war klar, wem sie galten:
dieser klugen, manchmal unverblimt direkten, supervisorisch talentierten jungen
Prau, die iiberzeugt war von sich selbst und ihrer neuen professionellen Identitéit
und Kompetenz als Supervisorin.

Dieses Fallbeispiel aus der Supervisionsausbildung verdeutlicht, dass es in der
Tat angebracht ist, von einer nachholenden oder tertiiren Sozialisation zu spre-
chen, da die Aussage, die Supervisionsausbildung bietet neue berufliche Perspek-
tiven und Chancen zwar richtig ist, aber bei weitem nicht diese Tiefendimension
des Verdnderungs- und Aneignungsprozesses anspricht, der mit einer psychoana-

lytisch orientierten Supervisionsausbildung immer intendiert ist und auch immer
angestofien wird.

Die Supervisionsausbildung bietet somit eine Chance, einen neuen professio-
nellen Raum zu betreten, jenseits der bisherigen Méglichkeiten und sich diesen
selbststindig, jedoch mit Unterstitzung der Ausbildung, der Selbsterfahirung, der
Lehr- und Balintgruppensupervision zu erarbeiten und nach eigenen Vorstellun-
gen zu gestalten. D h. die Supervisionsausbildung erweitert nicht nur den profes-
sionellen Handlungsspielraum, sondern: bietet wie die Adoleszenz, die ja als zwei-
te Chance die festgefahrenen Strukturen der frithen Kindheit aufweichen und kor-
rigieren kann (Eissler 1966, Erdheim 1992), eine dritte Chance, im beruflichen
Leben neue Prioritiiten zu setzen, ein quasi neues, berufliches Leben zu beginnen,
Diese Option ist ein HuBerst begliickendes Gefiihl, das m E. zu dem hohen Grad an
Zufriedenheit bei den Ausbildungsteilnehmerinnen und -teilnehmern ganz ent-
scheidend beitrigt. Doch deutlich ist auch, dass die Erarbeitung dieser Option Zeit
braucht, so wie jede Psychoanalyse auch ihre Zeit braucht.

Von Erfolg gekront ist diese Supervisionsausbildung allerdings nur dann, und
das hat das obige Fallbeispiel nochmals deutlich vor Augen gefiihrt, wenn der
Lernprozess nicht nur ein intellektuelles Abenteuer bleibt, sondern wenn die Per-
son sich im Prozess des Lernens auch *verindert, bzw. bereit ist, sich zu verin-
dern. Generell lisst sich aus der Erfahrung in den Ausbildungsgruppen jedenfalls
feststellen, dass diejenigen, die sich erfolgreich eine neue berufliche und supervi-
sorische Identitit aneignen, sich auch als Personen indern. Damit komme ich zu
meiner 2. These.

Zur 2. These: Supervisionsaushbildung als
Ersatz- oder Ergiinzungstherapie

Eine psychoanalytisch ausgerichtete Supervisionsausbildung weckt immer latente
therapeutische Bediirfnisse: Denn aufgrund der eingesetzten psychoanalytischen
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Lehr- und Lernmethoden kommt es regelmifig u einer Mobilisierung von unbe-

wusstem, biografischen Konflikimaterial. Von daher — so meine These — treiben in

die Supervisionsausbildung unbewiltigte Konflikte der eigenen Biografie und ver-

steckte Therapiewtinsche. Eine psychoanalytisch arbeitende Supervisionsausbil-

" dung wird von daher, gewollt oder ungewollt, immer auch zu einer Frsatz- oder
Erginzungstherapie.

Diesem latenten, zumeist aber unbewussten Wunsch wird im Burckhardthaus

~ systematisch und konzeptionell Rechnung gezollt — durch die in den Kurs inte-

grierte Lernprozessbegleitung, eine Art ausbildungs- und themenbezogene Selbst-

erfahrung. Ein Vorteil, der nicht nur zu der hohen Qualitit, sondern auch zur At-

o . traktivitéit der Ansbildung entscheidend beitriigt. Denn die Lernprozessbegleitung

erlaubt eine systematische, biografische Verarbeitung und Verankerung des theo-
- retisch erlernten, bzw. nicht erlernbaren Materials der vorausgegangenen Kurswo-
che (vgl. Pithl/Schmidbauer 1993).
So fragt in der ersten Kurswoche eine Teilnehmerin in der Lernprozessbeglei-

: ~tung mit allen Zeichen der Verwirrung, was eigentlich Trieb und Odipus sei, das
" habe sie itberhaupt nicht verstanden, obwohl sie dies doch alles die ganze Woche
_iiber theoretisch diskutiert hiitten. Diese Frage 18ste viel an Heiterkeit aus, machte
Jjedoch auch nachdenklich, weil sie offenbar nicht die einzige war, die dieses Ge-
fiihl teilte. Im Verlaufe der Sitzungen stellte sich dann jedoch heraus, dass diese
- Teilnehmerin sehr friih ihre Mutter verloren hatte, bei einer Stiefmutter und ihrem
. Vater aufgewachsen war, ohne zu ahnen, dass es sich nicht um ihre leibliche Mut-
“ ter handelte. Selbst ihre Grofmutter hat ihre eigene Tochter, also die leibliche
" Mutter dieser Teilnehmerin, verleugnet, als die Enkelin eines Tages nach der Frau
‘auf einem Foto fragte, die sie als kleines Kind auf dem Arm trug. Erst nachdem sie
schon halb erwachsen war und viele ihrer unmittelbaren Verwandten schon ver-
‘storben waren, fand sie die Wahrheit heraus: dass diese Frau auf dem Foto ihre ver-
‘storbene Mutter war, Wie also sollte sie mit all diesen Verwirrungen in der Kind-
heit theoretisch begreifen, was Odipus und Trieb bedeutete? Aber dass dies sie so
‘sehr irritierte, war bezeichnend, denn hier meldete sich das Unbewusste zu Wort,
in Form einer Lemnstérung oder Hemmung, die auf der Grundlage ihrer biografi-
schen Verankerung und Verkniipfung schlieBlich im Laufe der Zeit aufgelst und
tiberwunden werden konnte,
- Obwohl es sich bei der Mehrheit der Kursteilnehmerinnen und -teilnehmer um
“AuBerst krisenerprobte Menschen handelte, schiitzte sie dies nicht davor, durch die
psychoanalytisch ausgerichtete Supervisionsansbildung erneut in schwere Krisen
7 geraten.
. Das zeigte sich z.B. daran, dass s bei einigen zu einer Verschirfung einer la-
nt schwelenden Ehekrise kam, andere verungliickten wihrend der Ausbildung
der wurden krank, einige verliebten sich in andere Kursteilnehmer und -teilneh-

erinnen, gerieten in Konflikte mit der Kursleitung, ihren Lehrsupervisorinnen
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und Supervisoren, wurden gepeinigt von dem Gefiihl zu versagen, zu scheitern, es
nicht zu schaffen. Das fithrte immer wieder zu intellektuellen Blockaden im Lern-
und Ausbildungsprozess, zum Gefiihl der Uberforderung und zu Ausstiegsfantasi-
en und miindete vielfach in manifeste Krisen.

Bei manchen wurde allerdings diese Krise in die Einstiegsphase, noch vor den
eigentlichen Ausbildungsbeginn gelegt, in die Aufnahmegespriiche.

Fallvignette 2

In der ersten Kurswoche erzihlten einige der Teilnehmerinnen und -teilnehmer
von der schweren Kriinkung, die sie in den Auswahlgespriichen erlebt hatten, als
sie beim ersten Anlauf nicht in die Ausbildung aufgenommen worden waren. Eine
Teilnehmerin erziihlte in diesem Zusammenhang, dass sie Tiefseetauchen gelernt
hatte, obwohl sie eine riesige Angst davor gehabt hiitte, aber sie habe ihre Angst
iiberwunden. Eine andere Teilnehmerin erzihite in diesem Kontext und als Reak-
tion auf das Tiefseetauchen, mit zittriger Stimme, von einem Film, den sie einmal
sah und der von leprakranken Frauen in Indien handelte, die mit thren bloBen und
verstiimmelten Hinden heif} glithende Topfe vom Feuer nahmen und dabei keiner-
lei Schmerzen empfanden, obwohl sie nachher lauter Brandblasen an den Hénden
hatten.

Es waren erschreckende und aufriittelnde Bilder, die hier zum Ausdruck kamen
und die zuniichst nur soweit zu verstehen waren, als dass es um ein Gefiihl der
Schmerzunempfindlichkeit. der Betdubung und Furchtlosigkeit ging. Die lepra-
kranken Frauen waren ginzlich unempfindlich geworden gegeniiber Schmerzen
und die Tiefseetancherin empfand keinerlei Angst mehr. Doch das Tiefseetauchen
beinhaltete eine solch unheimliche Fantasie, verbunden mit Bildern von Schwiirze
und absoluter Dunkelheit, von Gerduschlosigkeit und einem Schweben im ozeani-
schen Nichts, dass der Schrecken allen in die Glieder fuhr. Wie solite es je moglich
sein, diesen Panzer der Unempfindlichkeit zu lockern und mit welchen Konse-
quenzen wiirde dies geschehen? Die Supervisionsausbildung diente ja auch dazu,
eine Sensibilisierung herbeizufithren, die aber offensichtlich in-diesem Fall syste-
matisch abtrainiert worden war. Doch es war auch dieser Teilnehmerin klar, dass
Unempfindlichkeit geradezu kontraproduktiv fiir supervisorische Arbeit ist und
weder Verstehen noch Beziehung oder Einfiithlung erlaubt,

Drei Jahre spéter, am Schluss der Ausbildung, als die Gruppe nochmals die Zeit
der Ausbildung Revue spazieren leB und Bilanz zog tiber Lernerfolge und Lern-
krisen, erzdhlte diese Teilnehmerin von ihrer eigenen, ,holprigen”, Geburt und
dass sie ein unerwiinschtes Kind gewesen war, und von ihrem Bemiihen, spéter als
Kind immer der Sonnenschein der Mutter sein zu wollen. Sie hatte sich,
verstindlicherweise, unempfindlich gemacht angesichts der Todeswtinsche ihrer
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Mutter, ihre Angst unterdriickt und stattdessen spielte gie das sonmige Kind, um auf
diese Weise doch noch die Liebe der Mutter zu gewinnen. Bei der Aufnahme in
die Supervisionsausbildung reinszenierte sich dieses Drama einer unerwiinschten
und, wie sie gestand, ,,holprigen™ Geburt: zunichst erfubr sie wiederum eine Ab-
lehnung und erst spiiter dann doch noch die Zulassung. Angesichts dieser Kriin-
- kung reagierte sie wie beim Tiefsectauchen durch ein Wegtauchen in die ozeani-
schen Weiten der Angstlosigkeit, der Unempfindlichkeit, der Schinerzlosigkeit,
des Nichts. Dann aber fand sie den Mut, in der Gruppe diese Kriinkung bei den
Auswahlgesprichen zu thematisieren und voller Erstaunen zu erfahren, dass eini-
gen wenigen anderen Ahnliches widerfahren war. Zwar blieb die Krinkung zu-
" niichst bestehen, doch wurde sie auf ein ertrigliches Maf reduziert und relativiert,
" Grenzen wurden gezogen und ermoglichten ein Auftauchen aus dem ozeanischen
~Nichts der Schmerzunempfindlichkeit und Angstlosigkeit. In Anlehnung an Freud
 hatte ,,das hysterische Elend sich in gemeines Ungliick za verwandeln™ begonnen
- (Freud GW I, §.312). D.h. in dem MaBe, wie diese Kriinkungen bearbeitbar wur-
- den, konate der Panzer der Unempfindlichkeit gelockert und schlieBlich auch auf-
- gehoben werden. Es blicb zwar noch einiges zu tun, aber der wesentliche Schritt
war getan,
Eine Supervisorin war geboren, die nicht mehr der Sonnenschein aller zu sein
“brauchte, sondern die bereit und fahig war, sich auch in die Schattenseiten ihrer
- Klienten einzufiihlen, ohne dabei wegtauchen zu miissen.
- Indiesem Prozess einer Dekonstruktion der An gst- und Schmerzlosigkeit spiel-
e die Ausbildungsgruppe eine ganz wesentliche Rolle. Denn die Ausbildungs-
-gruppe war als ein ganz wesentliches Therapeutikum zu begreifen, das in den ver-
~schiedenen kleinen und grofieren Arbeitszusammenhiingen wirkte, auch in den afl-
~ abendlichen Treffen, Aussprachen, Feiern, Ténzen, Saunagéingen etc. Denn die 5-
_' tigigen Kurswochen am Burckhardthaus erlebten viele wie eine Auszeit, angefiillt
hit gutem Essen, aber auch mit Konfrontationen, Krinkungen, Zuwendungen,
Aggressionen, Ablehnungen und neuen Freundschaften, Sie stieBen dabei an
Grenzen, erlebten neue Schwiichen, aber auch neue Stirken und Potenzen.
:> Die psychoanalytische Supervisionsausbildung wird damit zu einem Laborato-
“rium des Lebens: niemand geht daraus hervor, wie er oder sie hineingegangen
sind. Persénliche Veranderungen, ein Zuwachs an Souverinitit und Authentizitit,
“aber auch Aufweichun g von Verhiirtungen und Erstarrungen sind unabdingbar mit
der neu erworbenen supervisorischen Identitit verkniipft. Niemand wird ein guter
upervisor oder eine gute Supervisorin, wenn die Ausbildung nicht auch als Chan-
& z0 personlichem Wachstum, zur Nachreifung und zur nachholenden Sozialisa-
ion und als ein begrenzt wirkendes therapeutisches Medium genutzt wird.

Dies gilt fiir Ménner und Frauen gleichermalien, aber in einem spezifischen
spekt, nochmals gesondert fiir Miinner. Damit komme ich zu meiner 3. und letz-
en, etwas provokant klingenden These, die da lautet: Die Supervisionsausbildung
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fithrt zu einer (notwendigen) Verweihlichung der Minner. Das ist cinerseits ein
Grund fiir die geringe Présenz von Ménnern in den Supervisionsausbildungen und
andererseits ein starkes Motiv der wenigen Minner, an dieser Ausbildung teilzu-
nehmen.

Zur 3. These: Die Supervisionsaushildung als Chance zu
einer veriinderten Geschlechtsrollenidentitiit

Bekanntlich ist die Supervision ja eine weibliche Profession, das zeigt sich nicht
nur an dem traditionell tiberproportional hohen Anteil von weiblichen Superviso-
rinnen und Teilnehmerinnen von Supervisionsausbildungen, sondern anch an den
zur Austibung des Berufes bendtigten und als spezifisch weiblich geltenden Fi-
higlkeiten, wie Empathie, Kooperation, Bindung etc. (vgl. Bauer/Groning 1995,
Robr 1999a b .c.). Was dies nun fiir gestandene Minner bedeutet, brachte ein Teil-
nehmer sehr treffend auf den Punkt, als er erklirend und voller Wehmut, jedoch
gleichzeitig voll unverhiillten Stolzes, erzihlte:

Fallvignette 3

»Als einstiger Zehnkémpfer war es sehr wichtig fiir mich, viele Muskeln zu haben.
Dass ich mir jetzt etwas Bauch gonne, ist schon ein groBer Fortschritt. Aber das
reicht ja noch nicht. Jetzt muss ich auch noch lernen, von meiner Rolle als Cowboy
Abschied zu nehmen und nicht mehr wie Gary Cooper und John Wayne aufeinan-
der zu schieBen und miteinander zu kimpfen, sondem zu sagen: ,lass uns doch mal
hinsetzen und dariiber reden.”. Eine Teilnehmerin meinte dazu lachend: ,Ja, es
geht nicht mehr darum, zuerst dem Anderen einen Warnschuss zwischen die Au-
gen Zu setzen™.

Ein Minnlichkeitsbild brickelt, zuerst weichen dic Muskeln auf, ein Bauch
wiichst, dann muss der Colt in die Schublade gelegt und die breitbeinige Kampfes-
haltung aufgegeben werden. Das klingt ja cher wie Dressur, meinten einige und
das sol noch Spall machen? Nun, zundchst, so gestand dieser Teilnehmer, macht
das auch gar keinen Spafi, sondern fiihlt sich ungewohnt und fremd an. Widerstand
entsteht — natiirlich ganz gegen den Willen des Teilnehmers. Das Gefiihl wichst,
das kann ich doch alles nicht und es kommen iiberhaupt keine Klienten. Dabei
strenge ich mich doch schon so sehr an. Aber es geht einfach nicht. Ich suche und
suche und suche, finde aber keinen einzigen Klienten. Trotz aller anderen bernfli-
chen Erfolge will sich hier kein Erfolg einstellen. Fragen entstehen: Bin ich hier
wirklich richtig? Soll ich mir das alles nochmals antun? Und das in meinem Alter?
Aber Zihne zusammenbeilen und einfach durch, eben das funktioniert ja nicht,
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das weil ich ja. Was aber dann? Viele gute Ratschlige werden ihm erteilt, die
Grofigruppe ist ein reichhaltiges Reservoir an unermiidlichen Ideen, die nun auf
ihn niederprasseln. Aber, natiirlich, alles fruchtet nichts. Br hat entweder schon al-
les ausprobiert, oder das geht sowieso alles bei ihm und in seinem Ort nicht. Hilf-
losigkeit und Ohnmacht breiten sich aus, unangenchme Gefiihle, wie alle finden
und die dieser Teilnehmer nun besonders gut zu kennen scheint und allesamt auf
sich vereint,

Wenig spiter fallen dem gleichen Teilnchmer zu sich selbst zwei Assoziationen
- ein: Reh und Rottweiler. Diese Bilder 16sen viel an Lachen und Kaskaden von wei-
- teren Assoziationen aus. Beides wird als stimmig empfunden, aber nicht vereinbar.
. Wie ist es denn nun, fragen sich einige in der Gruppe, jagt der Rottweiler stindig
*das Reh und muss sich das Reh dauernd verstecken und vor dem Rottweiler auf
_ der Flucht sein und kommt tberhaupt nicht zur Ruhe, auBer wenn es sich in die
- Tiefe siidlicher Wilder verkriecht? Wie aber ist eine Koexistenz von Reh und
- -Rottweiler denkbar? Eine Frage, die viel Nachdenken, jedoch noch keine Antwort
< bringt, aber immerhin zu einem Trost animiert: Denn ein gut dressierter Rottweiler
- ist einer Teilnehmerin ausdriicklich lieber als ein verzogener Pincher und ein Reh
- ist ja auch kein Bambi, wie sie nachdriicklich betont.
- Der Weg zur vielleicht gar nicht immer friedlichen, aber ertriglichen Koexi-
- stenz von Reh und Rottweiler ist zwar noch weit, Aber einsichtig wurde, dass der
Rottweiler moglicherweise alle potenziellen K lienten bisher vertrichen hat, weil er
gleich beim Anblick eines Fremden bellte, und wenn dieser zu nahe kam, vielleicht
sogar diesem in die Waden biss. Dass dies kein vertrauenserweckendes Arrange-
ment fiir eine Supervision darstellte, sondern allenfalls ein gut funktionierendes
Abschreckungsmanover war auch dem Teilnehmer sehr einsichtig. Das Reh allei-
ne, so wurde dann aber dentlich, vermochte demgegeniiber auch keine Kunden an-
'iuziehen, dazu war es viel zu scheu und viel zu ingstlich. Aber wenn das Reh mit
dem Rottweiler...? Ja, dann sihe die Sache vielleicht schon anders aus. Diese Aus-
éinandersetzung von Reh und Rottweiler aber braucht Zeit, viel Zeit soll sie denn
gelingen, allerdings versprache nur diese Auseinandersetzung langfristig supervi-
sotischen Erfolg.
‘Es ist diese Utopie einer Versthnung von bisher unversshnt nebeneinander ste-
henden und miteinander kiimpfenden Teilen in der eigenen Biografie, dem eigenen
ebensentwurf, der eigenen Geschlechtsrollenidentitit, die in diesem vorgestell-
ten Fall motivierte zu einer psychoanalytischen Supervisionsausbildung und die
versohnen will - ohne zu pazifizieren, ohne zu relativieren, ohne den anderen nie-
derzurmgen und die eigene Meinung zu okiroyieren. Es ist vielleicht auch die Ah-
nung, dass es sich auf Dauer schlecht leben und arbeiten lisst in einer Riistung, die
gentlich nur fiir den Kampf, nicht aber auch fiir die Kontaktaufnahme, fiir die Be-
rilhrung, die Reflektion, die Empathie geeignet ist. Und die Verweiblichung, d h.
é'aé_Abstreifcn des Panzers, mag als Vorgeschmack auf die supervisorische Praxis
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dienen, die auch versucht, Schwichen, blinde Flecken und Verletzlichkeiten zu
entdecken und fiir den Verstehensprozess nutzbar zu machen und damit zu inte-
grieren, statt sie — wie bislang — wie listige Stérenfriede zu verdriingen odernieder-
zuwalzen. Denn Supervision beinhaltet imrmer eine Integrationsleistung und damit
die Uberwindung und Aufweichung verhiirteter Fronten, was jedoch nur dann ge-
lingt, wenn auch der Supervisor oder die Supervisorin selbst widerspriichliche An-
teile in sich selbst tolerieren und miteinander ins Gespriich bringen und vielleicht
sogar, langfristig, einige davon vershnen kdnnen.

‘Was aber treibt Fraven in die Supervisionsausbildung? Sicherlich nicht in Um-
kehrung der ménnlichen Herausforderung der Wunsch nach einer Vermiinnlichung.
Vielleicht eher der Wunsch, miitterlich versorgende und das spezifisch weibliche
und lange im Privaten praktizierte ,,caring” zu professionalisieren. In den Kursen
wird immer wieder betont, dass nun die Zeit gekommen ist, wieder an sich selbst zu
denken. Nach Jahren der Familienorientierung riickt die eigene Person und riikken
die eigenen, lange zurtickgestellten Wiinsche wieder in den Vordergrund. Nun, da
die Kinder grof} sind, bzw. s0 grof3, dass sie die Mutter nicht mehr bestindig bendti-
gen, erfolgt eine Riickbesinnung auf die anderen, zugunsten der Familie nicht weiter
entwickelten Seiten der weiblichen Identitit. Es entstehen Freiriume fiir nene und
alte Triiume und Wiinsche werden wach, sich auBerhiuslichen Herausforderungen
zu stellen. Bei berufstitigen Miittern und Frauen ist es oft der Wunsch, endlich iiber
das hinauszuwachsen, was bisher méglich war beruflich zu realisieren, Dominant ist
mithin bei Frauen das Interesse an einer Weiterqualifizierung, vor allem der
Waunsch, beruflich aufzusteigen und nicht bis zur Pensionierung in schlecht bezahi-
ten, gesellschaftlich wenig anerkannten sozialen Dienstleistungsbereichen einer we-
nig befriedigenden Titigkeit nachzugehen. Die Supervisionsansbildung bietet einen
Ausstieg aus traditionell weiblichen Arbeitsfeldern und Supervision, ebenso wie
Therapie erlauben die berufliche Integration und die Professionalisierung von spezi-
fisch weiblichen, schon lange subjektiv im Privaten erprobten Handhingskompeten-
zen. Zugleich ist Supervision eine nach wie vor sehr weibliche Profession und nicht
zuletzt deshalb so beliebt bei Frauen, weil dieser Beruf eine bindungsreiche und sub-
jektnahe Tatigkeit in Verbindung mit einer Rolle als Expertin und Autoritiit bietet,
die sich zwar selten in aller Offentlichkeit beweisen muss und von daher eher im
Verborgenen blithen und gedeihen darf, doch mittlerweile auch offentliche Aner-
kennung, auch in Form adéiquater Bezahlung erfiihrt.

Fazit
Gegen die marktiibliche Tendenz zur Verkiirzung von Aushildungskonzepten

auch im Bereich der Supervisionsausbildung spriche also, dass eine fundierte
Ausbildung Zeit braucht, denn unter Zeitnot kénnen keine umfassenden und fiir
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die Aneignung never, professioneller Qualifikationen notwendigen Verdnderungs-
prozesse stattfinden. Insbesondere kann eine kurze Ausbildungsdauer keine nach-
- haltigen, biografischen Verfinderungen initiieren und diese in eine neue, professio-
. nelle Identitdt integrieren, denn es fehlt die Zeit fiir die Trauer, die unabdingbar mit
. einem jeden Verdnderungsprozess verbunden ist.

' Neben der Zeit bedarf es auch eines spezifischen Raumes, um die durch eine
. psychoanalytische Supervisionsausbildung geweckten Therapiewiinsche zu kana-
lisieren und zu integrieren in einen biografisch gestiitzten Lernprozess. Gelingt
"dies, dann vermag ein Supervisionsausbildungskonzept auch das Versprechen ei-
‘ner personlichen wie beruflichen Identitidtsverdnderung und Kompetenzerweite-
‘1ung einzaldsen. In diesem Fall wiire auch die Fantasie siniger ehemaliger Super-
_ visionsausbildungskandidatinnen und -kandidaten zutreffend, dass das Burck-
"“hardthaus wie sicherlich auch andere supervisionsausbildende Institute in der
-Ubertragung zu freiwillig gewihlten und wohbwollenden Adoptionseltern werden,
die vieles von dem nachzuholen ermoglichen, was die eigenen Eltern versiumt
“-oder verhindert haben. Auch wenn dieser Versuch, doch noch die idealen Eltern
zu finden, zwangsliufig scheitern muss, so bietet eine die subjektive und hiogra-
fisch verankerte Lernerfahrung systematisch integrierende Ausbildung doch die
: :.Mt')glichkeit, im Verlaufe der Ausbildung zur Erkenntnis zu gelangen, dass auch
~die freiwillig gewihlten Adoptionseltern nicht frei von Irrtiimern sind und dass es
~Abschied zu nehmen gilt von dem Wunsch nach Perfektion und Vollkommenheit
“und dass gerade die supervisorische Arbeit etwas anderes verlangt: nfmlich ein
: _inijglichst hohes Mafl an Fehlertoleranz und unabliissige Freundlichkeit, Nachsicht
“und Wohlwollen angesichts der vielen Irrungen und Wirrungen, denen Menschen
:..unterhegen wenn sie sich auf den Weg begeben, um alte Pfade zu verlassen und
zu neuen Horizonten aufzubrechen.
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Peter Heintel

Entschleunigung durch Supervision

»Ich wiire ja so gern ganz wer anderer, nur komme ich so selten dazo®
(O. v. Horvéth)

Zusammenfassung: Der nachfolgende Artikel versucht einerseits den Ursachen
von Zeitbeschleunigung und Zeitverdichtung nachzugehen, andererseits Super-
vision in ihrer Entschleunigungsfunktion als deren Irritation und Unterbre-
chung nachzuweisen. Jeder ,Einzelfall® an Supervision braucht seine
~Eigenzeit”, in der die jeweils besonderen Sach- und zielorientierten alltagli-
~ chen Zeitordnungen durchbrochen werden; in ihr finden ,,Systemtranszendenz
(auch Selbstiranszendenz) und eine ,Grenzdialektik™ statt, die Supervision in
die Lage versetzt, einer tiber System und Sachlogik hinausgehenden individu-
. ¢ellen und kollektiven Sinngebung ilwen Ort zu geben. Ein Grund fiir Beschleu-
. nigung, Aktionismus etc. kénnte ndmlich auch deren Fehlen sein.

- Dass sich in den vergangenen zwanzig Jahren unser Tempo in allen méglichen
.Lebensberelchen erhoht hat, wird kaum mehr von irgendjemandem bezweifelt.
:-Keine Zeit zu haben gehért fast schon zum guten Ton, zumindest f3llt der auf, der
- Zeit hat; letzterer kann entweder ein ,,Lebenskiinstler” sein, d.h. heute einer, dem
“es gelungen ist, erfolgreich auszusteigen, oder er ist gerade arbeitslos; jedenfalls
~aber mit dem Makel einer gewissen Lebensuntiichtigkeit behaftet. Zur Tiichti gkeit
:_'_gehért heute Schnelligkeit — ,,nicht der GroBte iiberlebt, sondern der Schnellste®,
- hrt man stindig aus der Wirtschaft - Langsamkeit wirkt fast wie kérperliche oder
“geistige Behinderung.

: . ‘Weniger einig ist man sich iiber die Ursachen dieser Beschleunigungen. Es
; iegt nahe, dafilr unserem michtigsten gesellschaftlichen System die ,,Schuld*
.zu geben, der sich globalisierenden Wirtschaft, die sich selbst einem Ver-
'-drangungswettbewcrb unterwerfend, den Konkurrenzvorteil Geschwindigkeit
: fur sich zu niitzen versucht. Mit Unterstlitzung der modernen Kommunikations-
.technologien scheinen sich hier ja auch vielfiltige Méglichkeiten anzubieten.
Dariiber hinaus reduzieren die neoliberalen Tendenzen weltweit die Wirtschaft
zu .Kapitalismus pur”, der nun in Reinkultur praktizieren kann, wovon er frither
“durch nationale Rahmenbedingungen, protektionistische Beschrinkungen und
kulturelle Normen zuriickgehalten wurde. Fiir ihn gilt zweifellos berechtigt das
K_élkﬁl betrichswirtschaftlicher Rationalitiit: Am Markt gewinnt, wer in gleicher
Zeit mehr und womdglich besser produziert als sein Konkurrent. Er kann Zeit
nach K. Marx die »etzte Skonomische Ressource™ — einsparen und Zeit ist Geld.
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Wer die Entwicklung von wirtschaftlichen Einzelunternehmungen in den letzten
Jahrzehnten beobachtet oder beraten hat, war mit den inneren Auswirkungen
dieses allgemeinen Leitsatzes konfrontiert. Zeitverdichtungen haben zugenom-
men, Stress und Hektik sind angewachsen, die Lebensqualitit bis hinauf ins Top-
Management ist erheblich gesunken. Burn-out-Syndrome werden immer hiufi-
ger diagnostiziert und iltere Menschen, die nun einmal meht Erholungszeiten
brauchen, vorzeitig aus dem Arbeitsprozess ausgeschieden. Hinzn kommen Ra-
tionalisierungen und Kosteneinsparungen, die vor allem beim Personalstand ein-
setzen. Diese fithren dazu, dass die Verbleibenden meist schneller und mehr ar-
beiten miissen, weil sie zunehmend das iibernehmen miissen, was vorher Kolle-
gen erledigt haben. Die Zeiteinsparungshoffnung, die man mit PC, Handy,
Notebook etc. anfangs verband, wurde inzwischen herb enttduscht. Die ,,objek-
tiv* eingesparte Zeit wird sofort wieder gentitzt und ausgefiillt, Pausen und freie
ZLeiten werden immer kiirzer. (Sagte unliingst ein Manager zu mir: ,Frither hat-
ten wir Sitzungspausen und konnten uns iiber so manches Wichtige locker und
informell verstindigen, jetzt rennt jeder in ein freies Eck und telefoniert mit sei-
nem Handy; bei neuerlichem Sitzungsbeginn hat man oft den Eindruck, es fingt
alles wieder von vorne an®.) Hinzu kommt der ganze Informationsmiill per E-
Mail und Intranet, der ebenso Zeit verdichtet, jedenfalls kaum Ersparnis bringt.
Zugleich muss man aber feststellen, dass die alten hierarchischen Organisations-
strukturen gegeniiber all den neuen Anforderungen nur mehr ,,suboptimal* funk-
tionieren, was dazu fiihrt, dass man sténdig am Umstruktorieren ist. Die damit
verbundenen Mafinahmen kosten ebenso nicht wenig Zeit.

Okonomische Zeitverdichtungen

Man kénnte diese Beschreibung nun detaillieren und beliebig erweitern und hitte
dann einen Schuldigen gefunden. Damit wiire aber noch nicht die Frage beantwor-
tet, wieso es nicht nur in der Wirtschaft, sondern anscheinend tiberall so zugeht.
Das 8konomische System in seiner betriebswirtschaftlichen Reduktion scheint bis
hin zur Pelitik alle anderen gesellschaftlichen Systeme zu dominieren, zomindest
erheblich zu beeinflussen. Im Griindungspapier des ,,Vereins zur Verzisgerung der
Zeit* liest man diesbeziiglich:

wFreizeit wird mit allem mdglichen immer mehr vollgestopft, Politiker brau-
chen ihre Erfolge innerhalb einer Wahlperiode und veranlassen Gesetze, die
fiichtig gepfuscht sofort das Novellierungskarussell in Gang setzen und selbst
Seelsorger hetzen von einer Seele zur anderen.

Die Beschleunigung wird zum Maf} aller Tétigkeiten und vergewaltigt ,Eigen-
zeit'. Damit ein Schwein ,sich rechnet’, muss es nach einemt halben Jahyr fiir den
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Schldchter reif” sein. Agrartechnologie hilft Natur und Lebendiges unter das
Gkonomische Zeitmaf zu zwingen. Naturprodukie geraten unter das Zeitmaf3
industrieller Produktion.

Medizinische, psychologische Hilfe und Beratung darf ein gewisses Zeitmaf
nicht itherschreiten, sonst werden sie unventabel; Krankenkassenbeitrdge ha-
ben ihre Zeit.

Nachdenkpausen in der Politik gelten als Eingestdndnis von Schwdche, auch
wenn es wahrlich viel zum Nachdenken giibe.

Im Verkehr wird ,Gleichzeitigkeit* geiibt: die Geschwindigkeiten und Kréifte
unserer Verkehrsmitiel werden sténdig erhoht. Es ist wichtig, schnell iiberall
sein zu kiinnen.

Am Arbeitsplat; wachsen Spannungen, Konflikte proportional zur fehlenden
Zeit, sie .behandeln’, analysieren und ldsen zu kinnen. Diskussion ist
,Quatschbude’.

Im demokratischen Leben hetzen Berufsfunktiondre und —politiker von einer
Veranstaltung zur anderen und kommen eingestandenermafien weder zum Le-
sen noch zum Denken, wer denkt fiir sie?

- Jéhrlich wird uns angeblich aus Rationalititsgriinden eine Sommerzeit ver-
o schrieben; den Vorteil geniefien Tennisspieler mit lingerem Licht am Abend.
Den Bauern ist dies nichis so recht; Tiere schauen nichi auf die Uhr.

. . Langsamkeit, Beddchtigkeit, innehaltendes Priifen werden fast als kiirperliche
Behinderung angesehen. Auf Jemanden oder Etwas warten miissen, wird als
. persdnliche Beleidigung verstanden.

Produkte haben in einer ,Wegwerfgesellschaft® immer kiirzere Lebenszeiten;
" man produziert bestenfails fiir Recycling. Produkte, deren Herstellung lange
vrdauert, sind unerschwinglich.”

-Es muss sich uns daher die Frage stellen, was uns denn dazu gebracht hat, diese
‘Dominanz zu erméglichen und zu akzeptieren. Sie fithrt in ein erweitertes Ursachen-
feld. Kénnte es nicht sein, dass die Wirtschaft selbst eine bevorzugte Antwort auf
‘Probleme ist, die sich uns unabwendbar stellen, weil sie zu unserer Existenz dazuge-
héren? Wir betreten hier sozusagen einen metaphysisch religiosen, anthropologi-
schen Bereich, der uns letztlich auch den Ort von Supervision als Entschleunigung
‘besser bezeichnen lisst. Denn etwas scheint sich ebenso wie das Phénomen der Be-
'échleunjgung abzuzeichnen: der Beratermarkt ,,boomt”, wie es so schén heifit, und
das auf allen Gebieten und in allen Sozialformationen von Individuen, iiber Gruppen
bis hin zu Organisationen und Institutionen. Dass aber Beratung in einem anderen
Zeitverstindnis angesiedelt werden muss, ist jedem klar. Und so ergibt sich folgende
paradoxe Situation: Zeitverdichtungen und Beschleunigungsvorgénge schaffen das
‘Bediirfnis nach Beratung in verstirktern MaB (,,blinder Aktionismus™ heift eben
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nicht zufillig so; in ihm verliert man die Ubersicht) und verhindern zugleich — aus
Zeitgriinden — ihre ,effiziente* Durchfiihrung. Letztere bedarf ej gener Zeitvorstel-
lungen, in denen nicht beliebig verdichtet und beschleunigt werden kann.

Supervision als Zeitirritation

Jeder Supervisionsfall ist ein besonderer, individueller, braucht seine eigene Zeit.
Diese Eigenzeitlichkeit muss erst zur Geltung gebracht, in den Supervisionen ,.er-
worben”, entwickelt werden. Man muss sich die Zeit ,,nehmen®, um etwas zulassen
zu konnen, ja die Supervision selbst ist schon in gewissem Sinn (spiiter mehr dar-
iiber) ein Verlassen der gewohnten Zeitabfolgen. Letztere sind bei uns meist durch
Beschleunigung geprigt. Supervisionen irritieren diese Gewohnheiten, indem sie
ein anderes Zeitmaf setzen. Diese [rritationen, eben meist Entschleunigungen, wer-
den zunichst nicht immer als angenehm empfunden. Diese Tatsache fithrt uns zur
Metaphysik zuriick. Was ist Unangenehmes an dieser , anderen Zeit?
Vor Jahren, lingst noch vor der Griindung des ,,Vereins zur Verzo gerung der Zeit™,
las ich in einem Wiener Kaffeehaus iiber der Bar (dem Tresen) folgendes Schild:
»Ich lass® mich nicht hetzen, ich bin ja nicht auf der Flucht*. Der Barkeeper verhielt
sich auch getreu diesem Leitspruch, was einige Giiste iirgerte, andere amiisierte. In-
zwischen gibt es den Barkeeper dort nicht mehr und das Schild wurde entfernt. Kun-
denorientierung heifit heute eben schnell bedienen. Zundichst iibersah ich die mehr-
fache Botschaft dieses Spruchs, weil ich sie eindeutig der Rechtfertigung einer Hal-
tung des Barkeepers zuordnete. Seltsamerweise lieB er mich aber nicht mehr 1os und
s0 kam ich ins Nachdenken. Kann Geschwindigkeit, Beschleunigung, Aktionistmus
etwas mit Flucht zu tun haben? Wenn Jja, woher kornmt diese Reaktion und wovor
flichen wir? Unterstiitzt wurden diese Gedankenginge durch den bekannten Aus-
spruch M. T'wains: ,,Als sie das Ziel aus den Augen verloren, verdoppelten sie ihre
Anstrengungen

Flucht vor Ziellosigkeit ethoht Aktionismus und Geschwindigkeit — so konnte der
Befund fauten, zieht man beide Ausspriiche zusammen. Er lisst aber immer noch die
Frage offen, wieso wir den Eindruck haben, dass es gerade in unserer Gegenwart zu
einer besonderen Beschleunigung gekonimen ist. Ist heute Ziellosigkeit zu einem be-
sonderen Problem geworden? Und wieso fiihrt sie zu den genannten Reaktionen?

Zur Differenz von Einzelzielen und Sinngebung als Gesamtziel

Bevor ich mich einigen historisch-anthropologischen Voraussetzungen zawende, die
mir fiir die Beantwortungen obiger Fragen wichtig erscheinen, versuche ich noch ei-
nige Anmerkungen zum Thema Ziellosigkeit. Der Befund verwundert nimlich dann,
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wenn wir unsere nihere Lebens- und Arbeitsumgebung genauer ansehen. Scheint es
* doch 50 zu sein, dass, wohin wir auch blicken, iiberall ausgewiesene und begriindete
* . Ziele vorhanden sind: Unsere ,,gesellschaftlichen Subsysteme® dienen, so haben es
" uns die ,,Systemiker” vermittelt, der Bewiltigung von eindeutigen , Leitdifferenzen®
- und den thnen znordenbaren Zielen und begriinden in ihnen Zweck und Existenzbe-
: rechtigung. So definiert die Gesellschaft die Ziele der Familie ebenso wie die der
“"Schulen (bis ins Detail: wLernzielkataloge™), die des Rechtssystems ebenso wie die
- des Gesundheitssysterns. Wirtschaftsunternehmen kénnen nicht nur genaue Auskunfi
" {iberihre nsirategischen Unternehmensziele® geben, sie , flihren sogar iiber ,, Zielver-
‘einbarungen' (-,,vorgaben®). Was also soll das Gerede von Ziellosigkeit, wo doch un-
" sere gesamte Lebenswelt von Zielen fast wie in einem Koordinatensystem gleichsam
flichendeckend iiberzogen ist. Handelt es sich um Zjele anderen Charakters?
- Von den Systemwissenschaften hiren wir aber noch eine weitere Botschaft: die
-einzelnen Systeme entwickeln eine starke Neigung, sich gegeniiber ihren Umwelten
'ﬁbzuschiieﬁen, sich aus sich selbst zu reproduzieren, »~Bigentogiken™ zu entwickeln,
‘in eigenen ,,Codes” zu kommunizieren. Damit entwickeln sie voneinander unter-
schiedene ,,Kulturen®, die sich oft schwer tun, tiber ithre Grenzen hinweg sich zu
-verstdndigen {das Thema der , Interkultoralitit betrifft heute nicht mehr nur Vil-
ker, Nationen, Regionen und historische Traditionen, es ist Gegenstand unserer Ge-
sclischaft selbst, die mit ihrer ,,Ausdifferenzierung® gleichsam Multikulturalitit in
‘sich selbst geschaffen hat). Zurnindest eine Problemstelung ldsst sich hier erken-
nen: Differenzierung und Spezialisierung verschirfen die Koordinations- und Ko-
operationsproblematik . Geniigt es, Subsysteme eingerichtet zu haben, die jedes auf
seine Art rechtschaffen ihr Ziel verfolgt? Kénnen wir mit ihrem Funktionieren die
Hoffnung verbinden, dass alle Probleme und offene Fragen damit ihren L.osungsort
zugewiesen erhalten haben, ebenso alle kommenden? Irgendwie spielen sie schon
Zusammen, so meint man es erwarten zu diirfen und vielleicht ergibt sich ,emer-
gent* daraus auch so etwas wie ein kollektiver Geschichtssinn (eine Abart der He-
gelschen , List der Vernunft oder der ,,invisible hand* von Adam Smith).
“Mindestens die folgenden Phénomene lassen mich an diesem ,,Systemautoma-
tisinus® zweifeln:
“Erstens sind die Einzelziele gegenseitig nicht , harmonisiert™, sondern wider-
spriichlich. Dies sowoh] inhaltlich (siche den Dauverkonflikt Beruf — Familie oder
den Widerspruch zwischen tkonomischen und ethischen Zielsetzungen, sogar in-
erhalb von Systemen des Nonprofit-Bereichs usw.), als auch wprozessual® (nach
;-,a}'tem Lasungsmuster” wird versucht, Widerspriiche ,.hierarchisch® zu ordnen. So
ersucht die eine Seite gegeniiber der anderen ihre groBere Wichtigkeit hervorzu-
tréichen und sie ihr unterzuordnen). Die offene Frage lautet hier: wo werden diese
notwendigen Zielwiderspriiche behandelt und wie werden sie geldst (zu beobachten
ist jedenfalls, dass es nur wenige Binrichtungen eines ,.interdiszipliniiren™ Wider-
spruchsmanagements gibt).
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Zweitens ist es der Charakter von spezialisierten Systemen, (,,Rand“-}Proble-
me, Themen, die in ihrer Axiomatik und Eigenlogik keinen Platz haben, auszu-
schlieBen, und zwar durchaus auch solche, die sie eigentlich zentral betreffen soll-
ten. Dies fiihrt dazu, dass es wichtige Themen gibt, die keine ,,Systemheimat® ha-
ben; oder vielen zersplittert zugeordnet sind und nicht mehr koordiniert werden
koénnen (dazu gehdren nicht nur die sattsam bekannten von Umwelt, Klimaschutz,
Armut etc., sondern auch jene, die Systeme aussondern, weil sie die Verfolgung
ihres einseitig dominanten Ziels storen. Dazu gehiren z. B. die sogenannte ,,Ko-
stenwahrheit” in der Wirtschaft — externalisierte Kosten werden der Politik {iber-
lassen, die fiir ihre Ldsung kein Geld mehr hat -, alle ethischen Themen, die inso-
fern stiren, als sie einseitige Zielverfolgungen kritisch reflektierbar machen oder
schlieflich auch Fragen des ,,Gemeinwohls” der kollektiven Giiter — und wer dafiir
zustindig ist. Die wahllosen ,Privatisierungstendenzen® unserer politischen Sy-
steme zeigen jedenfalls deutlich deren Resignation bzw. Unzustindigkeitserkli-
rung).

Drittens ersetzt die Vielzahl von Binzelzielen nicht die , Sehnsucht”* nach Ge-
samtzielen. Im Gegenteil, gerade weil unser Leben und vor allern unsere berufliche
Tétigkeit in spezialistischer und teilfunktionaler Form abliuft und wir uns diesem
Geschehen verpflichten miissen, wachsen individuell und kollektiv Defizitgefiihle.
Dabei geht es gar nicht mehr um generalistische und universalistische Anspriiche.
Der Polyhistor ist heute ebenso wenig erreichbar wie jemand, der sich einbilden
darf, Ubersicht iiber die wichtigsten gegenwirtigen wissenschaftlichen Erkenntnis-
se sein Eigen nennen zu kénnen. Dennoch will man ganz schlicht wissen, welchen
Sinn das Ganze hat, d.h. man fragt nach einer ideellen Ganzheit, auch wenn man
weiB3, dass es diese inhaltlich bestimmt nicht gibt. Es bietet sich hier die Unterschei-
dung von (Einzel-)Ziel und Sinn an. Zwar ist jedes bestimmte Ziel, besonders wenn
Systeme dahinter stehen, argumentierbar, d. h., man muss iiber seine Sinnhaftigkeit
Auskunft geben konnen, damit ist aber die Sinnfrage iiberhaupt keineswegs tangiert.
Sie will mehr an Antwort. Es kénnte gerade die funktionelle Einschrinkung sein, die
uns besonders dazu veranlasst, nach dem Gesamtsinn zu fragen. Hinzu kommt in
jungster Zeit eben noch die genannte Zeitbeschleunigung und -verdichtung. Alles
wird auf Effizienz getrimmt, und zwar eben in der spezifischen Zielerreichung, fiir
alles andere bleibt immer weniger Zeit. (Statt der ,,Fachidioten” konnte man heute
vom Hervorkommen des , Effizienzidioten” reden.)

Kombiniert man aber spezielles Ziel, mit Sinn und Effizienz, so kann nur Be-
schleunigung und Zeitverdichtung entstehen; Einzelziele lassen sich bei Mehrauf-
wand sicher immer perfekter verfolgen; sie bekommen einen ., Absolutheitsan-
spruch®, der grenzenlos und maBlos ist; er verhindert auch das , Infragestellen® der
jeweiligen Ziele (Systeme neigen dazu, ihre Grandannahmen, Axiome etc. als evi-
dente Wahrheiten hinzustellen. Ist dies einmal gegliickt, kann der Rest als ,,Sach-
zwang” dargestellt werden).
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Wenn meiner Argumentation gefolgt werden kann, miisste auch folgendes dia-
lektisches Resultat akzeptiert werden: Einzelziele sind nicht aus sich sefbst heraus
sinnvoll. Wie weit ihr Sinn geht, und wie intensiv man sich fiir ihre Verfolgung
einsetzen soll, ist einer Entscheidung vorbehalten, die aus anderen Zusammenhin-
. gen kommt. Bs wire nicht unproblematisch davon auszugehen, dass es einen ,,Ge-
- samtsinn gibt, der uns hier zor Verfiigung stiinde. Es muss aber die Macht des
~Einzelsinnes” zumindest transzendierbar sein. Individuell und kollektiv hiitte die-
e differenzsetzende ,,Selbsttranszendenz” zu geschehen. Findet sie hingegen
nicht statt, kann sehr wohl von einer allgemeinen ,Ziellosigkeit” ausgegangen
“werden —, die schon deshalb beunruhigt, weil sie sich der Macht von Einzelzielen
~ bedingungslos ausliefert. Dabei findet anscheinend Sinnkompensation in system-
“immanenter Weise statt. Indem man sich bemiiht, Einzelziele besser, effizienter,
schnelier etc. zu erfiillen, gibt man sich der IHusion hin, einem noch nicht klar
“greifbaren Gesamtsinn zu dienen und damit die beunruhigende Ziellosigkeit zu
“Yermeiden.
~. Viertens: es gibt zwar eine mehrfach platzierte Autoritit fiir die Verfolgung von
‘Einzelzielen (organisatorisch, strukturell, repriisentiert durch Personen und ihre Po-
B :itionen, durch aufler Streit zu stellende Grundannahmen); fiir Gesarntzielthemen
“und Sinn-,,Gebung* beanspruchen zwar manche Institutionen Autoritit, sie wird ih-
-nen aber immer weniger gewiihrt. Auch sie haben das inzwischen zur Kenntnis ge-
“nommen. Die Philosophen polemisieren gegen die vergangenen ,,groBen Erzihlun-
“gen” und Systeme, die Kirchen verfolgen in unseren Breiten nur mehr in Minder-
‘heitsteilen normsetzende Gewalt, die Kunst hat sich in einem MaBe individualisiert
und ,,autonomisiert” oder aber angepasst, 50 dass von ihr ebenso wenig zu erwarten
st Zwar hat das politische System tiber Gesetzgebung noch einen Rest an Allge-
meinsinn behalten konnen, mit Recht will sich aber auch jede Demokratie von ideo-
logischer Gesamtsinngebung unterscheiden. Sie fithlt sich fiir die Sinnfrage nicht
nbedingt zustindig, was bewirkt, dass vieles an Gesetzen sich eben dem Einzelsinn
. von Subsystemen, bestenfalls deren Konfliktvermittlung verpflichtet sieht (vieles
: gééchieht daher aus konkretem Anlass heraus und ist Reaktion; nationales und ein-
_zelstaatliches Interesse schreibt zudem ebenso nur spezielle Zielverfolgung vor).
Ziellosigkeit, so kdnnte man sagen, resultiert einfach avs der Tatsache heraus, dass
: 1ch niemand mehr zustindig fithit und wenn aber, dafiir keine Anerkennung hat.
Damit verlieren Sinn- und Zielangaben jede kollektive Verbindlichkeit. Man mag
as einerseits bedauern — die institutionelle Entlastung in vorgegebener Sinnorien-
é_i’ung findet nicht mehr statt —, andererseits entspricht diese Sachlage der Konse-
uenz der Konzepte von Aufklirung und Moderne, die anf diesem Gebiet Frepedbe-
ﬁr‘mnung fiir unzuléissig erklért hat. Autonomiezumutung und Fremdbestimmung
urch Autoritit und Institution schlielen sich gegenseitig aus, zumindest bediirfen
lle Sinnvorgaben der Uberpriifung durch eigene Vernunft und eigenes Gewissen.
iesé , . Befreiung® des Menschen zu sich selbst als Entscheidungsinstanz iiber Sinn
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und Gesamiziel hat natiirlich ihre Kehrseite in einem grundsitzlichen Mangel an
feststehender kollektiver Ausrichtung in der Transzendierung von Einzelzielen und
Einzelinteressen. Man wird hier meist allein gelassen und diese Autonomieeinsam-
keit steht vor einer stark verunsichernden Offenheit. Positiv — was Autonomie be-
trifft — meint Ziellosigkeit nichts anderes als den Mangel vorgegebener fremdbe-
stimmender Ziele, wo immer sie auch hergeleitet sein mdgen. (Aus der Natur, von
Gott, vom Wesen des Menschen, aus allgemeinem Volksempfinden etc.). Negativ
stellt sie einen Hinweis auf das Fehlen von Organisationsformen dar, die individuel-
le Autonomie mit kollektiver Verbindlichkeit in Zusammenhang bringen. Erst so et-
was wie kollektive Autonomie in den verschiedensten sozialen Konfigurationen
lisst Ziellosigkeit, die eben auch Produkt der wIadividualisierungsschiibe® unserer
Neuzeit ist, je und je iiberwinden.

Fiinftens: Mit der prinzipiellen Authebung von Fremdbestimmung in Sinnbe-
langen (sie kénnen nicht so ohne weiteres arbeitsteilig delegiert werden), ist uns
aber auch unser Geschichtssinn abhanden gekommen. Zwar war seit der , Intdek-
kung” der Geschichte immer auch klar, dass sie eine Zukunft postaliert, iiber deren
Gestalt man so genau nicht Bescheid wissen kann, deren offener Charakter ja ge-
rade die Notwendigkeit und Sinnfilligkeit menschlicher Gestaltungsméglichkeit
bezeichnet, man war sich also sehr wohl der Unsicherheit bewusst, die mit einer
nach vorne offenen Zeit verbunden war, zumal man nie imstande sein konnte, die
gesamten Wirkketten alles menschlichen Handelns absehen zu kénnen. Mit dieser
Unsicherheit (der prometheischen ,,Hybrisangst™) zu leben war aber ebenso wenig
angenehm. Man bekidmpfte und beruhigte sie dadurch, dass man eine zweite Ebene
einrichtete. Neben einer ,,civitas terrena™ gibt es eine | civitas die”, neben einer
Profangeschichte eine Heilsgeschichte, neben dem bewussten Handeln und Ge-
stalten der Menschen einen ,,geheimen® Geschichtssinn, der sich hinter ihren Riik-
ken einstellt. Alle Sinnorienticrung war daher gezwungen, ein Geschichtsziel
{,,Telos”) bekannt zu geben, um dem Treiben der Menschen Sinn zu geben, ihnen
ihre Ziellosigkeit oder Einzelzielverhaftetheit zu nehmen. Auch wenn es sich um
Ebenen handelt, die nicht direkt mit der profanen Tatigkeitsebene woméglich de-
duktiv verbunden werden kinnen, stellen sie doch ein Sinn- und Heilsversprechen
dar {(vom , Jiingsten Gericht” bis zur klassenlosen Gesellschaft), das einem Tun
und Lassen Verankerung verleiht.

Allerdings ist — fast notgedrungen aus der Tatsache arbeitsteiliger Organisation
heraus — die Verfligungsgewalt iiber das Wissen und die Verkiindigung dieser Heils-
botschaften immer wieder auch zum Machtmissbrauch verfiihrt worden und damit
zu einer mehr oder weniger autoritiren Fremdbestimmung anderer. Frither haben
heftige Erdbeben und Seuchen immer wieder an einem giitigen Gott (Geschichts-
sinn) zweifeln lassen (,,Theodizeeproblem®), spiter haben Weltkriege, Holocaust,
Atombombe etc. viele Menschen an ithm verzweifeln lassen. Plétzlich schien die
Zukunft allen Sinnes entleert zu sein, gleichsam ins Nichts hineingehalten. Im Grun-
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. de erscheint dann atles zufillig, sinnlos, willkiirlich, bestenfalls fundiert in partiku-
- laren Egoismen. Eine derart radikale Offenheit der Geschichte wirkt wohl zunzichst
. bedriickend; wenn Ziellosigkeit ihr ,, Wesen® ist, was heift dies fiir unsere kieinen
. Einzelziele, ja flir unsere [ebensgestaltung tiberhaupt. SchlieBlich endet ja auch un-
- ser individuelles Leben mit dem Tod, der in seiner uniiberwindbaren Endgiiltigkeit
- alles zu relativieren imstande zu sein scheint, was wir ihm zu Lebzeiten entringen
= wollen. (Jede ,,Uberbietung® des Todes durch alle mdéglichen Arten des Jenseits mit
/ seinen Unsterblichkeiten hat eine ordnende Sinngebung des Lebeus in seiner End-
~lichkeit zum Motiv; wo aber diese wegfillt, zerfillt auch vorgegebener gemeinsa-
--mer Sinn.} Unser gegenwiirtiges Leben hat weiter so viele Verinderungen, Uberra-
- schungen, Unvorhergesehenheiten zu verarbeiten, dass ihm auch hier der Eindruck
* von Unbestimmbarkeit und Offenheit unausbleiblich wird. In friheren Lebensliu-
. fen konnte man Sinn auch noch an withrende Kontinuititen binden, vielmehr waren
; letztere selbst Simn. Verfolgt man gegenwiirtig unsere Biografien, unterstreichen sie
“den Eindruck gesamthafter Ziellosigkeit; es ist manchmal besser, sich gar keine Zie-
- le zu setzen, um nicht danach enttiiuscht zu werden.

- Betrachten wir zusammenfassend die geschilderten fiinf Phinomene, kann es
_doch angebracht erscheinen, trotz der vielen Einzel- und Spezialziele von einer gene-
 rellen Ziellosigkeit zu sprechen, die uns zu schaffen macht. Das grofie Angebot unse-
rer Neuzeit war es, auf die unbestimmte Offenheit der Zukunft mit einem Gestaltungs-
- angebot zu reagieren. Thre anscheinende Zieliosigkeit ist ja geradezu Bedingung da-
i fiir, dass wir unsere Ziele setzen und verwirklichen konnen. Wir tiberwinden daher die
“Leere der Zukunft durch titige Leistung, Arbeit, Selbstverwirklichung, also durch die
Setzung von , Einzelsinn“. Bald zeigt sich aber, dass diese Titigkeit in viele Teile aus-
einander fillt, ja dass diese Art der Sinngebung selbst einen historisch beschrinkten
Sinn darstellt, der zwar Zivilisation fordert, Fortschritt ermdglicht, Reichtum schafft,

“letztlich aber an der Beschriinkung leidet, die jeder Sinnbestimmung anf den Fuf
folgt: Sie ist als solche endlich, d. h. eingrenzend und ausschlieBend und neigt trotz-
- dem zu einer Absolutsetzung {, partikularer Universalismus®). Letzterer besteht auch
in den — bei auftretendem Mangel an Sinnvermittlungen — sich beschleuni gt wieder-
" holten Versuchen, ihre Richtigkeit und Brauchbarkeit zu beweisen. (Das Fortschritts-
_a_rgument wird dort besonders oft gebraucht, wo man an ihm zu zweifeln beginmnt,
- ebenso hosrt man besonders oft vom notwendigen Wirtschaftswachstum, wo es entwe-
 dernicht mehr stattfindet, oder in seinen Konsequenzen und Auswirkungen proble-
ihatisch geworden ist. Mehr ,,desselben® in immer kiirzeren Abstinden — es scheint ei-
nie kollektiv unbewusste Reaktion auf steigende Unsicherheit zu sein. Beschleuni-
- gung und Zeitverdichtung wiren die Folge. Wenn also von diesem kollektiven Gefiihl
_ir'a'er Unsicherheit ausgegangen werden kann, die sich angesichts von Unbestimmyt-
eit, Offenheit und Ziellosigkeit einstellt, dann wiiren Aktionismus, Hektik etc. eine
Art kompensatorischer Reaktion. Sie bringt aber keine Lisungen, sondern nur Ablen-
kixjigen. Andererseits ist sie als ,,altes Muster™ schwer zu tiberwinden.
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Was also nach dem Bisherigen klar sein solite, ist, dass es in den von uns aus-
gewihlten Znsammenhiingen um zwei Ansatzpunkte geht: einmal muss die Frage
nach Gesamtsinn und Gesamtziel (nach dem ,,Ganzen®) jenseits aller Spezialziele
neu gestellt, zum anderen miissen unsere klassischen Reaktionsformen, die ,,alten
Muster”, durchbrochen werden. Beide Ansitze bediirfen einer particllen Ent-
schleunigung und beide bediirfen einer individuellen und kollektiven Selbstrefle-
xion (Selbsttranszendenz), ein Heraustreten aus den alltiglich vorgegebenen Ab-
linfen. Die Organisation von Supervision kann beiden dienen.

Beschleunigung verhindert Reflexion

Beginnen wir beim zweiten Ansatz. Aus vielen Zusammenhiingen wissen wir, dass
Menschen in Gefahrensituationen zunéchst mit Fluchtverhalten reagieren. Panikre-
aktionen fithren in Massenveranstaltungen dazu, dass die Fliichtenden einander nie-
dertrampeln, Wiistenunfille bezeugen, dass gegangen wird, so lange es geht, anstatt
dass man ruhig am Ort bleibt, und aus den Konfliktforschungen kennen wir vier Re~
aktionsformen, die ebenso hierher passen: in der ersten wird gefliichtet, vermieden,
verniedlicht, verdringt, in der zweiten werden Schuldige gesucht und gefunden (Op-
fertradition, Systementlastung, Individualisierung), in der dritten alles auf ein widti-
ges, aber unausweichliches ,,Schicksal™ geschoben, in der vierten versucht man
durch schnelle Losungen, sich den Konflikt vom Hals zu schaffen. Flucht liegt alle-
mal vor. entweder passiv oder akiiv als Flucht nach vorne. Eine Erklarng fiir diese
Verhaltensformen wurde in menschheitsgeschichtlichen Dimensionen gefunden.
Zigtausend Jahre war es tiir die Menschen am besten, sich durch Flucht der Gefahr zu
entziehen, oder durch Aggression (Flucht nach vorne) womdglich den Gegner selbst
in die Flacht zu schlagen. Frst relativ spit, hauptsidchlich begriindet durch kulturellen
und zivilisatorischen Schutz, entstanden , Freiriume®, die andere Verhaltensformen
ermiglichten. Die Vorgeschichte sitzt aber tief in uns drinnen. Sie ist auch physiolo-
gisch unterstiitze: der sogenannte Adrenalinstoff sorgt iiber komplexe Stoffwechsel-
prozesse fiir eine energetische Anreicherung von Muskelenergie, die uns besser und
ausdavernder laufen ldsst. Allerdings wird diese Energie vom Denken (Gehirn) abge-
zogen. Reflexion ist auch nicht vonnoten, eher stort sie die Flucht und kann sogar ge-
féhrlich sein. (Bis spét herauf in der Geschichte hat man daher in Kriegsfillen durch
allerlei Mafinahmen die Kidmpfenden am Denken zu hindem versucht). Aus der Be-
obachtung von heftigen Streitprozessen wissen wir auch von einem Eskalationsge-
schehen; was oft ganz harmlos beginnt, endet manchmal mit Aggressionen und Vor-
wiirfen, die man am nichsten Tag, wieder ,,niichtern geworden, selbst nicht mehr
nachvollziehen kann. Man war eben ,,in Rage*, was nichts anderes bedeutet, als dass
das Denken eben fiir eine Weile ausgesetzt hat. Auf den Punkt gebracht heiBt das
aber: Streit, Konflikte, Angste, Unsicherheiten verfilhren zu Verhaltensformen, die
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~dumm® machen. Nicht ohne Grund spricht man daher vom , blinden®* Aktionismus.
Wenn unsere Uberlegungen zu Ziellosigkeit, der damit verbundenen Unsicher-
_ heit und der auf sie bezogenen Reaktionsformen Aktionismus und Beschleunigung
- plausibel sind, so lautet hier die erweiterte Einsicht: Beschleunigung evoziert Refle-
- xionslosigkeit, macht also dumm. In unseren zivilisatorisch geformten Zeiten ist
- -diese Dummheit nicht sogleich bemerkbar, vor allem wenn sie sich in Systemen kol-
lektivisiert. Man bemerkt sie aber nicht nur an AuBerungen wie »speed kills” (= re-
flexionslose Brutalitit), sondern an dem bornierten Festhalten und stindigen Wie-
~derholen von ideclogischen Einseitigkeiten, iiber die nicht nachgedacht werden
* darf. Es ist immer verddchtig, wenn anscheinend Selbstverstindliches so oft wieder-
::.holt und eingehiimmert werden muss; ja wenn es iiberhaupt seinen Charakter als
“Selbstverstindliches kritiklos behalten darf. Kollektivitit stellt im Ubrigen ein
““brauchbares Mittel firr alle Unsicherheitsabsorptionen dar. Wemn viele gleich han-
deln, ,;muss was dran sein; in Gruppen stirbt es sich auch leichter als allein.
-Gegen die ,,alten Muster” und ihre Verdichtung in kollektiven Réumen muss in
_Gefahrensituationen stéindig angekimpft werden. Es ist ein Kampf auch gegen
sich selbst, bei dem man allein oft ungewollt, manchmal auch fiir sich selbst unbe-
:_ "_merkt verliert. Eine der Miglichkeiten, hier Distanz herzustellen, ist Supervision.
- Inihr werden jene Freiriume fiir Nach-denken, Uber-legen, Reflexion wieder ein-
‘gerichtet, die im unmittelbaren Geschehen nicht mehr vorhanden sind. Es finden
“in thr daher Unterbrechungen statt, die ablaufenden Aktionen werden gleichsam
gestoppt, ihre driingenden Anspriiche beiseite gestellt. Auf dieser neuen Ebene
~kann man gleichsam wieder , freie Luft* atmen, die treibende Geschwindigkeit ist
durchbrochen, es findet eine Entschleunigung statt. D.h. nun zwar keineswegs,
_-'_'dass deshalb Ruhe eingekehrt ist. Im Gegenteil; die Supervision, das ,,Dariiber-
: -hmweg-Schauen lenkt ab von der dauernden Ablenkung. Sie macht das eigentli-
* ¢he Problem deutlich und, was oft als noch schiimmer empfunden wird, sie muss
s eine Weile bestehen lassen, es aushalten, gar in seinen schlimmen Dimensionen
ulassen, die durch die bisherigen Reaktionsformen verdriangt werden konnten.
Man ist zwar nicht mehr so dumm, aber was unmittelbares Lisen betrifft auch
10ch nicht viel gescheiter geworden. Manchmal kann sie auch zu Ohnmachterfah-
rungen fithren: man durchschaut nun vieles, weil aber nicht, ob man etwas oder
was man tun kann. Hegel nennt diesen Zustand ein ,,ungliickliches Bewusstsein®.

Eine offene Zukunft verunsichert und verfiihrt
zu newerlicher Beschleunigung

___é_ich der ersten menschheitsgeschichtlich relevanten sind wir hier nun zur zweiten
nthropologisch fundierten Erklirung gekommen. Die unbestimmte Offenheit,
bet die wir im Zusarnmenhang mit der ,,ziellosen” Zukunft diskutiert haben, 1st
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némlich ,,Wesenszug® des Menschen selbst. Und immer schon hat er sich davor
gefiirchtet. Nicht also nur, weil in gewissen Fillen Reflexion gefiihrlich war, son-
dern weil sie den bestimmten handelnden Menschen seine Unbestimmitheit vor
Augen gefilhrt hat, ist sie immer wieder auch vermieden worden. Nachdenken
(,.griibein”) kann manchmal bestiitigen, oft aber wirkt es relativierend, fiihrt uner-
wartet neue Mbglichkeiten mit sich, richtet iiber falsche Wege, verhiift Ver-
dringtem wieder zu seiner Realitiit. Grundsiitzlich macht sie dem Menschen sein
widerspriichliches Wesen deutlich, der, wie Herder es sagt, ,,erste Preigelassene
der Natur* zu sein. Die Natur selbst wiederholt, wenn nicht groBere Storungen auf-
treten, zyklisch ihre Prozesse, der Mensch macht sich auf in eine ihm selbst unbe-
kannte, offene Zukunft.

Freiheit (Selbst- und Fremddistanz) ist uns ein hoher Wert und anscheinend all-
gemein positiv besetzt, Was wir uns aber bei ihrer Hervorhebung stindig zu ver-
schweigen versuchen, ist ihre Unbestimmtheit und Unbestimmbarkeit. Wire sie
némlich bestimmbar, sie wire nicht sie selbst. Weil uns aber diese grundsiitzliche
Unbestimmtheit unsicher macht, waren wir immer bestrebt, uns Auskunft iiber sie
zu geben. Manche leugnen sie bis heute, auch das ist ein Weg, manche definieren
sie durch ihre Entscheidungen, manche durch ihre Taten und ihre Regelungswerke
(Rechte). Das alles sind wobl ihre ,Produkte™, sie selbst aber bleibt ihnen gegen-
iiber immer ,,vorausliegende Voraussetzung®; damit uneinholbar in jeder Bestim-
mung. Dennoch muss sie sich bestimmen, manifestieren, objektivieren; darf aber
dabei nicht zugrunde gehen; muss immer wieder zu sich zurlickkehren knnen,
sich der eigenen Offenheit aussetzen (die Existenzialisten formulierten es noch
stirker: ,.der Mensch sei zur Freiheit verdammt*).

Dass die Menschen vor dieser unbestimmten Offenheit, die sie selbst sind,
ebenso gefliichtet sind wie vor der unbestimmten Zukunft, beweisen die vielen
Versuche, tiber ,,den Menschen” strikte widerspruchsvermeidende Wesensaussa-
gen zu machen. Auch wenn sie meist sehr abstrakt blieben, sie waren Haltegriffe.
Jedenfalls lieB man auch die unbestinunte Offenheit in irgendwelchen Fundamen-
ten begrenzt und begriindet sein, um nicht die Verantwortung vollstindig iiberneh-
men zu miissen. Erst heute beginnt sich die Anthropologie intensiver mit diesen
Widerspriichen zu beschiftigen und muss zu der Erkenntnis kommen, dass im Sin-
ne der Offenheit seiner Selbstbestimmung der Mensch nie nur ist, sondern sich im-
mer aufgegeben bleibt. Die ihm zugewachsene Macht tiber die Natur und sich
sefbst hat thm dentlich vor Augen gefiihrt: Die Verantwortung bleibt bei ihm, sie
kann nirgendwohin mehr delegiert werden. Seine Wesensbestimmung kommt
nicht von irgendwoher, sondern ist eine im individuellen und kollektiven Entschei-
den wahrgenommene Selbstbestinumung. Diese ,.neue Aufgabe® lastet schwer.
Nech dazn, wo sie nie za Ende gebracht werden kann; Unbestimmtheit und Ziel-
losigkeit prinzipiell bleiben (eben auch, damit die Aufgabe iiberhaupt als solche
existiert). Es darf nicht verwundern, dass auch hier gefliichtet wird. Die alten Mu-
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ster bekominen einen starken Bundesgenossen; unser Fluchtverhalten — vor allem
. kollektiv — vor eigener Freiheit und Reflexion. Wir wollen uns nicht unserer wi-
. derspriichlichen Unbestimmitheit, nicht der Miihe der Freiheit aussetzen.

: ImSinne dessen, was wir frither mit dem Thema der Teilziele angesprochen ha-
ben, ldsst sich auch der Fretheitsgebrauch zunichst in diese Richtung hin verste-
" hen. Planen, Denken, Probehandeln in Sprache, Konstruieren, Verbessern, Neues
" schaffen, all dies setzt Freiheit voraus, Distanz zn unmittelbaren Geschehensab-
Jaufen. Das Wahrnehmen von Freiheit dient aber hier immer einem bestimmten
- Zweck, emner Titigkeit, einer inhaltlichen Selbstvergegenstindlichung. Sie tiber-
““setzt sich in bestimmtes Handeln, das etwas hervorbringt. In jeder Selbstvergegen-
's"tiindlichung liegt Entfremdung, wie Hegel es formuliert. Anders: In ihrem Werk
macht Freibeit sich abhiingig (Maschinen wurden geschaffen, um Menschen von
schwerer Arbeit zu entlasten, befreien — Jjetzt aber miissen wir sie bedienen; Syste-
me richten ihren Zweck zum Nutzen der Menschen ein, produzieren dann einen
sautopoietischen” Sachzwang, dem sie sich unterwerfen miissen). Die Frage der
Klassischen Philosophie war daher konsequenterweisc: , wie kommt Freiheit aus
ihren notwendigen Entfremdungen wieder zu sich selbst zuriick?* Auch hierbei
handelt es sich um Freiheitsgebrauch, nicht aber um einen titig-zweckspezialziel-
orientierten. Er ist re-flexiv und hiingt seit Plato mit der Idee des Guten zusammen:

bei aller Tatigkeit, Arbeit, Selbstverwirklichung und Selbstvergegenstindlichung
muss dem Menschen die Maéglichkeit erhalten bleiben, ,,zu sich selbst zuriickzu-
kehren — und nicht zu erschrecken® — wie W. Benjamin ,,Gliick” definiert. Oder,
wie man es mit einer Metapher aus der Schopfungsgeschichte sagen kinnte: nach
jedem harten Schpfungsakt gibt es eine Zeit der Ruhe (Entschleunigung), in der
Gott ,,sah, dass es so gut war®.

~Und um mit der ersten groBen Emanzipationsgeschichte der Bibel fortzusetzen,
dem Siindenfall, so wird von zwei Konsequenzen berichtet: der Notwendigkeit
von Arbeit, Mithe, Plage, Schmerz, aber auch von der Wesensgleichheit mit Gott
(i;siehe Adam ist worden wie unsereiner™). Ein vorgestelltes Paradies, in dem uns
a_lles geschenkt wird, ist vorbei, wir miissen unser Uberleben durch Arbeit sichern
-und dies vielfach gegen die iiberméchtige Natur, aus der wir eben ,.entlassen”
wurden ~: erster Freiheits gebranch, Der zweite ist aber ein anderer; er schafft Di-
stanz zum ersten, und stellt seinen Produkten gegeniiber wieder Freiheit (Offen-
helt - Ziellosigkeit) her. Wir leben seit lingerer Zeit, so heiBt es jedenfalls, in einer
Arbezts und Leistungsgesellschaft. Der Arbeit wird der Charakter von Selbstver-
witklichung zugesprochen. Das grofle Versprechen der Neuzeit lantet: die innere
Widerspriichlichkeit des Menschen endgiiltig durch ,,dullere” Produktion und ein
Aﬁgebot an Waren 16sen zu kénnen.

An-dieser Stelle mag verstindlich werden, wieso der Wirtschaft die zu Beginn die-
ses Artikels hervorgehobene Bedeutung zukommt. Sie organisiert nimlich als Ge-
samtsystem die ,,neue” Antwort. Vomeuzeitlich mussten die Widerspriiche, Wiin-
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sche und Sehnsiichte der Menschen aus Mangel an Wissenschaft und Technologie
noch anders befriedigt und gelost werden. Den Wunsch nach Geschwindigkeit und
Allgegenwart gab es immer schon, aber kein Angebot an Autos, Flugzeugen oder
Fernsehapparaten. Also musste er anderwirtig ,,agiert” werden. So gibt es Miir-
chen und Sagen, die von den Siebenmeilenstiefeln sprechen, die uns mit einer Rin-
gumdrehung an jeden gewiinschten Ort sein lassen, oder die Moglichkeiten, sie auf
Gott oder die Gotter zu projizieren. Fiir den Alltag hieB es schlicht,eile mit Weile®
und damit wurde aus dem Mangel eine Tugend. Spruchweisheiten dieser Art sind
also die vorneuzeitlichen Antworten auf die (Bediirfnis-} Widerspriiche des Men-
schen. Das grandiose ,, Totalexperiment™ der Neuzeit lautet anders: es sei anzustre-
ben, aof jedes Bediirfnis und jeden Bediirfniswiderspruch ,,produktiv® zu antwor-
ten, und in Produkten (Waren) die einzig realistische Losung des Widerspruchs-
themas zu sehen. Dies scheint mir der eigentliche ,,Materialismus* unserer Zeit zu
sein, nicht die ideologischen, wissenschaftlichen Varianten, die ich eher als Folge
sehen wiirde. Unser gesamter Fortschritt, unsere Reichtumsproduktion, verdanken
wir diesem historischen Experiment und sie kann sich wahrlich sehen lassen.
Wieso gelingt es uns aber so schlecht, die ,,Friichte” zu genieBen? Wieso bedauern
wir Zu Recht den Verlust von Lebensqualitdt, wieso wichst die Differenz zwischen
Arm und Reich, schlieflich, wieso gibt es diese Beschleunigung?

Die Konzentration auf die produktive Lésung des Widerspruchswesen Mensch
(,.Zuschiittang™ der inneren Differenz durch duBere Gegenstéinde, Waren) hat m.
E. zwei Einseitigkeiten an sich: erstens setzt sie, so gt sie es vermag, bloB auf den
ersten, bestimmt thtigen Freibeitsgebrauch (die Arbeit und ihre Produktion), zwei-
tens nimmt sie nicht zur Kenntnis, dass Produktion auch Entfremdung bedeutet,
oder konkreter gefasst: Erfiillte und verwirklichte Wiinsche und Widerspruchsli-
sungen lassen die alte Differenz nicht verschwinden, sondern aufs Neue anftreten
(,.s0ll denn das alles gewesen sein” — mit diesem Gedanken hiilt uns bei aller ma-
teriellen Wunschbefriedung die unaufhebbare Differenz des Menschen in sich in
stindiger Unruhe).

Das System antwortet mit einer Vervielfiltigung der (Waren)Produktion, seiner
Individualisierung und Ausdifferenzierung und wir mit intensiverem Konsum; also
mehr desselben. Beschleunigung entsteht aus dieser Tatsache an sich, dient aber
auch quasi als Betdubungsmittel der Ablenkung vor unserer inneren Differenz (Wi-
derspriichlichkeit, Offenheit, Ziellosigkeit). Pausen, Zwischenriume, Ubergiinge, ja
selbst der Urlaub und die Freizeit konoen als solche immer weniger gentitzt werden,

weil sie zu belastend sind. In thnen kommen namlich die Widerspriiche wieder zum

Vorschein, sie sind als ,,Freirdome® das Einfallstor unangenehmer Gedanken. Was
aber ist mit dem zweiten Freiheitsgebrauch geschehen? Er wurde delegiert: in seiner
grifitmoglichen Allgemeinheit und Unbestimmtheit an den ,,Markt” (Ideologie des
»freien Marktes™), an Spezialisten, wie einzelne Wissenschaftler, Kiinstler, Priester,
die gleichsam arbeitsteilig dieses Geschift fiir andere iibernehmen sollen, und an
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. Einzelindividuen, die mit ihrem Gewissen weitgehend allein gelassen werden (Au-
- tonomiezumutung). Mit diesen Zuordnungen konnen die Teilzielsysteme gut leben,
sie konnen in ihrer Logik titig bleiben, ohne sich um Gesamtziele kiimmern zu miis-
sen.

* In den letzten Jahrzehnten tritt allerdings eine weitere Zuordnun g auf den Plan.
\Das Beratungsgeschift boomt”, wie gesagt. Hierzu gehort auch Supervision, zu
der wir jetzt endlich zuriickgelangt sind. Wozu dieser ausfiihrliche und manchem
wohl umstindliche Vorspann? Es befriedigt mich nicht, tiber Supervision zu
schreiben, ohne ihren Hintergrund auszuleuchten und ihr damit einen adiquaten
Stellenwert zu geben. Und es ist mir zu wenig, die Banalitit festzuhalten, dass sie
hotwendigerweise entschleunigt, und dafiir auch alle moglichen Designs zur Ver-
fiigung hat bzw. ihre Titigkeit an verschiedenen sozialen Konfigurationen (vom
Einzelnen bis zur Organisation) zur Geltung bringen kann. Dafiir steht viel an Li-
teratur zur Verfligung. Bei dem mir gestellten Thema einer Entschleunigung geht
f_:s aber um den inneren Zweck, um den Sinn von Supervision tiberhaupt, und der
ldsst sich nicht so ohne weiteres vordergriindig beantworten, zumal wenn es um
cinen Gegentrend geht, ndmlich um Entschleunigung. Wenn man sie fiir wichtig
halt dann muss dies genauer begriindet werden.

rSupervision als Erméglichung kollektiver Sinngebung als Gesamtziel

_ Sﬁpervision war urspriinglich verbunden mit Fachaufsicht und Kontrolle (also mit
: Teilzielbeobachtung und dessen bestmoglicher Verwirklichung). Sie wurde aus
- zwei Hauptgriinden eingerichtet: erstens, um die Erfahrung Alterer fiir Jiingere
~iquasi als Mentorentitigkeit zu niitzen, zweitens, um der sich erhhenden Komple-
xitidt von Funktion und Entscheidung gerecht zu werden. Der Supervisor steht also
mcht blof mit fachlichem Rat und fachlicher Tat zur Seite, er erhéht insofern Ent-
scheidungssicherheit, als er mit seinen , Klienten® die Materien gemeinsam durch-
: .reﬂektlert Inzwischen hat sich wie auch sonst die Tatigkeit des Supervisors aus-
differenziert. Neben der eben beschriebenen wurden viele Facetten entwickelt, so-
wohl was die soziale Konfiguration anlangt (von der Einzelsupervision iiber die
Teamsupervision bis hin zur Organisationssupervision), als auch in Hinsicht auf
Zielsetzung und Methode (Ubersicht: siehe Handbiicher der Supervision, hrsg,

von Harald Piihl). Auch wenn die beruflichen Zusammenhinge im Allgemeinen
zentral sind, hat sich die Ausgriffsweite erhoht. Dies hiingt mit dem Ziel zusam-
met, dem Klienten (als Individuum oder auch als Kollektiv) die Moglichkeit ein-
zuraumen vou sich selbst aus Thema und Gegenstand der Supervision zu bestim-
men. Zwar stellen sich auch hier Eingrenzungen als sinavoll heraus, iiber sie ent-
cheldet aber nicht mehr der Supervisor. Br ist vielmehr ~Prozessautoritit™, iiber
die Inhalte und diesbeziiglichen Entscheidungen bestimmt aber sein Klientel. Da-
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mit gerit jede Supervision zwangsweise in ein dialektisches Dilemma: In einer
meist anlassbezogenen Auftragsklirung wird der Gegenstand der Supervision
zwar notwendigerweise bestimmt (schlieflich miissen Auvftraggeber und Auftra-
gnehmer ja eine gewisse Vertragssicherheit erreichen - hier wird iibrigens nicht
zufillig viel ,,geschludert™), dennoch aber erst im Verfahren im Prozess ,,wirklich®
konstituiert (oft ist ja der Anlass nur Symptom).

Die frither im Mittelpunkt stehenden fachlich-funktionalen Themen (meist sy-
sternrationale Fremdbestimmungen, sachlogische Notwendigkeiten etc.) werden
durch die Organisation von individueller und kollektiver Selbstreflexion und dar-
aus resultierender Selbstbestimmung erweitert. Und diese hat vorerst einmal ,,un-
endlichen Charakter”. Was man alles in welchen Zusammenhingen denken kann,
hat zuniichst aus sich heraus keine Grenze; Beziiglichkeiten werden ebenso erwei-
tert wie Selbstverstindliches plétzlich und unerwartet in Frage gestellt. Insbeson-
dere stellt sich die ,,Unendlichkeit” in der Finzelsupervision ein. Zwar ist das
»Sub-jekt”, wie schon der Begriff vermittelt, immer auch ,,.Unterworfenes™ (allein
nicht iiberlebensfahig), es ist aber zugleich die radikalste Form der Differenz, Di-
stanz, zumal in seiner Selbstreflexion. Selten sind Einzelsupervisionen, in denen
nicht die Frage nach der eigenen Identitit auftritt. Und diese steht in vielfacher Be-
ziiglichkeit, in einem Gesamtsinn des Lebens eingebettet. Manche Supervision be-
ginnt also im Beruf, setzt fort mit der Frage, ob er wirklich das Geeignete ist, setzt
fort mit dem Verhiltnis von Beruf und Familie und endet vielleicht in Verdnde-
rungsabsichten. In Team- und Organisationssupervisionen ist hier die Grenze
leichter zu ziehen, weil diese im Allgemeinen zumindest auch durch einen von au-
Ben gegebenen Zweck zusammen existieren. Stellt man ihn in Frage, muss man
meist das Team oder die Organisation verlassen. Allerdings sind auch hier oft ,.sy-
stemzweckiiberschreitende® Reflexionen nicht vermeidbar (in Wirtschaftsunter-
nehmen wird z. B. in Team- und Organisationssupervision heute immer hiufiger
die Frage gestellt, ob man sich nicht zum Sklaven einer Konkurrenzlogik gemacht
hat, die sich auch letzilich Skonomisch verderblich auswirken wird).

Das zusammeniassende Resultat lautet also: Wenn Selbstreflexion und Selbst- -

bestimmung Zweck der Supervision ist, wird sie im Prozess zur Organisation und
zum Management einer stindigen Grenzdialektik, in der allerdings ebenso die Fra-
ge nach dem, was wir ,,Gesamtsinn™ genannt haben, erst auftreten kann. (Im An-
schiuss an Vorheriges ginge es auch um die Dialektik von Finzelziel und Gesamt-
ziel.)

LSinn® ist eine wichtige Kategorie der neueren Systemtheorie. Ohne ,,Eigen-
sinn® (der natiirlich auch von den Umwelien mitbestimmt wird), sind Systeme exi-
stenzgefihrdet. Man muss sozusagen wissen, warum man auf der Welt ist. Die

CGrenzdialektik zwischen Teilziel und Gesamtziel (-Sinn) ist aber auch hier unver- :
meidbar. So kann die Sinnfrage durch ihr Produktziel beantwortet werden (,.es ist

sinnvoll, gute Autos za produzieren, denn sie werden von Menschen verlangt, ge-
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‘braucht etc.*), sie kann aber auch als Frage auftreten, ob es heute noch sinnvoll ist,
- in dieser Dichte Autos zu produzieren (Grenziiberschreitung). Und da nach syste-
- mischer Sprache die Binzelperson zur ,,Umwelt” von Systemen gehért, dringen
~ tiber sie noch ganz andere Sinnfragen ins System hinein (z. B. kann es individuel-
“ler Smn sein, Macht auszuiiben, eine Prestigeposition einzunehmen, Geld zu ver-
'_'dienen, nette Kolleginnen zu treffen etc.). Gerade durch Supervisionen wissen wir,
“dass Organisationen zwar vordergriindig disziplinierend einem priméren
- (Teil)Sinn verpflichtet sind, in ihm aber alles Mogliche an Sinnsetzungen stattfin-
: det (im Ubrigen konnte man deren , Synthetisierung® auch ,, Unternehmenskuleur
¢ nennen). Im alltiglichen Geschehen ,,emergiert” ein derartiger Sinn- und Kultur-
~raum, d. h., er entsieht ohne Entscheidung und explizites Bewusstsein dariiber,
- Man findet sich sozusagen in ihm vor, ohne zu wissen, wie einem geschieht. Nicht
immer fithlt man sich dabei richtig am Platz, und oft ist man mit seinen Zweifeln
“allein.
 Die abschlieBende These soll nun wie folgt lauten: Uberall dort, wo Individuen,
ber auch soziale Konfigurationen mit ihren (Gesamt-)Sinnfragen allein bleiben,
lofl zu Finzelzielen funktional verpflichtet, stellt sich individuell und kollektiv
. ler Eindruck der wZiellosigkeit” ein, schon deshalb, weil Sinnreflexionen ins Lee-
e gehen. Und weil sie kein einbezogener Gegenstand selbstbestimmter Entschei-
/dung sind, verhallen sie im Unbestimmten, was zu individueller und kollektiver
Verunsicherung fiihrt. Dieser antwortet man mit Aktionismus und Beschleuni-
ung, wie schon ausgefiihrt.

- Dass Reflexion im Allgemeinen und Selbstreflexion im speziellen Abliufe in
er Zeit verzogert, wird uns auch von der Gehirnforschung versichert. Sie sind
“Jlangsamer” als bereits lingst ,,verschaltete™ Routinehandlungen (zu ihnen geho-
en-auch die alten Muster). Allerdings sind sie auch der Ort, wo Neues entsteht,
ndere Verschaltungen eingerichtet werden. Dieses Neue kann nun ,,systemimmia-
ent” auf Einzelzielerfiillung bezogen sein (Verbesserung fachlich-funktionaler
i_élerﬁiﬂung). Selbstreflexion entschleunigt aber auch noch aus einem prinzipiel-
eni Grund. Sie liberpriift, ob das, was sie reflektiert, zu einem wie immer gearteten
ﬂl_bst passt. Dabei ist schon deshalb Entschleunigung notwendig, weil es um eine
adikalere, eben systemiiberschreitende Reflexion geht. Nicht eigenlogisch be-
ingte Verbesserungen sind das Ziel, sondern die Frage einer Gesamtpositionie-
ung ist zu beantworten. Auch wenn also jede Art von Supervision (auch die aus-
chlieBlich fachbezogene) Entschleunigung bedeutet, hat sie in letzterem Fall doch
fi¢' ganz besondere Bedeutung.

“Nun sind aber gegenwirtig Beschleunigung, Geschwindigkeit, Zeitverdichtung
allgememes Programm. Auch als Berater und Supervisor wird man laufend unter
eitdruck gestellt. Kurz und erfolgreich lantet die Devise und das gesteckte Ziel
oll schon im Voraus klar sein. Diese Forderungen entsprechen aber nicht nur der
ligemeinen Beschleunigungsdominanz, sie beinhalten dariiber hinaus noch ein
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verstecktes Systemziel. Beschleunigung verhindert Denken, Selbst- und Sinnrefle-
xion und dies vor allem in kollektiven Zusammenhiingen, wo diese eigenstidndig
organisiert und institutionalisiert werden miissten. Damit wird der Autoritit der
funktionalen Teilzielsetzung Vorschub geleistet. Diese wiederum ist an anderen,
sie relativierenden Zielen nicht interessiert, kann aber ihr ., Anklingen” nicht ver-
hindern. Wenn sie dieses nicht zur Sprache gelangen lisst, erzengt sie das Gefiihl
ihrer Bodenlosigkeit, was wiederum in Kompensation zo Aktionismus und Be-
schleunigung fithrt. Diese Spirale erhilt sich sozusagen selbst und dient allen
Sachzwingen der Einzelzielsetzungen. Supervision kann diesen Kreislauf durch-
brechen. Entschleunigung bedeutet aber auch fiir jede ,,Systemautoritit” eine Ge-
fahr. Sie stellt ,,Systemtranszendenz* her und fiillt sie mit individuellen und kol-
lektiv bewusst getroffenen Sinnentscheidungen. Diese sind aber nicht immer sy-
stermkonform.

Entschleunigungen aller Art und Supervisionen im Speziellen stellen die Be-
troffenen, ob sie wollen oder nicht, vor Fragen des Gesamtsinnes. Diesen gibt es
nicht von vornherein, er ,,emergiert” auch nicht so ohne weiteres aus dem Konzept
der Teilsinnsetzungen unserer ausdifferenzierten Einzelsysteme. Dies schon gar
nicht, wenn es einzelne Systeme gibt (wie das Skonomische und das technologi-
sche), die mit ihren Dominanzanspriichen ebenso ihre Einseitigkeiten in anderen
Systemen zur Geltung bringen. Und gerade weil sie fiir Beschleunigung stehen,
kénate sich Supervision in groflerem Malistab gesehen auch gegen diese richten,
In ihrer Entschlenmigung und der in ihr Platz findenden individuellen und kollek-
tiven Selbstreflexion (die nun nicht mehr bloB willkiirlich, irgendwie zufillig statt-
findet) macht sie zugleich aber etwas deutlich, was wir nicht so ohne weiteres zu
akzeptieren imstande sind. Gesamtsinn, Gesamtziel, sie sind weder vorgegeben,
noch vorhanden, noch von Gott, der Natur oder den Menschenwesen in Stein
gemeifelt, iiber sie muss nachgedacht und entschieden werden. Sie sind zunichst
nur regulativer Horizont, Aufgabenstellung, noch unkonkret (fiir sich genommen
ist alles unmittelbare Tétigsein ziel- und sinnlos, sobald Einzelzielsetzungen tran-
szendiert werden). Fiir ihre Konkretisierungen bedarf es aber dafiir gesondert ein-
gerichteter institutionalisierter Prozesse. Diese transzendieren immer Alltagsge-
schehen und entschleunigen dieses. Supervision stellt fiir mich eine dieser Institu-
tionalisierungsformen dar.

Anschrift des Verf.: Prof. Dr. Peter Heintel, Sterneckstrasse 15, A-9020 Klagenfurt.
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Interview

»s++. U dazu braucht es Zeit*

Fin Gespriach mit Renate Strémbach

~Supervision braucht Zeit. Diese Forderung wurde von Renate Strémbach im Ver-
 Tauf ihrer langjéhrigen Tatigkeit als Supervisorin und Ausbilderin von Superviso-
~ tInnen immer wieder vertreten. Heute, im Blick auf gesellschaftliche Verdnderun-
“gen und die Entwicklung des Supervisions- und Beratungsmarktes, erscheint es
~sinnvoll, diese Kernaussage iiber Supervision erneut zu diskutieren und nach ihrer
*aktuellen Bedeutung zu fragen.
-+ Im Gespréch mit Peter Musall und Dr. Elke Grunewald hat Renate Strombach
sich dem Thema ,,Zeit und Supervision” noch einmal zugewandt. Der folgende
- Text ist eine Zusammenfassung der dabei formulierten Gedanken zur Bedeutung
'(_ier Zeit besonders in psychoanalytisch orientierten Supervisionsprozessen.
.- Die Namen der Gesprichspartner Grunewald/Musall werden im Text mit G/M
abgekiirzt.
< Strombach: Zeit haben — widerspricht dem derzeitigen Zeitgeist und ist darum
noch lange nicht verkehrt. Zeit haben gehort meines Erachtens zur Entwicklung,
iur Entwicklung der Menschheit, der Entwicklung von Vilkern, von Nationen,
__von Gesellschaft schlechthin, Wenn ich iiber den Tellerrand gucke und feststelle,
 dass ein Mazedonienkonflikt mit vier Wochen Finsammeln von Waffen angepackt
~wird und zum Beispiel damit fiirs Erste geldst werden soll, dann hab ich den Fin-
druck, das ist zu kurz gegriffen, Wenn ich an Israel denke, dann meine ich, Palid-
‘stinenser und Israelis konnen nicht innerhalb von kiirzester Prist die Probleme mit
-Waffen lésen, durch Téten 1osen. Das braucht lange Zeit. Zeit haben, Geduld ha-
.ben und warten zu kénnen, hat vielleicht auch etwas mit Lebensfiille zut tun. Un-
sere Gesellschatt setzt auf Jugend und auf Schnelligkeit. Man Lisst sich keine Zeit,
man will alles mitnehmen. Aber bleibt dabei nicht eigentlich cher etwas ungelebt?
-G/M: Das ist ein Plidoyer dafiir, Zeit zu haben, Zeit zu gewdhren. Inwiefern
gilt das auch oder besonders fiir die Supervision?
- -Strombach: Ja, das ist gegenliufig und beispielsweise die Tendenz in der
D_GSV; Supervisionsprozesse zu kiirzen, empfinde ich als vollkommen irrelevant.
Ich kann einen Prozess verkiirzen, wenige Sitzungen anbieten, aber da ist viel-
eicht die Oberfliche bearbeitet, wenn ifberhaupt. Aber wenn ich wirklich mehr er-
¢ichen michte, muss ich bedenken, was alles unter der Oberfliiche sitzt. Reifen
und Ernten dauert seine Zeit.
' G/M: Es gibt ja Kurzzeitverfahren, die auch sinnvoll und notig sind. Nicht alles
musss unter den Begriff Supervision gefasst werden. Es stellt sich die Frage, was
1 denn das Besondere an Supervision, dass man sagt, das, was da passiert, das
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braucht Zeit, oder wer in die Supervision geht, soll auch Zeit kriegen, Zeit haben.
Da defimert sich Supervision noch mal besonders.

Strimbach: Ja, es geht in der Supervision im Allgemeinen nicht um einen ak-
tuellen Konflikt, den kann ich in relativ kurzer Zeit erarbeiten. In der Supervisi-
on geht es oft um die Beschiiftigung mit einem Arbeitsgebiet oder um Berufs-
anfdnger. Es tauchen Fragen auf, wie: Welche Chancen habe ich in der Rolle des/
der Helfenden? Welche Ressourcen stehen zur Verfiigung, mir, dem Klienten
oder dem Arbeitenden, der die Supervision in Anspruch nimmt? AuBerdem soll-
te die Einrichtung im Blick sein, die im Allgemeinen nicht Teil des
Supervisionsgespriches ist. Das bedeutet, dass sich der Supervisor ein Bild ver-
schaffen muss. Ich denke, dieses Bild, das sich der Supervisor verschafft, ver-
schafft sich auch der Supervisand noch mal anf eine besondere Weise im Rah-
men der Supervision. Das kostet erst einmal Zeit. Wenn ich nicht vorgebe: das
will ich wissen und das nicht, das halte ich zuriick, dann bedarf das schon einer
gewissen Zeit. Fiir den Supervisanden ist das aber nicht nur eine Wiederholung
dessen, was ihm bekannt ist, sondern gleichzeitig wird durch die Reflexion ein
erweiterter, vertiefter Blick gewonnen, eine andere Sichtweise ermdglicht. Pas

erfordert Zeit.

G/M: Das geht in Richtung eines Supervisionsverstindnisses, das nicht in er-
ster Weise 10sangsorientiert, sondern verstehensorientiert ist, d.h.: mich besser
verstehen, Klienten besser verstehen, Organisation besser verstehen, um dadurch
handlungsfahig zu sein oder wieder zn werden.

Strimbach: Ja, um dann moglicherweise wieder andere Handlungsschritte zu
machen, andere Strategien entwickeln zu kénnen auf dem Hintergrund der Ein-
schitzung der derzeitigen Situation, wobei Situation dynamisch zu verstehen ist.
Die Situation bestimmt nickt nur der Supervisand, sondern auch sein Klient oder
seine Klienten und natiirlich auch die Einrichtung.

G/M: Wenn jemand sagt: ,,Also ich habe so ein dringendes Problem, das méch-
te ich jetzt 16sen, geben Sie mir drei Sitzungen Supervision®, bringt man sie oder
thn dazu, sich einzulassen auf mehr Supervision?

Strémbach: Ein Team, in dem es zwischen Leitung und Mitarbeitern einen
heftigen Konflikt gab, hat mich so angefragt. Team und Leitung waren der Auffas-

sung, das ginge ganz rasch, vielleicht in drei Sitzungen.

Ich habe mit thnen vereinbart, zuniichst gemeinsam herauszufinden, was der :

Konflikt beinhaltet, was sie daran beschiiftigt, um dann zu sehen, wie man ihn be-
arbeitet, was geht, was nicht und welche Konsequenzen das beinhaltet. Damit wa

ren wir schon einige Zeit beschéftigt. In diesem Fall gelang es unter dern Begriff

Krisenintervention die Arbeit auf neun Sitzungen zu begrenzen.
Dass jemand gekommen wiire und gesagt hiitte: ,,Ich will mein Team verindern

meine Finrichtung und dazu benstige ich einige wenige Sitzungen Supervision™, ha-
be ichnoch nicht erlebt.

.beratungundsupervision.de

w.+. und daza brancht es Zeit

61

Wenn jemand sagt: ,Ich méchte Supervision, kann aber nur fiinf Sitzungen

kommen®, lehne ich in der Regel ab. Solche Anfragen werden allerdings an mich
--auch kaum gerichtet, was daran liegen kann, dass meine Meinung dazu schon lan-

ge bekannt ist und von vielen mit meinem Namen verbunden wird.
'_ G/M: Es ist sicher 50, dass je nachdem, was mit einer Person verbunden wird,
- entsprechende Anfragen an diese gerichtet werden. Aber trotzdem stellt sich ja die
- Frage, ob es ein "richtiges" MaB bei der Supervision gibt. Was ist lang, was ist kurz
"= das kann ja sehr unterschiedlich sein, bezogen auf die Dauer des Prozesses, aber
~auch auf das Tempo und die Gestaltung innerhalb der einzelnen Sitzungen. Es soll
“micht darum gehen, Rezepte zu geben, aber wie kommt man beispielsweise dazu
“zu sagen, jetzt kann die Supervision zu Ende sein und das nicht bloB danach zu ent-
-'__'_scheicien, weil eine bestimmie Anzahl von Sitzungen vereinbart sind.
.7~ Strombach: Ich versuche in einem ersten Gesprich, mir davon ein Bild zu ma-
~chen, wozu mein Gespriichspartner in der Lage ist. Und dann gelingt es mir hiufig,
‘zu der Entscheidung zu kommen: Da ist Jemand, mit dem kann ich, unabhingig
~yon den Vorgaben der DGSv, eine bestimmte Zahl von Sitzungen vereinbaren.
Ich gehe davon aus, dass die Zeit, die ich zur Verfiigung stelle, auch abhiingig
st von der GroBe einer Gruppe oder eines Teams. Wenn ein Team zum Beispiel
-aus drei Personen besteht, dann kann die Gesprichseinheit anderthalb Stunden
“dauern, sonst zwei bis drei Stunden.

. Beim Einzelgespriich — wenn es sich um berufsunkundige Personen handelt —
/ist eine Stunde fiir diese oft das richtige Ma8. Natiirlich ist das auch von der Per-
sémlichkeit abhiingig. Die Anzahl der Sitzungen héingt in der Regel von den zur
Verfiigung stehenden Finanzen ab.

- Wenn in einer Teamsupervision ein vierwdchiger Rhythmus vereinbart wird,
ann gibt es die Sommerpause, dann kommt das Team oder die Gruppe, hei mo-
-atlichen Treffen, zehn mal im Jahr zusammen. Von den zehn Mal hat der eine
teimal Urlaub oder Bildungsurlaub oder ist krank oder hat Uberstundenfrei, so
“dass man das gesamte Team vielleicht ins gesamt fiinfmal zusammen bekommit.
“‘Dann ist es miihsam, Teamfragen zu kliren und zu bearbeiten. Das versuche ich
“in geeigneter Weise den Anwesenden zu verdeutlichen. Ob es ein Tdeal gibt beziig-
ch der Zahl der Sitzungen, weil ich nicht. Weniger als fiinfzehn halte ich fiir pro-
lematisch. Wenn ich davon ausgehe, dass die Anfangssituation, in der man sich
undchst auch kennen lernt, drei bis vier Sitzungen dauert, die Endphase noch ein-
'al drei Sitzungen braucht , dann sind es noch neun Sitzungen, die zum Bearbeiten
_von vorrangigen oder tieferliegenden Fragestellungen zur Verfligung stehen. Ob
S immer zwanzig sein miissen und warum nicht neunzehn oder zwelundzwanzig,
ani ich nicht sagen. Ich kann aber sagen, dass ich eine Reihe von Supervisions-
rozessen hatte, die zwanzig Sitzungen hiufig {iberschritten haben.

G/M: Prozesse zeigen immer einen Anfang und ein Ende, aber es gibt auch Su-
emmonen die gehen tiber Jahre, man hat dieselbe Gruppe, dasselbe Team und
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das Ende ist iiberhaupt noch nicht in Sicht. Wiirdest du sagen, Supervision braucht
auch eine Begrenzung, dann vielleicht eine Neuentscheidung, oder kann man auch
sagen, Supervision lauft, solange wie es l4uft?

Strémbach: Ich denke, dass Supervisoren in der Qualitiit der Arbeit sehr un-
terschiedlich sein konnen. Die Person, die Ausbildung, die Ethik sind wichtig.
Aber andererseits ist es nicht so, dass der Kollege, der beispiclsweise dreihundert
Mark nimmt, so viel besser ist als einer, der hundertfiinfzig oder hundert Mark ver-
langt. Da wird auch der Name verkauft, da wird Status verkauft. Fiir mich ist auch
Malistab, wenn die Arbeit besser gelingt, der Klient, der Dritte, der nicht anwesend
ist, von der Supervision etwas hat und der Supervisand vorankommt, Das ist Sinn
der Arbeit, das ist Sinn der Supervision. Die Arbeit soll gelingen, sie soll anch Lust
bereiten. Von der Idee, alle Supervisoren zu einem bestimmien Honorarsatz zu
verpflichten, die in der DGSv diskutiert wurde, halte ich nichts.

G/M: Angeschnitten ist damit die Frage, inwieweit marktpolitische Griinde
und diejenigen, die Supervision finanzieren, Binfluss aufl die Dauer von Supervi-
sionsprozessen nehmen und nehmen werden,

Strimbach: Ich denke nach wie vor, Zeit haben und Zeit zum Nachdenken ge-
ben, ist bedeutsam. Das gilt in allen Kontexten, nicht nur auf Supervision bezogen.
Eine Kranken- oder Rentenversicherung Lisst sich nicht innerhalb eines Jahres to-
tal verandern. Zeit ist notig, um allen Betroffenen die Moglichkeit zu geben, sich
mit diesem Gedanken auseinander zu setzen. In der Supervision ist es dhnlich. Ich
brauche Zeit, damit sich andere — ich selber natiirlich auch — mit neuen Gedanken
anfreunden konnen, vielleicht etwas ganz Neues entdecken. Das geht nicht von
Jetzt auf gleich. Und wenn dann etwas rasch vonstatten geht, erlebt man, wie bei-
spielsweise ein tolles Bauwerk zusammenfillt, wihrend die Pyramiden immer
noch stehen.

G/M: Die wurden auch von vorne herein fiir die Ewigkeit konzipiert.

Strémbach: Ja, aber das hat sicherlich auch Zeit gedauert.

G/M: Ja, das hat Zeit gebraucht. Und es sollte lange Bestand haben. Heute
spiclt vielleicht bei vielem die Hoffnung mit, dass ein Haus etc. gar nicht so lange
bestehen soll - vielleicht so lange, bis man sein Geld hat — dann muss ein neues
Haus gebaut werden.

Das Beispiel ven den Pyramiden kann vielleicht als Pliadoyer dafiir verstanden
werden, itber das Eigene hinaus zu gehen, auch iiber Generationengrenzen hinaus
zu denken. Es ist auch in der Supervision immer wieder Thema, auf Altes zuriick-
zugreifen, nicht nur darauf zu sehen, was jetzt ist, sondern auch, was langfristig aus
meinem Leben werden kann, und im Leben derer, mit denen ich zu tun habe.

Macht dir Supervision jetzt im Alter besonderen Spaf?

Strémbach: Mit bestimmten Personen , ja. Wenn es gar keinen SpaB machte,
wiirde ich es nicht machen. Ich gehdre vielleicht zu den Menschen, fiir die das Ho-
norar nicht vorrangig ist. Also, das ist fiir mich eher sekundir.
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G/M: Was ja viele sehr oft an Dir gedrgert hat, Was aber ein wichtiger Teil fiir
.~die SupervisandInnen ist, um fiir sich selber zu iiberlegen, tue ich meine Arbeit
~“nur, um das Geld zu haben und dann in der Freizeit mein Leben zu leben, oder will
“ich in dieser Arbeit auch ein Stiick mein Leben verwirklichen.

Strombach: Wenn ich zuriick iiberlege, wiirde ich schon sagen, ich war mit
memem Beruf verheiratet. Es war eine intensive Beziehung, eine ganz intensive
Beziehung, Tch habe meine Stelle gut an eine Nachfolgerin abgeben kénnen, aber
ich war froh, dass noch Supervisanden da waren, dass die Arbeit weiter ging. Ich
kann jetzt auch sagen, wo es langsam dem Ende entgegengeht oder immer weniger
wird, ,,adieu, es war eine gute Zeit”.
 G/M: Als Supervisorin und Ausbilderin von Supervisorlnnen kannst dn iiber
einen langen Zeitraum zuriickblicken. Wahrscheinlich hat sich hier auch viel ver-
dndert.

. Strémbach; J a, die Menschen, die heute im weiteren Bereich sozialer Arbeit
und Bildungsarbeit titig sind, oder auch in den Feldern darum herum — sind ja
nicht alle Sozialarbeiter, die haben ein anderes berufliches Selbstverstindnis.
- G/M: Ja und wahrscheinlich auch ein anderes Verstindnis von Supervision:
Supervision als ein Angebot, eine Hilfe, oder Supervision lediglich als ein Mittel
oder ein Instrument,
oo Strombach: ... ja, ja, das ich nutze und damit basta..
- G/M: Wenn du das weiter iiberlegst, welche Konsequenzen hat das fiir die Aus-
bildung? Was miissen denn SupervisorInnen oder solche, die es werden wollen,
lermnen und welche Bedeutung hat der Zeitrahmen auch in der Aushildun 2? Wenn
ich als Beispiel die Ausbildung im Burckhardthaus nehme, fand eine Verénderung
von 85 auf 63 Kursstunden, dafiir von 2 auf 3 Jahre statt. Die Tendenz geht zu
schnelleren, kiirzeren Prozessen. Die TeilnehmerTnnen einer Kurs gruppe, die sehr
schnell ist, haben fast alle nach nicht einmal einem Jahr den ersten Prozess been-
det. Das hatten wir noch nie. Aber welche Anforderungen miissen in der Aushil-
dung gestellt werden, um Supervisorlnnen dahin zu bringen, dass sie nicht zu
TechnikerInnen innerhalb der sozialen Arbeit werden?
~‘Strombach: Mir scheint einerseits die Vermittlung von Theorie sehr wichtig ,
gleichzeitig aber auch die Umsetzung von Theotie in Praxis, also Theorie als
Theorie hat vielleicht im technischen Beruf noch mal cinen anderen Stellenwert
ais' im Rahmen einer Beratungsprofession und von daher wiinschte ich mir, dass
die' Praxisreflexion — unabhiingig jetzt von der Lehrsupervision — einen breiten
Raim bekommt, um die vielfiltigen Aspekte kennen zu lemen. Zu sehen, welche
Mittel, welche Techniken kann ich als Person einsetzen und welche nicht. Nicht
'_de Supervisorin, jeder Supervisor hat Zugang zu allen Techniken oder zu allen
Intérventionsformen oder zu allen Bildern. Wenn ich mit Supervisanden aus ande-
ten Kulturen gearbeitet habe, war es mir wichtig, mich mit diesen vertraut zu ma-
_chen, um sie zu verstehen. Es hiingt auch mit dem Alter zusammen. Mir scheint,
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dass im weitesten Sinne Bildung heute eher ein Gebiet ist, das unbekannt ist. Mit
Bildung meine ich jetzt Literaturkenntnisse, ethnolo gische Kenntnisse, Kenntnisse
der Anthropologie im weitesten Sinne. Ohne diese Kenntnisse hiitte Freud seine
Theorien nicht entwickelt. Ein reiches Wissen iiber das, was er gesagt hat iiber
Menschen und tiber Verhalten, Psychologie, Soziologie, Gesellschaft, Politik und
Geschichte wiinschte ich heute vielen Ausbildungskandidaten. Supervision fiir
sich genommen, verengt den Blick. Dann gerét man ganz schnell in eine Sackgas-
se.

Es ist wichtig, wie ich etwas nutze, z.B. einen Leitartikel der Zeit oder der FAZ
etc. und Supervision so bereichere. Oft ruft das ein ungliubiges Aufblicken bei Su-
pervisanden hervor.

G/M: Das spricht dafiir, dass Supervision - und das gilt dann fiir Ausbildungs-
leute im Besonderen — ein ganzheitliches Bild vor Augen haben muss und nicht nur
ein titigkeitshezogenes Bild vom Menschen.

Strombach: Ja, ganzheitlich. Ich betrachte den Menschen nicht nur in seiner
derzeitigen Situation, wenn er als Hilfesuchender zo mir kommt, sondern ich be-
trachte ihn auch mit all seinen Facetten. Wenn ich in der Supervision zu wenig Zeit
zur Verfiigung habe, gelingt das nicht. Dann werde ich ihm nicht gerecht, mir
nicht, und ich denke, letztendlich auch nicht der Gesellschaft.

G/M: Es ist so, je mehr ich selber zur Verfiigung habe an Bildung, je weiter
meine Wahrmehmung gesteckt ist, desto mehr habe ich auch die Fihigkeit mitza-
bekommen, was vielleicht hinter dem Problem steckt und Facetten wahrzuneh-
men. Also entsprechend dem Satz: Als Supervisor muss ich mindestens einen
Schritt weiter sein als mein Supervisand.

Strémbach: Das wire schon gut, ja, sonst kommt er nicht weiter. Je 4lter man
wird, umso mehr Wissen hat man und umso mehr hat man sich mit vielerlei Din-
gen beschiftigt. Ich wiirde nicht sagen, die wissen heute viel weniger als ich, aber
ich denke schon, ein humanistisches Weltbild zu haben, ist nicht tibel.

G/M: Ist es dieses ganzheitliche Verstandenwerden, was das Superangebot in
der Supervision ausmacht, weil es genau das ist, was die SupervisandInnen im Ar-
beitsleben so hiutig nicht erleben?

Striombach: Ja und dazu braucht es Zeit.

G/M: ,,... und dazu braucht es Zeit” — kdnnte hierin ein wichtiges Transferan-
gebot der Supervision in die Arbeitsfelder bestehen? Ich denke jetzt nicht nur an
die Arbeitsfelder im sozialen Bereich, sondemn auch in der Wirtschaft, wo zuneh-
mend die Idee entwickelt wird, dass es wichtig ist, das Gegeniiber ernst zu nehmen
als Mensch und nicht nur als Instrument.

Strombach: Ja, dem kann ich nur zustimmen. Jetzt sind es Techniker, der eine
ist der Fachmann dafiir und der andere ist der Monteur dafiir und dann geh ich zum
Supervisor X, der weill schnell und gut Bescheid fiir dieses oder jenes Problem.

G/M: Eine Zeitlang schien es so, als wire Supervision out. Organisationsent-
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- wicklung, NLP oder sonstige Methoden wurden bevorzugt, weil sie viel schneller
zu sein schienen. Im Moment ist feststellbar, dass auch in der Wirtschaft die Mei-
nung zunimmt, dass das nicht reicht. Man kann nichts iiberspringen und braucht
dann an anderer Stelle die Zeit, die man sich vorher nicht geginnt hat,
' Strombach: Kinder werden heute getrimmt, moglichst schnell sprechen zu ler-
nen, laufen zu lernen, trocken zu sein, um alle moglichen Angebote nutzen zu kén-
nen. Das gelingt. Aber mir scheint, das sind alles Techniken, die dem Kind nicht
helfen, sich selbst voll und ganz als Mensch zu entwickeln. Diese Kinder — also die
heute zwanzigjihrigen, die haben das ja schon miterlebt, in zwanzig Jahren wird
das vielleicht noch deutlicher sein — haben dann einen immensen Nachholbedarf.
* Wenn sie dann ankommen und sagen, ich will das jetzt in ein paar Stunden erledigt
haben, dann erfahren sie in der Supervision, nein, das geht nicht in ein paar Stun-
den. Das ist ein miihsames Unterfangen. Vielleicht haftet der Supervision von da-
~her auch etwas Altmodisches oder Hausbackenes an. Aber ich denk, dessen miisste
+ man stch nicht schéimen, vielleicht miisste man die Konzession an die heutige Zeit
machen einige Begriffe zu verindern, ohne den Inhalt damit gleichzeitig zu ver-

" GI/M: Gibt es Zettpunkte, Lebensalter oder bestimmte Situationen, wo man
sagten konnte, das ist genau der richtige Punkt fiir Supervision? Ich greife noch
mal das Bild vom Garten auf, das du am Anfang hattest, wo man Bestimmtes im
Frithjahr, anderes im Sommer, im Herbst oder Winter tut oder nicht tut.

* Strémbach: Ja und nein. Wenn ich im Bild der Jahreszeiten und des Gartens
n'den Jahreszeiten bleibe, dann wiirde ich das, was ich im Frithjahr und dann im
- Sommer, Herbst und Winter erledige als Techniken sehen. Ich kann die Techniken
richtig anwenden, wenn ich ein Wissen um Pflanzen, Boden und Klima habe.
. Wenn eine Pflanze einen bestimmten Boden braucht, dann nutzt es wentg, wenn
 ich alle Techniken durchfiihre, aber der Boden hat einen anderen pH-Wert. Dann
st alles vergeblich. Das konnte man auf die Supervision iibertragen. Man konnte
agen, jemand, der Techniken lernen will, der wird sie lemen. Aber wenn das alles
st, alles andere ihm nicht unter die Haut geht, dann ist das zu wenig. Da reichen
dann fiinfzehn Stunden absolut aus, aber das weiB ich ja nicht und gebe mich viel-
leicht der Hoffnung hin, es wiire noch einiges zu erreichen. Im Allgemeinen kann
man sicherlich auch sagen, am Anfang einer Berufsaufnahme ist Supervision be-
deutsamer, als wenn ich viel Erfahrung habe. Aber natlirlich ist es sinnvoll, Erfah-
mngen zu reflektieren und festzustellen: Was ist mir gegliickt, was ist mir nicht ge-
- gliickt, was habe ich nicht gesehen oder was ist mir aufgrund des Tétigkeitsfeldes
-liberhaupt nicht begegnet. Manche Fragestellungen erhalten in spiteren Jahren ei-
- e neue, weitere Bedeutung. Und es gibt einige, die vor Ende der Berufstitigkeit
noch mal Supervision in Anspruch nehmen, um den Prozess dessen, was sie im Be-
ruf erfahiren haben, erlebt haben, geleistet haben, Revue passieren zu lassen. Das
st mcht nur ein Hobby oder eine Seelenmassage, die man ihnen noch gewihrt. Ge-
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rade wenn das dann wiederum eine Wirkung hat auf die anderen, die noch im Ti-
tigkeitsfeld sind, hat das seine gute Bedeutung.

G/M: Kénnte man dann eigentlich auch sagen, dass Supervision so etwas ist
wie eine fokussierte Tebensberatung, also Lebensberatung unter einem ganz be-
stimmten Blickwinkel, dem des Berufes?

Strombach: Der Begriff der fokussierten Berufsberatung — nicht vom Arbeits-
amt, sondern Supervision auf den Beruf bezogen — der stimmt schon. Ich denke,
dass eine solche Supervision Einfluss und Wirkung auf die gesamte Personlichkeit
hat, mehr als eine Psychotherapie des Einzelnen auf seinen Beruf hat, weil es da
um andere Konstellationen geht. Aber auch hier ist wieder Zeit bedeutsam. Es gibt
Kolleglnnen, fiir die Zeit eine andere Qualitiit hat, eine andere Dimension. Sie le-
gen Wert darauf, schneller in die Génge zu kommen. Das ist sicherlich méglich.
Wobei ich dann eine Einschrénkung mache, dass — und das erlebe ich bei Freibe-
ruflichen — die Technik einerseits Bedeutung hat, andererseits der Wunsch, lange
Prozesse zu haben. Dann muss nicht so schnell nach weiteren Interessenten wieder
Ausschau gehalten werden. Wenn ich einen kurzen Prozess habe, muss ich sehen,
wie ich meine Brétchen damit verdiene. Es ist schon ein Unterschied, ob ich zehn
Sitzungen oder dreiBig vereinbare.

G/M: Du glaubst, dass die Frage der Prozessdauer im Zusammenhang steht mit
dem Thema neben-, haupt- und freiberuflicher Supervision?

Strémbach: Mir scheint es so zu sein.

G/M: Das ist eine Gleichung, die auch immer wieder aufgestellt wird. Zeit ist
Geld und Supervision ist auch verkaufte Zeit, verkaufte Zeit mit einem ganz be-
stimmuten Inhalt. s geht letztendlich auch darum, Zeit zu bewerten und darum, ge-
nau zu beschreiben, was in der Zeit stattfindet. Wenn ich viel Geld in einer be-
stimmten Zeit verdienen muss oder will, dann sehe ich nur den Zeitgeldwert,
Wenn ich aber das Produkt oder den Inhalt betrachte, der sich mit dieser Zeit ver-
bindet, dann kann sich da ein anderer Bemessungswert ergeben.

Strimbach: Ja, das ist eine Frage, die sich immer wieder stellt in der Supervi-
sion und auch in der Lehrsupervision. Ich habe keine allgemeingiiltige Antwort
darauf. Fiir mich habe ich eine Antwort gefunden, die ist variabel, flexibel und hat
sich, wie mir scheint, von der Zeit, als ich anfing damit bis jetzt im Grundsitzli-
chen kaum geéndert. Die ersten Supervisionen, die ich gegeben habe, und fiir die
ich damals, glaub ich, zwanzig Mark genommen hab oder gar nichts, waren das
Geld aus meiner heutigen Sicht nicht wert, Das ist die eine Erkenntnis. Fine andere
ist die, ich habe damals geschaut, wer nimmt Supervision in Anspruch. Es waren
Berufsanfinger — Supervision war damals rar —, da habe ich den Preis auch nach
deren Einkommen gerichtet. Wenn sie wenig verdient haben, hab ich wenig ge-
nommen, haben sie mehr verdient, habe ich etwas mehr genommen. Heute verglei-
che und berechne ich meine Zeitstunde mit der eines Meisters. Der Inhalt, den ich
in der Zeit biete, ist manchmal mehr, manchmal weniger. Er kann mehr genutzt
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~ werden, er kann weniger genutzt werden. Der Handwerksmeister kommt mogli-
cherweise zehn Stunden, zwanzig Stunden und dann ist alles fertig. Eine Supervi-
siom ist ein Prozess, das ist noch einmal anders zu werten. Von daher mache ich
gewisse Abstriche hinsichtlich des Honorars, wenn es dann zwanzig, dreifig, vier-
" zig Sitzungen sind. Bei einer Gruppe oder einem Team gehe ich von einem fixen
- Preis aus. Im Allgemeinen bestehen diese Teams aus nicht mehr als sieben Perso-
" 'nen. Bei drei Personen und neunzi g Minuten Daver nehme ich zur Zeit einhundert-
' fiinfzig Mark. Sind es sieben Personen, dann gehe ich von zweihundert Mark aus.
-Tch bin ohne Fahrzeug, deshalb finden Team- und Gruppensupervisionen in mei-
- Tien Riumen statt. Ich finde, dann sind sie gut bedient, soliten etwas leisten, und
“ich bin gut bedient, was das Geld angeht. Wiirde ich mehr nehmen, wiirde ich mich
" als unsozial empfinden.
' G/M: Ich denke, das macht auch noch einmal deutlich, woher Supervision ei-
gentlich kommt. Fiir diese Tradition steht deine Person.

Strémbach: Dafiir steh ich, ja.

G/M: Ich denke, diese Tradition gilt noch fiir eine Vielzahl von Supervisorin-
nen. Zumindest auf das Burkhardthaus bezogen gilt, dass die Mehrzahl immer
noch auch aus solchen Berufen kommt.

Strémbach: Ja, ich kenne viele, die es dhnlich handhaben, aber ich kenne auch
andere, die in der Ausbildung bereits mehr fordemn, und das ist deren Angelegen-
heit.

- G/M: Es ist interessant, dass du Supervision in Verbindung mit dem Hand-
- werksbereich bringst. Viele KollegInnen vergleichen sich eher mit ArziTnnen, mit
- JuristInnen und méchten auch ihre Honorarsitze diesen Berufsgruppen anglei-
chen. Das weist noch einmal darauf hin, dass es sich lohnt, dariiber nachzudenken,
.wo Supervision zu verorten ist und welches Selbstbild SupervisorInnen haben, Su-
~pervision ist ja kein Grundberuf und erfordert kein spezifisches akademisches Stu-
dium.

- Stréombach: Ich konnte jetzt auch sagen, ich habe einen Steuerberater, der
nimmt sein Honorar aufgrund der Einkommenssumme. Wenn eine Erzieherin
zweitausend Mark netto hat und sie nimmt Supervision und zahlt das aus eigener
Tasche oder auch der Triger, dann kann ich doch nicht sagen, ich nehme zweihun-
dert Mark, unmdéglich. Das wire asozial, ausbeuterisch.

G/M: Um es noch einmal aufzugreifen, es geht darum, wo sich SupervisorIn-
fien einordnen, wo gehoren sie hin. Sie verkaufen nicht einen Status, sondern eine
Arbeit.

Strombach: Ich verkaufe eine Arbeit, die man iiberpriifen kann, eine Arbeit,
die ihren Wert hat, zu dem ich auch stehe.

G/M: Das verstehe ich noch einmal als Plidoyer dafiir, mehr auf den Inhalt,
mehr auf die Arbeit zu sehen, als auf das Honorar, wenn es um Zeit und Supervi-
sion geht.
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Strombach: Das ist meine Auffassung, ja.

G/M: Wie fiille ich meine Zeit und wie will ich diese Zeit bewertet wissen und
wie bewerte ich sie. Mit den Themen Geld und Zeit ist die Frage nach der Ethik
unscrer Arbeit verbunden. Sucht der, der mehr bezahlt, auch mehr in der Supervi-
sion? Wodurch definiert sich der Wert von Supervision und der der SupervisorIn-
nen?

Wir danken Renate Strimbach, dass sie sich Zeit genommen hat, in diesem Ge-
sprich ,.Zeit-Fragen™ nachzugehen. Wir hoffen, dass das Interview Anregung ist,
die vielen Aspekte des Themas Zeit weiter zu reflektieren.

Postscriptum

Bei der Durchsicht des Interviews sind mir beziiglich der Darstellung Zweifel
gekommen, cb das, was ich im Gespriich ausgedriickt habe, in der Schriftform ver-
mittelt werden kann. Da eine Anderung fiir die Gesprichspartner nicht maglich zu
sein scheint, méchte ich auf diese Weise einiges hinzufiigen.

Das Gesprich/Interview wurde/wird geprigt durch Gestik, Mimik, Stimmhdéhe
und Stimmtiefe, iaut und leise sprechen, innehalten, einen Satz nicht vollenden
w.a.m. Das macht die Lebendigkeit des gesprochenen Wortes aus und kann nicht
verschriftlicht werden. Wenn ich mich mit dem Leser identifiziere, erscheinen mir
manche meiner Aussagen banal, andere in diesem Kontext unzutreffend. Manche
kurzen Passagen z. B. zur Ethik, dem Arbeitsverfahren, der Honorargestaltung, im
Gespriich locker eingeflochten, bediirfen in der schriftlichen Wiedergabe niherer
Hinweise.

Last but not least auch hier bei der Durchsicht macht sich der Faktor Zeit be-
merkbar. Das Interview fiir sich genommen benétigte die geringste Zeit, umso
mehr Zeitaufwand erfordert die Wiedergabe desselben.

Renate Strombach, Schone Aussicht 18, 65582 Diez.
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Vorbemerkung

+ Als mich die Herausgeber um einen Beitrag zum vorliegenden Heft baten, und das
'unter Zeitdruck, wollte ich spontan ablehnen, denn gut Ding will bekanntlich Wei-
le haben. Dann aber hat mich die Aufgabe herausgefordert, auch unter Zeitdruck
‘etwas zu schreiben. Denn Mangel an Zeit und MuBe charakterisiert unsere Situa-
tion hier und heute, Warum soll es mir da anders gehen? Alles ist nach Terminen
eingeteilt und wirklich freie Zeit bleibt wenig iibrig. Da heifit es in der Zeitnot er-
finderisch sein. Leser und Leserin mégen am Schluss entscheiden, ob trotz Zeitnot
etwas Sinnvolles entstanden ist.

Einstimmung

,Die Zeit im Grund, die Zeit.

die dndert doch nichts an den Sachen.

Die Zeit, diz ist ein sonderbares Ding,

Wenn man so hineinlebt, ist sie rein gar nichts.
Aber dann auf einmal,

da spiirt man nichts als sie:

7 sie st um uns herum, sie ist auch in uns drinnen.
: In den Gesichtern rieselt sie, im Spiegel da rieselt sie,
~’in meinen Schldfen flieft sie.

" Und zwischen mir und dir da flieit sie wieder.
*Lautlos wie eine Sanduhr,

" Manchmal hér ich sie flicBen unanfhaltsam.
“Manchmal steh ich auf, mitten in der Nacht,

.;. und laB die Uhren alle stehen

: .(Hugo von Hofmannsthal/Richard Stranss:

" Der Rosenkavalier, Arie der Marschallin, 1. Akt).
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Grundsiitzliches und Philosophisches

Zeit ist nach Aristoteles neben Raum eine Grundkategorie des Seins. Wir leben im
,-hic et nunc®, im Hier und Jetzt. Fiir Augustinus werden die ,retentio” des Ver-
gangenen, die ,,protentio” des Zukiinftigen und die ,,attentio” des Gegenwtirtigen
zur intentio” des Lebensvollzugs, der, wenn wir Gliick haben, von der ,,illumina-
tio* des Geistes erleuchtet wird. Fiir Kant ist die Zeit a priori als Anschauung ge-
geben und macht erst a posteriori Erkenntnis méglich. Bei Heidegger (1967) ge-
hért zu ,,Sein und Zeit* das , In-der-Welt-sein iiberhaupt als ,,Grundverfassung des
Daseins” ebenso wie das ,,Mit- und Selbst-sein®, in krassem Gegensatz zum un-
persdnlichen ,,man”, in stindiger Sorge um die eigene Existenz entschlossen rin-
gend, verfallen und geworfen, in der Endlichkeit der Zeit im Angesicht des Todes.
Fiir Jaspers (1935) kommen wir zu uns selbst in Kommunikation und Geschicht-
lichkeit subjektiv unbedingt handelnd, gespalten in Subjekt und Objekt und in
stindiger Spannung zwischen dem einzelnen und der Objektivitidt von Gesell-
schaft und Staat. Wir sind einerseits frei und andererseits eingegrenzt auf die exi-
stenziellen ,,Grenzsituationen von Kampf, Schuld, Leiden und Tod. Dabei kénnen
wir in der fundamentalen , Fehlbarkeit des Menschen® (Ricoeur 1971) aus ,,affek-
tiver Zerbrechlichkeit” (ebd., S. 164) leicht scheitern und unser Leben verfehlen;
in der Flucht vor uns selbst, bis hin zur ,,Lebensliige”, wie sie besonders in Ibsens
Drama ,,Die Wildente* hochdramatisch verarbeitet ist, worauf uns Leén Wurmser
(1993) sprachgewandt aufmerksam macht.

Lebenszeit und historischer Zeitgeist

Unser Leben ist eine Resultante von biclogisch vorgegebener genetischer Dispo-
sition und gesellschaftlicher Vermittlung. Marx sprach vom Sein, das das Be-
wusstsein bestimmt. Damit ist auch die historische Zeitspatne gemeint, in der wir
leben und die gesellschaftliche Situation, die uns umgibt. Nach FErik Erikson
(1977) ist unsere Entwicklung zeitlebens von der historischen Zeitspanne be-
stimmt, in der wir leben. Ich z.B. habe noch als Kind in der Weimarer Republik
ge-lebt, mit Bewusstsein habe ich die NS-Zeit er-lebt und muss mich daher
zwangsléufig mit all dem auseinander setzen, was mit dieser denkwiirdigen Epo-
che bis heute und fiir die Zokunft zusammenhingt.

Neben der politischen Situation sind es aber auch wirtschafiliche, d. h. dkono

mische Verhiltnisse, die iiber Wohl und Wehe ganzer Lebenslidufe entscheiden. So -
werden unsere beruflichen Chancen extrem davon bestimmt, ob wir in einer Zeit |

des wirtschaftlichen Aufschwungs leben oder in einer der Rezession. Uberhaupt
ist es der ,,soziale Ort” (Bernfeld 1929), der dariiber entscheidet, was daraus wer

den kann. Dazu gehort die Heimat, aus der wir kommen, aber auch die Nation, der
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- wir zugehdren. So kann kein Deutscher leben, ohne zur NS-Zeit und allen ihren
- bitteren Konsequenzen Stellung zu nehmen.
-~ Die Studentenbewegung nach 1968 war cine Zeit politischen Aufbruchs und ei-
-ne Zeit der Abrechnung mit den Vitern, die Fravenbewegung kimpfte fiir die
- Emanzipation der Fran, dic Priedensbewegung fiir den Frieden, und zahlreiche
‘ Biirgerinitiativen forderten Gemeinschaftsprojekte verschiedenster Art. Darauf
-folgte eine Zeit des extremen Individualismus, in der jeder sich selbst zu verwirk-
~lichen sucht. Heute herrscht, erst recht nach dem 11. September 2001, eine Zeit
- groBter Unsicherheit: Die zu losenden weltpolitischen Probleme sind so schwierig
geworden, dass sie einzelne nicht mehr 16sen kénnen. Es ist hochste Zeit fiir ge-
. meinsame Anstrengungen, um herauszufinden, wer auf wen reagiert und wie dem

-angemessen begegnet werden kann, was dabei von jeder Seite fantasiert wird und
“was real ist.

Alles hat seine Zeit

“Jede Phase der Entwicklung hat ihre Zeit: die orale, anale, phallische, genitale,
“aitch die Latenzzeit; spiter die Adoleszenz, von der Friih- bis zur Spitadoleszenz.
- Dann gibt es verschiedene Lebenszeiten: Kindheit, Jugend, Schulzeit, peer group,
“die aufsteigende Zeit der groBen Liebe, der Hochzeit, Zeiten der Trennung, frithes,
‘mittleres, spites Erwachsenenalter, schlieBlich die absteigende Zeit des Alterns in
‘der immer knapper werdenden Zeit.

- Jedes Ding unter dermn Himmel hat seine Zeit (Prediger 3,1) und nur der Tor ach-
et nicht auf die Zeit (Sirach 20,7). Keiner hat die zeitlichen Stufen des Lebens
-schoner in Worte gefasst wie Hermann Hesse:

- Wie jede Bliite welkt und jede Jugend

- Dem Alter weicht, blitht jede Lebensstufe,
- Bliiht jede Weisheit auch und jede Tugend
- Za ihrer Zeit und darf nicht ewig dauern.
Es muB das Herz bei jedem Lebensrufe

-+ Bereit zum Abschied sein und Neubeginne,
" Um sich in Tapferkeit und ohne Trauern

In andere, neue Bindungen zu geben.

o Und jedem Anfang wohnt ein Zauber inne,

"= Der uns beschitzt und der uns hilft, zu leben.*

_ :'-_er erleben Zeit subjektiv hichst verschieden. In der Kindheit und Jugend er-
~scheint sie uns endlos lang, im Alter rast sie immer schneller dahin. Ein routinierter
- beruflich genutzter Tagesablauf erscheint mit jedem Tagesbeginn wie ein Berg,
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der abgetragen sein will, im Riickblick wie eine kurze Zeitspanne. Wichtige emo-
tionale Phasen des Lebens in Liebe und Freundschaft, in Kunst und Freizeit dage-
gen sind so dicht und intensiv, dass man spéter Miihe hat, all das Erlebte im Nach-
hinein zu verarbeiten.

Deswegen braucht das Erinnern und Durcharbeiten so viel Zeit in der Psycho-
analyse,

Die ,,ideale® Psychoanalyse ist ,,zeitlos* so wie das Unbewusste

»Die Vorginge des Systems Ubw sind zeitlos; d. h. sie sind nicht zeitlich geordnet,
werden durch die verlaufende Zeit nicht abgedndert, haben iiberhaupt keine Bezie-
hung zur Zeit.” (Freud 1913, 8. 286)

Alle unbewussten Prozesse folgen dem Primérprozess des Lustprinzips und der
ist unendlich. Bewusstsein dagegen ist zeitlich begrenzt und im Sekundérprozess
sogar messbar. In ,die endliche und unendliche Analyse“ problematisiert Freud
(1937) die Relativitit der Zeit. In der Ubertragung wird die Vergangenheit in der
Gegenwart wie eine aktuelle Macht gegenwiirtig. Dominiert die Vergangenheit im
unbewussten Wiederholungszwang dic Gegenwart, dann ist die Zukunft neuro-
tisch blockiert. Dann hilft nur die Psychoanalyse, um statt des unendlichen Wie-
derholens die nicht gelosten Konflikte zu erinnern und durchzuarbeiten (Freud
1914), damit sie endlich im Nachhinein geltst und die dabei ,.eingeklemmten™ Af-
fekte (Freud 1895, S, 97) befreit werden kénnen. Dies gilt umso mehr fiir den Nar-
zissten, fiir den das Leben in seiner fantasierten Grandiositiit zeitlos ist. Dann muss
im Laufe des psychoanalytischen Prozesses das zeitlose Lustprinzip durch das un-
erbittlich zeitliche Begrenztheit anmahnende Realititsprinzip relativiert werden.

Aber nicht immer ist dabei eine professionelle Analyse notwendig. Auch die
~Zeit heilt Wunden®; seelische Verletzungen, Enttiuschungen, Krinkungen, De-
miitigungen heilen mit der Zeit unter Narbenbildung aus; nicht immer bis zur re-
stitutio ad integrum.

Wie sagte doch Holderlin in ,,Andenken® so schén: ,,Doch gat ist ein Gespriich
und zu sagen des Herzens Meinung, zu héren viel von Tagen der Lieb, und Taten,
welche geschehen.™

Wenn aber professionelle Therapie unumginglich ist, dann einigen sich Patient
und Analytiker im psychoanalytischen Prozess auf die objektive Zeit der Stunde
im wéchentlichen Rhythmus der vereinbarten Frequenz und treffen sich schlie-
lich in subjektiver Evidenz, wenn sie beide etwas wie ein ,,Flash™ (Balint & Norell
1975, S. 82ff.) blitzartig verstanden haben.

Fiir den idealen Analytiker scheint indes die Begrenztheit der Zeit kein Pro-
blem zu sein. Sie iiberlassen alles dem psychoanalytischen Prozess. Was wir heute
nicht verstanden haben, werden wir morgen oder in einer Woche oder in einem
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Jahr verstehen, dann nidmlich, wenn die Zeit dafiir reif ist. Es gibt wirklich ,,Ana-
lysen, die ihre Zeit brauchen” (Henseler & Wegner 1993). Jeder Analytiker wird
sich an Phasen von Analysen erinnern, in denen viele noch so kluge und zutreffen-
de Deutungen lange Zeit nichts bewirkt haben, bis eines Tages ohne eine jede Deu-
‘tung mit einem Mal alles kKar wird. Dann ist in der Tat die Zeit die entscheidende
Variable, nicht der Patient, der Therapeut oder die Methode (Kutter 1986, S. 3).
Wir miissen also im doppelten Sinne des Wortes mit der Zeit rechnen: Sie als un-
verdnderliche Grundvariable des Seins einkalkulieren und sie doch auch verin-
dernd gestalten. Wie aber gestalten wir sie?

‘Die reale Analyse richtet sich nolens volens nach den Begrenzungen der Zeit

Feder weil3, dass unser Gesundheitssystem immer mehr Geld kostet, denn Zeit ist
-auch Geld, wie das Sprichwort unmissverstiindlich sagt. Diverse Gesundheitsre-
formen versuchen zwar die ins Unermessliche steigenden Kosten zu ,,ddmpfen”,
‘jedoch bislang ohne Erfolg. Der Mensch ist withrend der Segnungen der sozial-l-
<beralen Koalition begehrlich geworden und gibt das, was er hat, ungern auf (siche
.oben: Das Unbewusste ist zeitlos).
~+ Aber die ungeliebten Psychotherapie-Richtlinien (1999) zwingen uns zu zeitli-
:' chen Begrenzungen:

© Die Zeiten fiir , tiefenpsychologisch fundierte Psychotherapie® sehen begrenzte
Zeitintervalle von 50, 30 und hochstens 100 Stunden vor, die fiir ,,analytische Psy-
:chotherapie” solche mit 80, 160, 240 bis zur ,,Hochstgrenze™ von 300. Wer sich
nicht danach richtet, bekommt es mit strengen Gutachtern zu tun, die so weit gehen
-7u sagen., dass dicjenigen, die sich nicht nach den Begrenzungen richten, das ge-
“samte Regelwerk gefiihrden.
" Die Fokaltherapie mit Akzentuierung auf einen zeitlich umschriebenen unbe-
‘wussten neurotischen Konflikt-Fokus kormmt mit noch weniger Zeit aus.
Die Kurzzeittherapie rechnet mit 25 Stunden.
Kurzzeittherapie ist nach diversen Diskussionen auf Gutachtertagungen grund-
_sétziich unter folgenden Bedingungen angezeigt:
als Krisenintervention bei zeitlich abgrenzbarer akuten Krise mit Aussicht,
“durch Aufdecken unbewusste Ursachen die Krise zu bewiiltigen.
bei einer leichteren seelischen Erkrankung mit deutlich erkennbarer Psychody-
‘namik durch eine zeitlich begrenzte Psychotherapie einen deutlichen, wenn auch
‘begrenzten Erfolg zu erzielen. Dazn miissen
- nach Teil ¢, § 11, Absatz 3 Diagnose und Indikationskatalog mit dem Indikati-
onskatalog der Psychotherapie-Richtlinien iibereinstimmen und begriindet wird,
warum bei dem vorliegenden Krankheitsbild mit einem therapeutischen Erfolg
':"gerechnet werden kann.”
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Gleichzeitig besteht aber nach wie vor die in den Formularen angefiihrte Mog-
lichkeit einer Kurzzeittherapie zur Uberpriifung der Indikation zu Langzeitthera-
pie. Diese soll aber im Interesse der Qualitiitssicherung nicht ohne differenzialin-
dikatorische Uberlegungen hinsichtlich Struktur und Psychodynamik gestellt wer-
den. Sie soll aufierdem eine ausreichende Behandlungspregnose einschlieBen.

Ich habe in Analogie zur Musik (Kutter 1977), in der ein bestimmtes Thema
von, sagen wir, 10 Takten in halben und Viertelnotenwerten variierend verkiirzt,
verkleinert und vereinfacht werden kann, von folgenden Variationen des psycho-
analytischen Themas gesprochen:

Wihrend im ,.idealen” Vollzug die Melodie des Themas voll ausgespielt wird,
wird es in der ,realen” Vereinfachung durch Wegfallen einiger Zwischenschritte
zu einer schlichteren Melodie vereinfacht, in der Verkiirzung nur zum Teil ausge-
spielt und in der Verkleinerung insofern , kleiner”, als es komprimiert, intensiviert
und konzentriert aufscheint. Das wire eine , konzentrierte Psychotherapie auf psy-
choanalytischer Grundlage; psychoanalytisch deswegen, weil im Thema ihre ,.es-
sentials” von Wunsch und Widerstand, Ubertragung und Gegeniibertragung be-
wahrt bleiben.

Wie bei der Fokaltherapie (Balint, Ornstein & Balint 1973) wird dabei aller-
dings von beiden am gegeniiber der Langzeittherapie viel intensiveren Prozess be-
teiligten Personen ein Mehrfaches an Engagement, Leidenschaftlichkeit und Kén-
nen gefordert. Die Herausforderungen an eine psychoanalytische Kurzzeittherapie
sind also gegeniiber der Langzeittherapie an psychoanalytischer Haltung, Metho-
dik, Strategie und Technik angleich gréBer (Kutter 1996); wird dabei doch ver-
langt, dass das vollstiindige Lebensthema des einzelnen gerade analysierten Men-
schen, das in der Langzeittherapie in Ruhe in voller Linge ausgespielt werden
kann, in einen viel kiirzeren Zeitrahmen gedringt wird. Wer ein Musikinstrument
spielt, weifl, was schnelle Tempi an Konzentration und Fingerfertigkeit erfordern.
Deswegen ist diese Kurzform der Psychoanalyse auch nicht gerade sehr beliebt.

Die Begrenztheit der materiellen und zeitlichen Miglichkeiten zwingl uns zum
Sparen. Das erfordert geradezu eine Art Management der begrenzt zur Verfiigung

stehenden Zeitspanne.

Wir stehen heute nicht mehr wie Freud (1927, S. 293) am Anfang einer langen
Entdeckungsreise, iiber die im hehren ,, Junktim zwischen Heilen und Forschen®
jeder Weg ins Dunkel des schwarzen Kontinents eines Menschen erst neu gesucht
und gefunden werden muss. Heute ist die Karte der seelischen Stérungen diagno-
stisch nach ICD-10 und psychodynamisch nach OPD hinreichend erforscht. Es
gibt wie auch sonst in der Medizin ganze Krankheitslehren, wie z. B. dic von Loch
(1967, 1999) herausgegebene oder das Lehrbuch von Thomi und Kichele (1983,
1988) und sogar eine ,.subjektive Anatomie* (v. Uexkiill et al. 1994) der seelischen
Storungen, auf die wir vor Beginn jeder Analyse zuriickgreifen kénnen. Jeder
muss also nicht bei jedem neuen Patienten die Karte der Seele neu vermessen. Er
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kann auf das mittlerweile umfangreiche in der einschligigen Literatur gesammelte
Wissen iiber Anatomie, Physiologie und Pathologie der Seele zuriickgreifen. Er
muss sich allerdings die Zeit nehmen zu lesen, nachzudenken und das theoretische
Wissen gekonnt in der Praxis auf den einzelnen Fall héchstpersénlich anwenden.
Das ermdglicht es, uns zumindest vor dem Beginn des eigentlichen analytischen
Prozesses grundsiétzlich zu orientieren. Wir miissen nicht mehr alles neu entdek-
ken, sondern konnen uns, zumindest zwischen den Stunden, immer wieder fragen:
Wo stehen wir?, welches unbewusste Interaktionsmuster ist reaktiviert?, welche
Affekte sind dabei beteiligt?, in welcher zeitlichen Entwicklungsphase bewegen
wir uns? Welche Nahziele sind erreicht? Welche Fernziele miissen noch erreicht
werden? Dabei kénnen wir wie in der Gruppendynamik fragen: Was ist die primi-
re Aufgabe, was hat Zeit, was muss vordringlich bearbeitet werden?

Kernberg (2000, S. 456) hat z. B. fiir dic psychoanalytische Behandlung von
Borderline-Patienten eine Prorititenliste aufgestelt, nach der akute Gefahren fiir
Patient und Angehérige vorrangig behandelt werden miissen. An zweiter Stelle
folgen drohender Abbruch der Therapie, drittens ernste Storungen der Kommuni-
- kation wie vorsiitzliche Tauschung des Analytikers, viertens schweres Agieren
und fiinftens schwerer narzisstischer Widerstand. Der Analytiker kann also gar
nicht umhin, Entscheidungen zu fillen, Begrenzungen zu thematisieren. Er puss
‘Wesentliches weglassen und Wesentliches gezielt thematisieren.

Im Rahmen der Psychotherapie-Richtlinien muss sich der Analytiker auf die
psychoanalytische Behandlung der seelischen Krankheit beschriinken, was sehr

vielen mit nahezu unendlicher Lehranalyse weitergebildeten Analytikern mehr ats

- schwer fillt. Sie mochten gerne die Konflikte, so wie sie sich in der spontanen Fol-
ge des psychoanalytischen Prozesses konstellieren, bearbeiten, und nicht, nur auf
diejenigen Konflikte begrenzt, die fiir die gerade vorherrschende seelische Krank-
heit relevant sind. Nach den Psychotherapie-Richtlinien besteht aber nur Lei-
~stungsptlicht der Vertragskasse fiir die Behandhuing seelischer Krankheit, und zwar
T 50 lange, als seelische Krankheit besteht. Selbsterkenntnis, optimale Entwick-
Tung der Geschlechtsidentitit oder Beziehungsklirung sind keine Ziele von Kran-
_'_kenbehandlung (Kutter 1995}. Sie tiberschreiten den Rahmen vertragsiirztlicher
- Versorgung. Aber schon Freud (1909; S. 339) stellte unmissverstindlich fest: , Fi-
“ne Psychoanalyse ist eben keine tendenzlose wissenschaftliche Untersuchung,
“sondern ein therapeutischer Eingriff”. All dies zwingt wie eine chirurgische Ope-
_ratton zu zeitlicher Begrenzung, zu aktiver Auswahl derjenigen seelischen Ursa-
~chen, die wirklich pathogen, d. h. krankheitserzeugend oder krankheitsunterhal-
~tend sind.
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Supervision spart Zeit

Zwei Personen sehen mehr als eine und drei Personen mehr als zwei.

Der Patient leidet unter Reminiszenzen und verdriingt seine unertriglichen
Konflikte um den Preis des Symptoms und will nicht an ,,Unordnung und friihes
Leid” (Thomas Mann) erinnert werden. Der Analytiker sieht aus professioneller
Erfahrung, wo der Patient aus primirem und/oder sekundirem Krankheitsgewinn
Widerstinde entwickelt, und kann thm sagen, dass er abwehrt, wic er abwehrt und
warum er dies tut (Reich 1933}, Unter Uberwindung der Widerstinde erweitert der
Patient somit nach und nach seine Selbst- und Fremdwahmehmung.

Aber auch der Analytiker hat seine Widerstinde. Er sicht nur das, was ihm
selbst bewusst ist. Jeder hat nach noch so viel Erfahrung seine blinden Flecken; der
eine im Bereich der Sexualitit, besonders der Homosexualitit, der andere in dem
der Aggressivitit, wieder andere in der (zeitlich) | friihen™ Mutter-Kind-Bezie-
hung. Wie Renate Stingl (1992) in Interviews im Anschluss an Analysen gezeigt
hat, sieht der eine immer das Sexuelle, auch bei Stérungen der Mutter-Kind-Bezie-
hung, wihrend der andere auf Defizite in der emotionalen Zuwendung fixiert ist,
auch bei manifest sexuellen Problemen in der Ubertragung, und umgekehrt.

Der Supervisor kann in konstruktiver Triangulierung als der Dritte im Bunde
(Kutter & Christian-Widmaier (2001) dem Supervisanden helfen, diese blinden
Flecke im Laufe der Zeit nach und nach zu erkennen und aufzuhellen. Damit wird
die Fihigkeit, die vom Patienten unbewusst {ibertragenen Interaktionsmuster
wahrzunehmen und fir die analytische Arbeit zu nutzen, effektiv erweitert.

Auch in der Supervision gibt es Formen der Verkiirzung, Vereinfachung und
Konzentration. Ich mache derzeit zwei externe Gruppen-Supervisionen in groBen
Psychotherapeutischen Kliniken; wegen der Begrenztheit der materiellen und zeit-
lichen Moglichkeiten nur einmal im Monat. Aber , Not macht erfinderisch®. Trotz
der zeitlichen Begrenzung oder gerade deswegen — gelingt es immer wieder, bei
bis zu zehn Teilnehmerm die effektiv dringlichsten Probleme vordringlich zu bear-
beiten: Dort, wo es einem am meisten auf den Nigeln brennt, wo man affektiv in-
volviert, womdglich total verstrickt ist, dort ist dann der Hebel anzusetzen. Aller-
dings muss dabei die Gruppe so gut wie der Supervisor sein: Sich voll einbringen,
gleichsam ohne Riicksicht auf Verluste, unter Mobilisierung aller verfiigharen
Ressourcen, in ,,gleichschwebender Aufmerksamkeit” (Frend, 1912, 8. 377), in
freier Assoziation, und mit ,,Mut zur eigenen Dummheit* (Balint 1957, S. 407).
Der Supervisor muss dabei als der Repriisentant der Realitit und damit der Be-
grenztheit sich auf das Wesentliche konzentrieren, das ist die Gegentibertragung

der Therapeuten auf die Ubertragungen der Patienten. Er muss wie Reich-Ranitzki _

im Literarischen Quartett auch harte Schnitte machen kénnen, wenn das Wesent-

liche gesagt ist, auch wenn die Zeit nicht erfiillt ist. Manchmal zwingt einen der |
begrenzte Zeitrahmen wie bel einer Talkshow im Fernsehen dazu, Fragen offen !
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stehen zu lassen. Sie wirken nach und komnen noch im Nachhinein vieles bewir-
ken.

Spiter wird der Supervisor entbehrlich wie der Lehrer dem Schiiler. Dann iiber-
nimmt der innere Supervisor die Rolle, die der dufere Supervisor inne hatte. Die-
ser innere Supervisor stellt dann die Fragen, wie wir sie oben aufgezihlt haben und
die fiir viele Probleme generell gelten: Wo stehen wir?, um welchen Konflikt geht
- es?, welches unbewusste Interaktionsmuster ist reaktiviert?, welche Affekte sind
dabei beteiligt?, in welcher zeitlichen Entwicklungsphase bewegen wir uns?, was
. st fiir die Losung wichtig?, was kann entfallen? Und schlieBlich: Was muss zuerst
< getan werden?

Dazu passt als Schluss das schone Zitat von Hillel aus dem Talmud:

»wWenn ich nicht fiir mich bin, wer ist fiir mich?
Und wenn ich fiir mich allein bin, was bin ich dann?

Und wenn nicht jetzt, wann dann?*
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Balintgruppen in der Supervisionsausbildung.
Ein Beitrag zur beruflichen Sozialisation
und Identitiitsbildung von Supervisor/innen

Zusammenfassung: Balintgruppen in der Ausbildung arbeiten unter besonde-
ren Bedingungen: Die Kandidaten lernen eine neue Berufsrolle mit Techniken,
Verfahrensweisen, Fachsprache und Haltung. Alle Kandidaten/innen haben be-
reits eine qualifizierte Berufsausbildung hinter sich. Der Autor beschreibt drei
Praxisfille aus seiner Balintgruppenpraxis und reflektiert sie auf verschiedenen
Folien: der Ubemahme einer Rollenideologie im Sinne einer ,fortlaufenden
Serie von Rollenidentifikationen” (Becker 1991), der Supervisionsausbildung
als ,tertiirer Berufssozialisation” (Wittenberger 1996) und auf der Folie der
Ausfiihrungen Erdheims (1991) iiber den Zusammenhang von Familie und
Kultur. Der Autor kommt zn dem Schluss, dass Balintgruppenarbeit eine psy-
choanalytische Besprechungskultur férdert, die Rolle als Supervisor stabilisiert
und die Verselbststindigung der Kandidat/innen unterstiitzt.

Balintgruppenarbeit ist eine Form angewandter Psychoanalyse. In der letzten
Zeit hat sich die Teilnehmergruppe erweitert, neben Arzten besprechen Sozialar-
“beiter, Krankenpfleger, Psychotherapeuten und auch Supervisoren und Superviso-
_rinnen Probleme ihrer Arbeit in einer Baiintgruppe. Balintgruppen sind lingst zum
- Bestandteil von Ausbildungen geworden, zB. bei Klinikiirzten oder auch bei Su-
pervisor/innen bestimmter Institutionen.

W Ziel der Balintgruppenarbeit ist es, Unbewusstes in Supervisionsprozessen be-
wusst zu machen, wm zu verstehen, was in der Beziehung zwischen Supervisor/in
“und Supervisand/innen eine produktive Zusammenarbeit behindert” (Zimmer/
‘Leinfelder 1998, S. 3). Die Balintgruppe arbeitet mit den Mitteln der freien Asso-
‘Fiation.

- Supervision zielt ebenfalls darauf ab, Unbewusstes in der Arbeits- und Institu-
tionssituation sowie in der kollegialen Kooperation bewusst zu machen, um wie-
der arbeitsfihig zu werden, zu bleiben und eigene persénliche Belastungen zu re-
duzieren, sowie das Arbeitsergebnis zu qualifizieren. Zu meinen theoretischen
‘Stulen von Supervision gehdren gruppendynamische Theorien und Erkenntnisse,
‘soziologische und psychonanatytische Theorien und Erkenntnisse tiber das Han-
deln und Arbeiten in Institutionen sowie psychoanalytische Persinlichkeits- und
Entwicklungstheorien. Diese Arbeitstheorien und dieses Handwerkszeug von Su-
pervisoren und Supervisorinnen bilden den theoretischen und methodischen Hin-
tergrund in der Balintgruppe.
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Die Bedeutung bewusster und unbewusster institutioneller Dynamik in der Ba-
lintgrappe hat Angelika Lehmenkiihler-Leuschner in dem Artikel: ,,Die instituti-
onsanalytische Balintgrappe” beschrieben und somit eine theoretische und metho-
dische Erweiterung vorgenommen. (vgl. Lehmenkiihler-Leuschner 1998)

H.J. Becker (1991) schreibt in einem Artikel mit dem Titel ,,Balintgruppen. Ei-
ne psychoanalytische Kritik”, dass es in seiner Balintgruppe mit Klinikérzten —
auch eine Balintgruppe in der Ausbildung — unterschwellig und in der Art der Be-
richte um die Auseinandersetzung der Teilnehmer/innen mit der Rolle oder Rol-
lenideclogie von Arzten ging. Er befasst sich mit der beruflichen Sozialisation von
Arzten und bringt sie in Zusammenhang mit den Anpassungsmechanismen des
Ich. Er unterscheidet in Anlehnung an Parin zwischen professionellen Fihigkeiten,
die man in einem Lermn- und Ausbildungsprozess erwirbt, und Rollenidentifikation.
Er versteht darunter einen unbewusst psychischen Vorgang, ,.der von der blofen
Ausiibung einer Tatigkeit, die mit einer sozialen Rolle verbunden ist, unterschie-
den werden muss. Genau genommen handelt es sich um die Identifikation mit der
Ideologie einer Rolle” (ebd. S. 50). Soziale Zuschreibung an die Berufsrolle findet
ihren Niederschlag in Form von Ansehen, Prestige und als Definition des sozialen
Standortes. Jeder beruflichen ,,Rolle ist eine entsprechende Rollenideologie” zu-
geordnet (ebd. S. 51). Der Unterschied zwischen dem Erwerb beruflicher Fa-
higkeiten und dem Erwerb der Rollenideologie Hsst sich in dem Begriff Berufs-
ausbildung und berufliche Sozialisation wiederfinden. Die berufliche Sozialisati-
on lisst sich beschreiben als eine fortlaufende Serie von Rollenidentifikationen,
»in deren Verlauf sich das Subjekt eine bestimmte Ideologie zu eigen gemacht hat
und an deren Ende es zu einem Stiick Vergesellschaftung des Individuams und

gleichzeitig zu einer Individualisierung von ldeologien gekommen ist” (ebd. S.
52).

Aus meiner eigenen Teilnahme an einer Balintgruppe gleich nach meiner Aus-
bildung weiB ich, dass es neben meinem Interesse, schwierige Supervisionssitua-
tionen zu besprechen, ein gleich starkes Interesse gab, meine Identitiit als Supervi-
sor zu finden und zu festigen. Dies kann ich im Nachhinein sagen. Deutlich wurde
danach nur, dass ich hiufig Szenen besprochen habe, in denen Auftraggeber mich
als Supervisor funktionalisieren wollten, was fir mich dorchaus verfishrerisch war.

Die folgenden Vignetten mochte ich mir in einem zweiten Teil auch unter dem
Aspekt der Aneignung einer Rollenideologie anschauen. Ich méchte der Frage
nachgehen, welche Rollenidentifikationen bietet die Balintgruppe, die ich deutlich
zur Konfrollsupervisionsgruppe abgrenze, in der Ausbildung von Supervisor/in-
nen an.

Einer weiteren Frage mochte ich mich ebenfalls zuwenden, angeregt durch ei-
nen Artikel von M. Erdheim iiber die Bedeutung der Kultur in der Ablosephase
von der Familie. Die Adoleszenz ist in der familialen Sozialisation die Zeit der
Auseinandersetzung mit familialen Bildern und Konfliktlésungsmustern und der
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Loslosung vonr den Eltern. Kultur definiert Erdheim als das sogenannte Fremde,
mit dem es sich auseinander zu setzen und dem es sich anzunihern gilt.

Wittenberger (1996) verwendet fiir die Supervisionsausbildung den Begriff
“tertiire Sozialisation”, den ich nach meinen Erfahrungen als Lehrsupervisor fiir za-
treffend halte. Nun ldsst sich vermuten, dass es in dieser tertifiren beruflichen Sozia-
lisation— wie in der familialen Sozialisation — die Phase der Adoleszenz, oder anders
ausgedriickt, die Auseinandersetzung mit dem sogenannten Fremden gibt. Nach
Erdheim ist diese Auseinandersetzung der psychische Ursprung der Kultur, entlang
wder angsterregenden Grenze zwischen Eigenem und Fremdem” (Erdheim 1991,
3.167). Dazu mochte ich mit den geschilderten Vignetten Material liefern.

Teil I

1. Szene

Die Sitnation entstammt einer Balintgruppe mit Supervisorinnen, die sich in der
Aushildung befanden. Es war eine reine Fravengruppe. Die geschilderte Szene
entwickelte sich in der neunten von fiinfzehn vereinbarten Sitzungen.

Am Anfang der Sitzung gibt es recht viele Anmeldungen, einen Fall zu bespre-
chen. Auch die Berichterstatterin des folgenden Falles meldet eine Szene an. Die
Frauen verhandeln dann untereinander, wie sie die Reihenfolge regeln kémnen. Fi-
nige stellen ihre Beratungswiinsche fiir die néchste Balintgruppe zurtick. Auffallig
ist, dass die Berichterstatterin in die Verhandlungen kaom eingreift und mit einer
- groBen Sicherheit davon ausgeht, dass ihr Bericht an diesem Tag bearbeitet wird,
- was ja auch im Endeffekt geschieht.

- Die Berichterstatterin ist als zweite mit ihrem Fallvortrag an der Reihe. Sie hatte
. eine Teamsupervision in einem Kinderhort begonnen. Es war die 2. oder 3. Sitzung.
* Recht nebulds spricht sie von der Bedeutung der Entstehungsgeschichte eines Vor-
 ratsraumes. Die Fraven in der Gruppe reagieren nach kurzer Zeit, ca. 2 Minuten, dr-
:_- gerlich, indem sie “spitze” Fragen zur Szene stellen. Um diesen Vorratsraum habe
- es viel Arger gegeben, es ging um Benutzen, Aufriumen und Verantwortlichkeiten.
* In der Balintgruppe wird der Konflikt am Anfang nicht klar.

- Fine Kollegin fragt an, ob es sich bei dieser Supervision tiberhaupt um Super-
“vision handele. Die Berichterstatterin erwidert trotzig, das sei Supervision. Sie
'-_.'_'spricht von groBer emotionaler Tiefe und von Leistungsproblematik in diesem
 Team. Die Verwirrung wichst, ebenso der Arger auf die Berichterstatterin. Eine
- Teilnehmerin legt ein Bein iiber die Lehne ihres Stuhles und sitzt mir breitbeinig
~gegeniiber. Deutlich signalisiert sie vordergriindig ihr Desinteresse und ihren Aus-
' tieg aus der Situation.



82  Theo Niederschmid

Ich versuche, den von mir wahrgenommenen Arger anzusprechen. Alle Frauen
widersprechen, sie seien nicht drgetlich. Danach erzihlt die Referentin von 3 Kon-
trakt- oder Probesitzungen. Diese Informationen Lisst die Teilnehmerinnen der Ba-
lintgruppe ernster und ruhiger werden. Ich versuche noch einmal den Arger, das
Misstranen und die Ernsthaftigkeit, die eben entstanden waren, anzusprechen. Die
SV-Gruppe biete ihr auch Misstrauen und Verletztheit als vermutete Gefiihle an.
Daraufthin reagiert die Berichterstatterin abwehrend. Damit kénne sie ebenfalls
nichts anfangen. Die Gruppe wird vorsichtig, nach meinem Eindruck leicht de-
pressiv. Die Teilnehmerinnen sinken in sich zusammen und ziehen sich zuriick.

Auch mich macht die Szene in der Balintgruppe unruhig, ich lasse keine Pausen
entstehen, stattdessen versuche ich, die Stimmung anzusprechen. Das lduft auf die
Bemerkung einer Teilnehmerin hinaus, man wolle nicht verletzen. Die berichter-
stattende Supervisorin spricht nun noch einmal von 3 Kontrakisitzungen, die sie
aber bezahlt bekommt, wie sie verteidigend hinzusetzen muss. Sie habe viel Wi-
derstand im Kinderhortteam und habe den Eindruck, stindig auf dem heifien Stuhl
zu sitzen. Es gehe ihr schlecht, sie fithle sich bedroht. Die anderen Teilnehmerin-
nen signalisieren Verstehen der schwierigen Situation, was die Berichterstatterin
aber noch nicht an sich herankommen lassen kann.

Es gelingt, die Szene anzuschauven und dabei wird deutlich, wie die Berichter-
statterin mit Verletzungen umgeht. Sie spornen ste zu noch mehr Leistung an. Das
Kindergartenteam méchte die Supervisorin an die wirklichen Schwierigkeiten
nicht heranlassen. Am Schluss der Balintgruppensitzung wird deutlich, dass die
Vorratskammer fiir die schwierige Kooperation oder eher micht vorhandene Ko-
operation und Rollenaufteilung steht. Alle nutzen diesen Raum fiir ihre Arbeitsma-
terialien, aber keiner fiihlt sich fiir die Ordnung und Ubersicht zustindig und dafiir,
dass die jeweiligen Gruppenmaterialien unversehrt bleiben. Das scheint schlag-
lichtartig auch die gesamte Situation des Kindergartenteams wiederzugeben.

Das war der grobe Verlauf der neunten Balintgruppensitzung. Einige Sitzongen
vorher waren Auseinandersetzungen und nicht ausgetragene Konflikte aus dem
Ausbildungskurs in der Balintgruppe fortgesetzt worden, die ich zum Teil anf den
Austragungsort ,,Ausbildungskurs” verweisen konnte. Hier hatte ich den Ein-
druck, dass es sich bei der Auseinandersetzung zwischen der Berichterstatterin
und den anderen Frauen um einen mitgebrachten, aber auch neuen Konflikt han-
delte.

Die Berichterstatterin bekam so — mein Eindruck — in der Balintgruppe kein
Bein auf den Boden. Im Kinderhortteam erging es ihr #hnlich, sie wurde getestet,
hatte 3 Kontraktsitzungen zu absolvieren, sie wurde auf einen Nebenschauplatz
gefiihrt und an die eigentlichen Probleme nicht herangelassen. Das Team verun-
mdaglichte es, dass sie in die Rolle der Supervisorin kam, indem es Doppelbot-
schaften anssandte: es wirkte zerstritten und mit seinem Latein am Ende. Aber Pro-
bleme, die sie besprechen wollten, hatten die Teammitglieder ausdriicklich nicht.
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Die Supervisorin sollte drauBen bleiben. Der berichtete Fall war nebulds, unklar
und wies mérchenhafte, verschwornmene Ziige auf. Die Frauen reagierten nach
kurzer Zeit drgerlich.

Bei mir kam eine Assoziation an Dornréschen auf. In diesem Mirchen darf die
Protagonistin alle Réume des Schlosses aufsuchen, auBer einem bestimmiten
Raum; dieser Topos taucht auch in einer Reihe anderer Mirchen anf, Tmmer geht
es um die krisenhafte Aneignung von Verhalten, das bisher von den Protagonisten
nicht gelebt werden konnte,

In der Reaktion der Gruppe nahm ich Arger, Rivalitit, Angst, Vorsicht und de-
pressiven Riickzug wahr. In meiner Gegeniibertragung wechselten sich Arger,
Verletztheit, Aggressivitdt, Versagens- und Insuffizienzgefiihle, Unlust und Hilf-

- losigkeit und Schutzimpulse relativ schnell ab. Der Wunsch zu schiitzen, richtete

sich zum einen auf die Berichterstatterin, auf die Fraven in der Gruppe und in der
Szene, in der normative Fixierungen iiber Supervision ausgetauscht wurden, und

* darauf, dass der Suchprozess in der Balintgruppe nicht vorschnell abgebrochen

wurde. Hin- und hergerissen fithlte ich mich, mal verstindnisvoll fiir die jeweili-
gen Reaktionen, mal drgerlich, dann wieder abgewiesen und iiberhirt. Meine Bei-

- triige schienen ab einem bestimmten Zeitpunkt scheinbar ohne Wirkung zu sein.

Das Verhalten in der Szene, in der die gegeniibersitzende Teilnehmerin ihre Beine
tiber die Lehne des Stuhles legte, erlebte ich als Distanzlosigkeit, versuchte Ver-

: einpahmung und als sexuelle Provokation. Krinkung und Arger dringten sich als
" Gefiihle einer méglichen Gegeniibertragung auf, gleichzeitig auch ein Eindruck

des Zurilickgewiesenseins und der Ablenkung. Die Szene erschien mir wie ein psy-

- chosoziales Arrangement, das zum Zwecke der Abwehr aufgebaut wurde. An die-

ser Stelle ging es mir wie der berichtenden Supervisorin, eine Thematisierung war

- mir zu diesem Zeitpunkt nicht méglich.

Die Reflexion der Szene und ihrer unbewussten Dynamik in der Inszenierung

: ergab mehrere Ebenen, sie waren hochkomplex und vielschichtig. Meine Reflexi-

on tiber die Felddynamik in der Primérerziehung ergab folgende Gedanken und
Fantasien: Im Kinderhort geht es wm Aufzucht, Behiitung und Férderung von bis
zu 6-jdhrigen Kindemn. Es geht aber auch unbewusst um die Rivalitidt zwischen
Miittern und Kindergértnerinnen, um Schuldgefiihle, die Kinder tagsiiber abzuge-
ben und frei zu sein fiir andere Aufgaben, z.B. den eigenen beruflichen Weg fort-

© zusetzen. Schuldgefiihle konnen auch so gelebt werden, dass die Kindergéirtnerin-
nen als verlingerter Arm der Miitter (diese haben auch weiterhin den intensivsten
- Kontakt zu dieser Institution) arbeiten sollen. Diese aber fiihlen sich in ihrer beruf-

lichen Eigenstandigkeit nicht gesehen und rebellieren oder agieren gegen die zu
engen Rollenvorgaben und Kridnkungen. Eine latente oder offene Konkurrenz
kann die Beziehung zwischen Eltern und Erzieherinnen prigen, angereichert mit
Schuldgefiihlen und Versagensingsten. Am deutlichsten wird diese Interaktions-
form in sogenannten freien Eltern-Kind-Initiativen.
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In diesem Feld wird die Berichterstatterin als Supervisorin fiir das Fraventeam
eines Kinderhorts angefragt. In dem Bericht bleibt es unklar, ob es tiberhaupt eine
Leitung gibt. Die Aufgabe der Supervisorin soll sein, einen oder mehrere Konflikte
im Team von Frauen zu besprechen, zu bearbeiten und zu einer besseren Kooperati-
on zu bringen. Die Rollenfacetten der Supervisorin in diesem Team lassen sich als
Entwicklerin, Versteherin, Aufkliirerin, als auBenstehende distanzierte Beobachte-
rin beschreiben.

Das Beziehungsmodell der Supervision ist eine gleichberechtigte Beziehung,
aber von Ungleichheit gepriigt. Die Kindergirtnerinnen suchen um Hilfe nach,
wehren aber gleichzeitig die Helferin, Supervisorin, ab. Die Abwehr scheint auf
der einen Seite etwas mit der Felddynamik zu tun zu haben: Die Supervisionsszene
kann latente Konkurrenz mit den Miittern wieder aktualisieren. Auf der anderen
Seite kann die Supervisionsszene auch etwas von der Konkurrenzsituation unter
Frauen haben, von denen Trainerinnen und Supervisorinnen aus der Arbeit mit rei-
nen Fravengrappen berichten. Die Ausbildungssituation der Balintgruppenteilneh-
merinnen ldsst sich als Konkurrenz verschirfendes Moment verstehen.

~Unter Frauen erlebe ich den Umgang mit den verschiedenen weiblichen Potenzen
vieldeutiger, je nach Kombination der Teilnehmerinnen, und dementsprechend schir-
fer. Weder wollen Frauen fiir- oder untereinander Téchter, noch Tochter-Mutter, noch
Miitter sein. Im ersten Fall konkurriert man via Attraktivitit am Markt der Miinner um
den . Besten”, im zweiten Fall gibt es gleich zwei Probleme, das der Unterorénung und
das der Ablose (die Tochter kanfen den Miittern den Rang beziiglich Attraktivitit ab),
im dritfen Fall konkurtiert Frau um die Brut, um deren Wohlergehen und um den Ein-
fluss, den Frau auf diese und deren Erziehung zu den wahren Werten hat, und bestralt
sich gegenseitig fiir den erlittenen Attraktivititsverlust.” (K. Lackner 1997, 8. 14}

Bezogen auf die Beziehungsproblematik einerseits zwischen den Kindergirt-
nerinnen untereinander und andererseits in Beziehung zur Supervisorin konuten
die Schwierigkeiten der Anfangsphase auch als Angst vor fixierenden Rollenmu-
stern vesstanden werden. Oder positiv ausgedriickt: als die Suche nach einem an-
gemessenen und passenden Rollenmuster fiir die Supervisorin sowie die Schwie-
rigkeit, mit Schuldgefiihlen und Versagensingsien in der Rolle als Erziehetin re-
spektive Beraterin (Supervisorin) angemessen umzugehen; keine leichte und vor
allem nicht souverin lgsbare Aufgabe.

In der Balintgruppe spiegeln sich Facetten dieser Situation. Die Berichterstat-
terin wirkt unldar und nebulds, niemand kommt an das wirkliche Geschehen her-
an. Die Gruppe reagiert sehr schnell mit Arger, den sie in "spitze” provokante Fra-
gen einkleidet. Die Referentin reagiert mit Leistungsdruck und wird rigider, z.B.
in ihrer Reaktion auf die Angriffe ihrer Kolleginnen. Es kam die Frage auf: |, Ist
dies tiberhaupt Supervision? Antwort: ,,Das ist Supervision!”
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Es war nicht méglich, liber die Schwierigkeiten einer solchen oder dhnlichen
Anfangssituation ins Gespriich zu kommen.

Im Vergleich zur Teamsupervisionsszene gab es einen Unterschied. In der bis-
her geschilderten Szenerie taucht nun in der Balintgruppe mit dem Balintgruppen-
leiter ein Mann auf. Dadurch erhilt die Szene in der Balintgruppe eine weitere Dy-
namik. Die berichtende Supervisorin habe ich bisher als "Vater-Tochter” erlebt.
Sie scheint in der Beziehung zu mir als Balintgruppenleiter sicher, sie richtet sich
sehr nach mir, sucht oft den Augenkontakt und legt Wert auf meine Meinung. Zu
den anderen Frauen in der Gruppe hat sie cinen etwas loseren Kontakt, sie scheint
nicht ganz dazuzugehoren. Im Gesprich mit den Frauen wirkt sie eher etwas lin-
kisch und unsicher,

"Vater-Tochter” zu sein bedeutet auch, dass andere Fraven tendenziell vom
Kontakt zum Vater ausgeschlossen sind. Mit dem Beginn des Berichts sind damit
unbewusst die {ibrigen Teilnehmerinnen gekrinkt worden, sie sind eigentlich nicht
so wichtig, wichtig ist die Meinung des Leiters. Gleichzeitig ist die Konkurrenz
eingeleitet. Wer bekommt den Leiter? Von den Machenschaften des Konkurrenz-
kampfes der Frauen untereinander soll der Mann und Leiter nichts mitbekommen.
S0 lassen sich meine Eindriicke deuten, dass meine Beitridge nicht gehort bzw.
iibergangen werden. Stattdessen werden nur die Beine offeriert. Zu dieser Seite
fraulichen Konkurrenzkampfes soll er keinen Zugang bekommen. Ménner sollen
nur die schonsten Seiten sehen.

Diese Uberlegungen wiiren im Hier und Jetzt der Balintgruppe eine Interventi-
on gewesen, mit der die Gegeniibertragungsgefiihle von Insuffizienz, Hilflosig-
keit, Abgewiesensein und sexueller Provokation hiitten verbalisiert werden kén-
nen. Diese Intervention wiire auch gleichzeitig ein Modell fiir die berichterstatten-
de Superviserin gewesen, um die Verhandlungen iiber das Arbeitsbiindnis in ihrer
Teamsupervision zu initiieren. In dem Zusammenhang hiitte dann auch einiges der
oben beschriebenen Felddynamik in der Primirerziehung des Kindergartens be-
sprochen werden kdnnen. Dies hitte auch Zugangsmoglichkeiten erdffnen kénnen
zu der Konkurrenz mit der Frau, die den Bereich der Kindererzichung verlassen
hat und nun als Supervisorin diesem Kindergartenteam gegeniiber sitzt.

Die Gruppe hat die Thematik der Teamsupervision gleichsam in Form einer
Neuinszenierung auf die Bithne der Balintgruppe gebracht. Ob gewollt oder nicht,
jeder — auch ich als Balintgruppenleiter — sollte in dieser Inszenierung eine Rolle
und Funktion iibernehmen. Der Leiter sollte als Reprisentant des Ménnlichen aus-
geschlossen werden, der Konflikt allein unter den Frauen ausgetragen werden. Es
ging um Konkurrenz und narzisstische Krinkungen unter den Frauen. In der
Gegeniibertragung erlebte ich den Ausschluss, die Insuffizienz, die Krinkung und
den Arger.

Die Inszenierung verdeutlicht auch das, was Racker (1993) als Anforderung an
die berufliche Rolle des Analytikers benennt, was auch fiir den Supervisor und Ba-
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lintgruppenleiter gilt: namlich sein Ich in ein erlebendes irrationales und ein beob-
achtendes rationales Ich aufzuteilen. Die Inszenierung geschieht, die Rollen sind
verteilt, erschrecken und sind anfinglich unverstindlich oder kriinkend, aber sie
stehen im Bezug zum Thema und enthalten Informationen zur Fallgeschichte.

2. Szene

Ein Supervisor stellt eine Entscheidungssituation in der Balintgruppe vor. Er habe
eine Anfrage einer Gruppe von Schulleitern erhalten, die gerne eine Gruppensu-
pervision bei ihm machen wollten. Seine Anfrage in der Balintgruppe ist, ob er die-
sen Auftrag annehmen solle, Die Gruppensupervision werde gut bezahlt, auBer-
dem habe er groe Chancen, sein supervisorisches Renommee weiter zu verbes-
sern.

Die Gruppe ist beeindruckt, einige sprechen von einem tollen Auftrag, von ei-
ner guten Chance. Sie fragen dann nach, was ihn denn daran hindere, den Auftrag
anzunehmen. Das wisse er auch nicht. Jemand bemerkt, er konne ja auch scheitern.
Der berichtende Supervisor erwidert, er habe schon oft mit Lehrern gearbeitet, er
habe gute Erfahrungen gemacht. Die Gruppe wiederholt danach sein inneres Zwie-
gesprich. Es wird allmihlich aber deutlicher, dass er sich eigentlich schon ent-
schieden hat, die Supervision zu machen. Auf diese Riickmeldung hin wird der be-
ginnende Arger in der Balintgruppe stiirker, die Teilnehmer/innen fithlen sich be-
nutzt. Die Frage kommt auf, ob sie ihm die Erlaubnis fiir diese Supervision geben
solien. Die Anfrage bedeutet beides: eine gute Chance fiir den Supervisor, aber es
besteht auch die Gefahr, Schwierigkeiten in der Arbeit mit den Schufleitern zu be-
kommen. Eine Sammlung von Hypothesen iiber diese Schwierigkeiten hilft thm
dann, sich auf die Supervision einzustellen und bei seiner Entscheidung zu blei-
ben. Genannt werden z.B. Autorititskonflikte, oder Lehrer haben meist Schwieri g-
keiten, die Rolle von Lernenden anzunehmen, sie tauschen oft die Rollen um, Der
Supervisor kénnte von seinem Wunsch, gut dazustehen, verfiihrt werden und
schwierige Szenen iibergehen. Die Gruppe reagiert erst beeindruckt, Bewunde-
rung und Neid stehen im Raum ob dieser “tollen” Anfrage. Die Gefiihle schlagen
dann um in Krinkung und Arger, Die Gruppe tiihit sich verfithrt und vorgefiihrt.
Als die Unsicherheit des Berichterstatters angesichts der Chance und des Risikos
deutlicher wird, kann sie sich wieder einfithlen und stiitzt den Supervisor mit Fan-
tasien iiber mogliche Schwierigkeiten bei seiner Entscheidung.

Mein erster Eindruck war ebenfalls ,eine tolle Chance”, aber auch ,,ein schwie-
riger Job”. Ich spiirte Arger. Versagensiingste, den Wunsch, aufmunternde Siitze
zu sagen wie: ,,Du schaffst das schon”, fielen mir ein. Verstindnis fiir den Wunsch
nach stiitzender Erlaubnis wie auch Widerstand, dem Wunsch des berichterstatten-
den Supervisors zu entsprechen, Die Angst war da, ihn klein zu machen; peinlich

G
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war es mir an der Stelle, als die Verfithrung der Gruppe zu stiitzender Erlaubnis
deutlicher wurde. Er fiihlte sich ertappt und die Gruppe beklommen. Die Wendung
zur Einfithlung von Chance und Risiko lieB die Situation klarer werden. Im Nach-
hinein war ich aber mit dieser Sitzung unzufrieden.

In der Reflexion wurde fiir mich einiges deutlich. Zur Unsicherheit bzgl. eines
neuen Auftrags mit einer Gruppe, mit der man bisher nur in einer anderen Konstel-
Jation zu tun gehabt hatte, ldsst sich Zugang finden. Es gibt aber kein definiertes
Problem seitens des Berichterstatters. Die Gruppe ist verunsichert und fingt den-
noch an zu arbeiten. Die Unklarheit der Anfrage weist eher auf einen unbewussten
Teil, auf eine Inszenierung hin. Br wendet sich an die Gruppe als Mutter-Imago
und den Balintgruppenleiter als Vater mit der indirekten Bitte umn Bestitigung,
dass er das kann und sich so stark fithlen darf. Seine Unsicherheit sollen ihm die
“Eltern” nehmen. Er fragt auch an, ob er denn schon grof genug sei fiir diese Grup-
pe von "Autorititen”. Der Supervisor war selber im Erstberuf Lehrer. Die Gruppe
soll ihn auf “Fallen” aufmerksam machen. Als deuilich wird, dass er innerlich die
Entscheidung schon getroffen hatte, fithlen sie sich funktionalisiert, durch den Be-
richterstatter dazu verfiihrt, eine Erfaubnis und Unterstiitzung zu geben, die sie als
Kollegen und Kolleginnen gar nicht geben kénnen. Die Ubertragung auf die Grup-
pe als Mutter-Imago bestiitigt sich an dieser Stelle.

In der Ubertragung findet der Widerstand und auch das Abgewehrte seinen
Ausdruck (Racker 1993, §. 58). Der Widerstand richtet sich gegen unlustvolle Si-
tuationen, wie Rivalitit, Angst um die eigene GroBe. Das Abgewehrte kann die Er-
fahrung sewesen sein, in solchen Szenen keine Unterstiitzung bekommen zu ha-
ben, zuriickgehalten oder kleingemacht worden zu sein. Dies bestiitigt auch meine
Angst in der Gegenitbertragung. Ein zweites Abgewehrtes kann die Erfahrung
sein, dass er eigentlich grof} genug war, aber dies nicht deutlich werden durfte,
oder aber Schuldgefiihle: Wenn er sich groff genug zeigt, aber in seiner Familie
nicht so gesehen wurde, muss er sich evtl. inrerlich trennen, um seinen eigenen
Vorstellungen folgen. Dieses kann auch Schuldgefiihie auslésen.

Unbewusst erwartet er ein einschrinkendes, verhinderndes oder bedrohliches
Gegeniiber in der Balintgruppe. Es scheint ratsam, vor diese.r.n Gegeniber die ei-
genen Wiinsche und Bediirfnisse zu verbergen, um nicht Arger, unangenehme
Auseinandersetzungen oder Demiitigung zu riskieren. Die Balintgruppe fiihlt sich
aber dadurch nicht emnst genommen und reagiert mit Arger und Desinteresse. Die
Teilnehmer erleben das, was der Berichterstatter befiirchtet hat.

Die unbewusste Projektion der eigenen Kleinheits- oder GréSenfantasien auf
die 8V-Gruppe macht den Supervisor unfrei und empfinglich fiir die Inszenie-
rung, z.B. GriBenfantasien dieser Gruppe von Lehrern (Schulleitern).

Diese ausschlieBliche Deutung der Szene als Spiegelung und Inszenierung soll-
te um einen diagnostischen Blick auf die Person des Berichterstatters erweitert
werden. Das Geschehen in der Balintgruppe, der Fall, die Art und Weise des Be-
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richts sowie die Reaktion in det Gruppe kéinnen zweifach verstanden werden: zum
einen auf der Folie der Gruppe, zum anderen auf der der Person des berichtenden
Supervisots. Die Person des Berichterstatters ist hier zu kurz gekommen. Fr ver-
mittelt in seinem Bericht, in seiner Art und Weise der Anfrage, seine Unsichetheit,
ob er die Schwierigkeiten der anstehenden Supervisionsaufeabe meistern konne.

Seine eigene Haltung weist Gegensatzliches auf: Er wirkt so, als sage er: , diese
Supervision mache ich nicht” (Verweigerung), oder ,,das mache ich ganz souve-
rin” (ich habe keine Schwierigkeiten). In der Balintgruppe versucht er unbewusst,
die Kollegen und Kolleginnen dazu zu verfiihren zu zeigen, wie sie mit thm wm-
gehen, wenn er den Fall annimmt, und auf diese Weise herauszufinden: ob seine
Angstfantasien stimmen, dass er angegriffen und verlassen wird, wenn er sich
selbststéndig und frei zeigt. Heimlich méchte er an den Reaktionen der Kollegen
und Kolleginnen in der Balintgruppe lernen. Damit inszeniert er auch sein unbe-
wusstes Problem in der Supervision mit den Schulleitern. In seinem Berufsalltag
war cin Schulleiter sein Vorgesetzter, nun hat er die Kollegen und Kolleginnen sei-
nes ,,Schulleiters” in der Gruppensupervision, eine narzisstisch verfiihrerische
Szene.

Ich hatte den Einfall: ,,Schwerer Job, hoffentlich schafft er das™; damit stellte
ich seine GroBe in Frage. Beide Gegeniibertragungen — meine Zweifel, ob er grof§
genug sei, und der Arger der Gruppe —, gehéren zu einer fritheren Szene. In der
Balintgruppe geht es nun nicht darum, solche Szenen durchzuarbeiten, sondern
Zugang zur unbewussten Thematik, zor Abwehr oder zurm psychosozialen Arran-
gement zu erhalten. Das Verstehen erméglicht, die Arbeits- und Handlungsfihig-
keit im Supervisionsprozess wieder zu gewinnen und die eigene Teilnahme am un-
bewussten Prozess walrzunehmen und kontrollieren zu kénnen.

Fiir Balintgruppen gilt nach Balint, dass die Person des referierenden Arztes
oder hier Supervisors nicht thematisiert wird. Diese Regel ist als Schutz gegeniiber
berichtenden Arzten und Supervisor/innen gedacht. Es ist richti 2. die Balintgruppe
ist nicht der Ort des therapeutischen Durcharbeitens. Dennoch ist die Person des
berichtenden Supervisors beteiligt. Schutz ist ein handlungsleitendes Kriterium fiir
die Intervention, die sich aus der Diagnose der berichteten Szene, der prismati-
schen Spiegelung in der Balintgruppe, den Gegeniibertragsreaktionen der Gruppe
und der des Leiters ergibt. In der beschriebenen Vignette wire es aber moglich ge-
wesen, das Thema: , Frei und selbststiindig in der Rolle als Supervisor/innen bei
verfilhrerischen Auftrigen® zu benennen, sowie die Angst davor, es vielleicht
micht sein zu kénnen. Inhaltlich hitte man dem nachgehen kénnen, was “frei und
selbststindig™ in der Rolle bedeuten kann. Die Erfahrungen des berichtenden Su-
pervisors und seiner Kollegen und Kolleginnen hiitten Zugang zu dieser Thematik
verschafft, die Problematik der Szene in Verbindung mit seiner Person wire be-
nannt worden, seine Person aber ein Stiick auflen vor geblieben. Es wiire dann auch
moglich gewesen zu erfahren, ob und welchen Zugang der berichtende Supervisor

Balintgruppen in der Supervisionsaushildung 89

zu diesem Thema gefunden hitte, und damit hiitte man weitere diagnostische Er-
kenntnisse gewonnen. Lediglich die Interventionen in Bezug auf seine Person soll-
ten eingeschrinkt bleiben.

3. Szene

Die folgende Situation ereignete sich in der ersten Sitzung einer neuen Balintgrup-
pe, emer Gruppe von Frauen und Minnem, die sich ebenfalls in einer Ausbil-
dungssituation befanden. Nach der Vorstellungsrunde und den Absprachen tiber
Termine und das Arbeitsverfahren einer Balintgruppe brachte eine Teilnehmerin
folgenden Fall ein. Bei der Berichterstatterin handelte es sich um eine attraktive 35
~ 40jihrige Frau. Sie war geschmackvoll ganz in schwarz gekleidet.

Es handle sich bei ihr um ein komisches Gefiihl beziiglich einer Akquisition.
Sie sei Patientin in der gynikologischen Abteilung einer Uniklinik gewesen. Bei
den Chefarztkontakten habe sie auch iiber ihre Profession und ihre Ausbildung zur
Supervisorin gesprochen. Daraufhin habe der Chefarzt, der gleichzeitig eine Pro-
fessur an der Uni habe, sie angesprochen, ob sie Interesse daran habe, auf seiner
gynikologischen Station Supervision mit dem Team zu machen. Dazu gehérten
die Krankenschwestern, die Hebammen, der Oberarzt, zwei Assistenziirzte und er
als Chefarzt. Die Kontraktsitzung habe stattgefunden: Anwesend seien die Heb-
ammen und zwei Assistenzérztinnen und der Chefarzt gewesen. Die Kranken-
schwestern hiitten kein Interesse gehabt, an der Supervision teilzunehmen. In der
Kontraktsitzung seien gleich Trinen geflossen, eine Assistenzirztin habe ihre
Nichtbeachtung durch den Chefarzt angesprochen und sich iiber sein Desinteresse
beklagt. Der Chefarzt habe die Beziehungsanfrage abgetan. Ansonsten sei die Sit-

© zung gut gelaufen. Thema der Teamsupervision sollen Kooperationsprobleme und

die interne Organisation der Station sowie die Bezichungen untereinander werden.

Die Reaktion in der Gruppe ist Bewunderung und Neid, die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer sind verbliifft tber diese ungewdhnliche Form der Akquisition.
Die Bewunderung ist sprachlos, ich spiire, wie sie im Raum steht. Dann “ergehen”
sich die Mitglieder vor allem iiber den Chefarzt, die Motive, seine Rolle auf dieser
Station, seine Beziehungen. Professor Brinkmann von der Schwarzwaldklinik
taucht als Einfall auf. Die Bemerkung, dass der Chefarzt auch hier die wichtigste
Person sei, bestiitigt seine unangefochtene Rolle auf der Station. Die Beziehung
zum Chefarzt sei das zentrale Thema und bestimme zum Teil auch die Beziehun-
gen untereinander. Die Assistenzirztin habe die Zuwendung, die die Supervisorin
erhalten habe, bisher nie bekommen. Danach versiegen dic Einfille etwas. Seit
Anfang des Berichtes hatte ich das Interesse zu erfahren, wotan die Supervisorin
operiert worden sei, aber gleichzeitig ein Verbat gespiirt, danach zu fragen. Auf
meine Frage hin nennt sie eine "Totaloperation” als Grund fiir die OP. Panach ist
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es vollkommen still in der Gruppe. Eine Frau reagiert: “dann willst Du wohl dem
Chefarzt Deine Fruchtbarkeit nachwelisen”. Das konne sie nicht ablehnen, ist ihre
spontane Reaktion. Weitere Einfiille werden benannt. SchlieBlich sagt eine andere
Frau, sie konnte es kaum aushalten, als Supervisorin auf diese Station zu gehen,
wo sie einen wichtigen Bestandteil ilréer Weiblichkeit verloren habe. Dazu be-
kommt die Berichterstatterin keine Bezichung. Es gehe ihr gut in dieser Sitzung,
damit hiitte sie keine Schwierigkeiten, sie habe auch im Krankenhaus nach der OP
kein Problem gehabt. Vielleicht sei das ja thr komisches Gefiihl, Die Arbeit hat ca.
eine Stunde gedauert, nach einiger Zeit, als keine weiteren Finfille kommen, biete
ich ihr an, hier erst mal ein Ende anzusetzen. Sie stimmt zu, sie habe viele Ideen
bekommen, es sei jetzt gut.

Nachzutragen ist noch, dass mich die berichterstattende Frau in der Zwischen-
zeit mit efnem frischen, grinsenden oder lichelnden Gesicht ansah und sich kaum
anderen zuwandte. Weitere emotionale Bewegungen waren in ihrem Gesicht nicht
erkennbar. Die Gruppe hatte zum Schluss wieder diese stille Bewunderung ob ih-
rer ,,Coolness” und ,,Lassigkeit”.

Reflexion: In einer gynikologischen Station geht es vorwiegend um Gebiéren,
Krankheiten und Abtreibung. Diese Frau macht es den operierenden Arzten leicht,
sie leidet nicht, sie macht keine Scherereien wie andere Frauen, sondern nimmt das
Ganze “locker”, selbst den Verlust der Gebiirfihigkeit im Alter von 35 — 40 Jahren.
Fiir einen Arzt, der sich oft mit Angsten, Depressionen oder Selbstvorwiirfen aus-
einandersetzen muss, muss sie eine Erholung gewesen sein. Es kam die Fantasic
auf, sie lieBe sich gut "abtreiben”. In Bezug auf die Supervision kénnte das bedeu-
ten, dass im Fall eines Scheiterns oder im Fall von Schwierigkeiten die Supervisi-
on leicht zu beenden sei. In der Fantasie des Chefarzies wird sie ohne Zetern und
Schwierigkeiten gehen. Die stille Bewunderung der iibrigen Balintgruppenmit-
glieder liisst sich als Identifikation mit dem Aggressor verstehen.

Zum Hintergrund: In dieser Ausbildungsphase ist die Akquisition von Teams
gefordert. Verbunden ist diese Akquise mit Angsten, Kriinkungen und heftigen
Unlustgefithlen. Hier ist der Kollegin scheinbar ein Team “in den SchoB” gefallen.
Das Wunschbild von leichter Akquisition kann gerettet werden, und der eigene
Neid, die Eifersucht kénnen durch die Bewunderung kontrolliert werden.

Ich erlebte, dass ich erschreckt war und mir die Luft we gblieb, als sie von ihrer
OP sprach. Gleichzeitig spiirte ich, dass ich mit meinen traurigen, erschreckten
Gefithlen nicht ankommen wiirde. Die Supervisorin wiirde meine Gefiihle abtun,
dhnlich wie der Chefarzt die Gefiihle der Assistenziirztin, Dafiir waren mir meine
Getiihle zu wertvoll. Thr Lichelndes Gesicht sollte mich vielleicht auch bannen.

Wenn die Supervisorin Zugang zu ihren dunklen und weniger schonen Gefiih-
len bekiime, konnte die Teamsupervision eine erfolgreiche Supervision werden. Es
konnte ihr gelingen, die schmerzhafte Seite in die Beziehungen vorsichtig einzu-
bringen. Das Verstehen ihrer eigenen gefithlshaften Reaktion und das supervisori-
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sche Umgehen damit setzt einen langeren und sicherlich auch schmerzhaften Lern-
prozess dieser Ausbildungskandidatin voraus. In der Balintgruppensitzung wurde
ansatzweise ihre Verklammerung mit dem Chefarzt und vielleicht Teilen der Sta-
tion in der Abwehr unangenehmer und schmerzhafter Gefithle deutlich.

Teil IT

In diesem Teil der Arbeit mdchte ich die Szenen sowie die Balintgruppe im Rah-
men der Ausbildung daraufhin durchgehen, inwieweit sic zur Identititsentwick-
lung und zur Rezeption einer Rollenideologie (vgl. Parin 1978, Becker 1991} bei-
tragen bzw. ob und wenn ja welchen Beitrag die Balintgruppe in der Ausbildung
zur beruflichen Sozialisation von Supervisor/innen leistet.

Die Griindung der DGSv vor einigen Jahren war u.a. auch mit dem Ziel erfolgt,
die Professionalisierung von Supervision voranzutreiben, Supervision zu definie-
ren, Ausbildungsstandards zu entwickeln, zu kontrollieren und zu verwalten sowie
Forschung iiber Supervision zu installieren.

Die Rollenideologie von Supervision — hier verstanden als ein zusammenhin-
gendes Ganzes von Vorstellungen, Zuschreibungen und Erwartungen, Verlockun-
gen und Einschréinkungen — ist breit und nicht so eindeutig wie z.B. bei Arzten oder
Rechtsanwiélten. Die Entwiirfe sind sehr verschieden. Wittenberger spricht von ei-
nem hohen gesellschaftlichen Anpassungsdruck, dem heute Supervisor/innen aos-
gesetzt sind. Er schreibt dazu: ihm schiene, ,,als wiirden in der sozialen Arbeit und
erst recht in der von morgen vor allem hyperflexible Supervisor/innen gebraucht,
die sich auf jedwede neue institutionelle und gesellschaftliche Situation anpassend
einstellen kénnten”. Ein paar Zeilen weiter: ,,Es wéren Supervisor/innen, die der
Zeitgeist hervorbringt. Sie vermitteln den Eindruck, alles sei ihnen méglich. Persin-
liche und professionelle Grenzen giibe es nicht.” (Wittenberger 1996, S. 94)

Eine Berufsgruppe sieht in Supervision vor allem eine Sozialtechnik, wiederum
andere ordnen Supervision einer bestimmten Methode wie Gestalt, TZI oder Psy-
chodrama zu oder einem bestimmten Feld, z.B. der pastoralen Supervision. Psy-
choanalytische oder psychoanalytisch orientierte Supervision sollte an den Gren-
zen gesellschaftlichen oder institutionellen Selbstverstindnisses nicht Halt ma-

- chen, sondern versuchen, selbst gegen die Kriifte der Verdringungs- und
- Anpassungsprozesse Stellung zu beziehen. Parin (zit. nach Wittenberger 1996, S.

93) bezeichnet diese psychoanalytische Haltung “kulturkritisch”, Leuschner ver-
wendet dafiir den Begriff “Position beziehen™. (zit. nach Wittenberger 1996, §.93)

Fir die meisten Aushildungskandidaten/innen verbindet sich Supervision mit
beruflichen Aufstiegschancen und einem Zugewinn an beruflicher Kompetenz, die

" von Selbstreflexion bis hin zur Verstirkung eigener Groflen- und Souverénitéts-

fantasien reicht.



Forum Supervision - www.beratungundsupervision.de

92 Theo Niederschmid

Die Diskussion um die AuBerungen des Celler Oberstadtdirektors auf dem Su-
pervisionstag der DGSv verdeutlicht ebenfalls die Unklarheit und Unsicherheit der
cigenen Profession. Fiir seine Bemerkung, die Fachsprache der Supervision sei
nicht verstindlich, erhielt er Beifall aus dem Auditorium der Supervisor/innen. Bei
einem Arzte- oder Juristenkongress wiire diese Bemerkung nicht gefallen, oder
aber, wenn sie gekommen wire, wiire sic schweigend als Ubergrifi tibergangen
worden.

A. Lehmenkiihler-Leuschner beschreibt die gegenwiirtige Situation in der pro-
fessionellen Entwicklung von Supervision als eine Vorstufe eines professionellen
Habitus und bemerkt weiter: "Es gibt personenbezogene Modelle, die jedoch noch
nicht zu einer personenunabhingigen Generalisierung gefiihrt haben”. (A. Leh-
menkiihler-Leuschner 1993, § 31)

Rollenidentifikation und berufliche Sozialisation

H.J. Becker unterscheidet in seinem Aufsatz ”Balintgruppen, eine psychoanalyti-
sche Kritik”, (Becker 1991, S. 38 ff.) zwischen Berufsausbildung und beruflicher
Sozialisation. Berufsausbildung beinhaltet das Erlernen beruflicher Fihigkeiten,
berufliche Sozialisation die Identifikation mit der beruflichen Rollenideoclogie.
Berufliche Sozialisation lisst sich seiner Meinung nach psychoanalytisch als eine
“fortlaufende Serie von Rollenidentifikationen” beschreiben. Er verbindet die Rol-
lenideologie mit den theoretischen Ausfiihrungen Parins zu den Anpassungsme-
chanismen des Ichs. Beschricben werden damit Ich-Funktionen, die aktiviert wer-
den, wm mit der duBeren Realitiit des Lebens fertig zu werden. Fine relative Ho-
méostase zwischen der AuBenwelt und dem Ich soll erreicht bzw. erhalten werden.
Dazu gehire auch der unbewusste Vorgang der Rollenidentifikation. Darunter sei
Zu verstehen: ein unbewusst psychischer Vorgang, “der von der bloBen Ausiibung
einer Tatigkeit, die mit einer sozialen Rolle verbunden ist, unterschieden werden
muss. Genau genommen handelt es sich um die Identifikation mit der Ideologie ei-
ner Rolle”. (ebd. S. 50) Unter Rollenideologie ist ein zusammenhingendes Ganzes
von Vorstellungen zu verstehen, eine Mischung aus "Primien, Befriedigungen,
Einschrénkungen und Verlockungen” (ebd. S. 50). Unbewusst fordern diese die
Rolientriiger auf, verfiihren sie oder machen ihnen Angebote.

Viele soziale Rollen werden vorrangig iiber das Arbeits- und Berufsleben gere-
gelt. Freud hat der Arbeit eine grofe Bedeutung im Rahmen der Libidodkonomie
zugebilligt. Er spricht von Gesundheit, wenn man lieben, arbeiten und geniefen
kann. Erdheim kritisiert das Verstindnis von Sublimation und stellt stattdessen Az-
beit als kulturelle Leistung in den Vordergrund, worin viel Libidoenergie gebun-
den werde. Er schreibt, “dass die Sexualitit die Fortpflanzungsfunktion ebenso
transzendiert wie die davor liegenden oralen, analen und phallischen Positionen,
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um nun im Verlauf der spiteren Adoleszenz eine Funktion direkt zu besetzen: die
Arbeit” (Erdheim 1988, 5. 189).

Mit dem Beruf sind soziale Zuschreibungen, Ansehen, Prestige und sozialer
Standort verbunden. Dieses Ganze an Rollenvorstellungen bezeichnet Becker mit
Rollenideologie. Am deutlichsten wird die Rollenideologic bei Arzten, die eine
Mischung aus Bewunderung, Angst, Neid, Beachtung und Prestige erhalten. Alle
diese Zuschreibungen und Erwartungen wirken auf den Rollentriger withrend der
Ausbildung und der Zeit danach in einer Serie von bewussten oder unbewussten
Interaktionen ein, am Ende steht das, was man als Rollenidentitit oder berufliche
Identitit bezeichnet.

Supervisor/innen finden ihre Rolle tiber Identifikation mit Ausbildern/innen, in
der Reflexion von Anfragen und Auftrigen und in der Reflexion der Spanoung
zwischen eigenen Vorstellungen und der Realitit der Berufspraxis.

"Mir scheint, dass es fiir Supervision kein eindeutiges Cluster an Zuschreibun-
gen und Erwartungen gibt. Lehmkiihler-Leuschner, wie oben zitiert, spricht von
einem vorprofessionellen Habitus. Supervision als Profession ist auch nicht tiber-
all bekannt, dort wo man sie kennt, sind zum Teil die Erwartungen an ihre Pro-
blembearbeitungskompetenzen sehr hoch, die Enttiuschung, wenn die Erwartun-
gen nicht erfiillt werden, ebenfalls. Bei Leitungskriften schwanken die Gefiihle
und Eindriicke zwischen Argwohn, Unterwanderungsfantasien, Organisation und
Stirkung des Widerstands bis hin zur Instrumentalisierung durch die Institution.

Supervisionsausbildung als tertitire Berufssozialisation

- Nach der Sozialisation in der Familie, der ersten beruflichen Sozialisation als So-
zialarbeiter, Pidagoge, Psychologe oder Pfarrer, beginnen Ausbildungskandidaten

. eine weitere berufliche Ausbildung oder eine tertidre Sozialisation. Auch hier

muss unterschieden werden zwischen dem Erwerb beruflicher Fahigkeiten als Su-

pervisor und der beruflichen Sozialisation als Supervisor/in, d.h. mit der Identifi-

" kation mit der Rolle.

. Die Ausbildungsphase ist gekennzeichnet von mehreren Faktoren:

. — Bisher giiltige Verhaltens- und Interaktionsformen erhalten Briiche. Der le-

‘bensgeschichtlich erworbene Umgang mit Menschen wird in Frage gestellt, was

~ Auswirkungen auf die Eindeutigkeit der eigenen Geschichte hat.

- — Die Individualitat gerit aufgrund neuer Erfahrungen aus dem Gleichgewicht.

: Abwehr und Steverungsprozesse stellen sich als instabil heraus, der ’psychische

- Apparat” verliert sein gewohntes Zusammenspiel, das Selbstwertgefithl kann ins

' Schwanken geraten.

- — Das lebensgeschichtlich erworbene System von Wahmehmung, Bewertung

“und Verhalten erhilt in der Ausbildung eine Relativierung. Die antomatische Ver-
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bindung von Aussage und Verstehen einer Szene wird entkoppelt. Szenisches
Denken erhéht die Koroplexitit der eigenen Wahrnehmung und des eigenen Ver-
haltens. Neben die fritheren Symbole (Theorien, versprachlichie Haltung und Aus-
driicke) treten neue konkurrierende Symbole. Die Plausibilitit der bisherigen
Alltagspraxis wird fraglich und erfiillt ihre sinnstiftende Aufgabe nur zum Teil.
Welchen Verlauf dieser Ausbildungsprozess hat, hiingt nach Wittenberger ,,von
den jeweiligen kollektiven und subjektiven Voraussetzungen und den konkreten
Bedingungen ab, unter denen er eingeleitet wird”, (Wittenberger 1996, $.101)

Erlernen einer Supervisor/innen-Rolle in der Balintgruppe

B. Wiese (1998) begriindet in ihrem Aufsatz "Und jetzt auch noch die Balintgrup-
pe” in eindriicklicher Weise den Einsatz der Balintgruppe im Rahmen einer Super-
visionsausbildung. Ich stimme ihr zu in der Kritik an der DGSv-Praxis, Balint-
gruppen als psycheanalytisch geprigtes Modell einer Fallbesprechung zu definie-
ren und unterschiedliche konzeptionell methodische Prigungen nebeneinander zu
stellen. Balintgruppenarbeit zielt auf daverhafte Veriinderung von Haltung und
Einstellung einer Person ab und nicht auf die rein technische Erweiterung der
Handlungskompetenz. In dem Abschnitt "Die Haltung bei der Leitung von Balint-
gruppen” schreibt sie {iber Lernméglichkeiten von Teilnehmern und Teilnehme-
rinnen in der Balintgruppe. Diese Lernziele und Lemméglichkeiten lassen sich
auch als die Serie von Identifikationsmdglichkeiten mit der Rolle des Supervisors/
der Supervisorin bezeichnen, von der Becker in dem oben zitierten Aufsatz
spricht. Ich méchte einige Erfahrungen aus meiner Tatigkeit als Leiter von Balint-
gruppen benennen:
— das gemeinsame Aushalten von Unklarheiten und Verwirrungen; das anfingli-
che Nichtverstehen,
~- zu erleben, dass das eigene emotionale Erleben vor dem Hintergrund mitgeteil-
ter Einfiille und Gefiihle relativiert wird und nun nur ein Bruchteil méglicher
Wahrnehmungen ist,
— zu erleben, dass die Art und Weise, ,,anzensiert” mitzuteilen, eine Haltung be-
inhaltet, nicht anf Wirksamkeit bedacht ist, aber Wirkung hat,
— zu erleben, dass die gemeinsame heuristische Suche in der Fallgeschichte Er-
gebmnisse bringt,
— zu erfahren, dass Supervisionskolleg/innen Schwierigkeiten, Verstrickungen in
ihrer Rolle als Supervisor/in erleben und Schwierigkeiten somit ,,normaler’” wer-
den,
- zu erfahren, dass die Ergebnisse der gemeinsamen Suche die eigene narzissti-
sche Krdnkung zom Teil ausgleicht. (vgl. Wiese 1998, S. 63 ff)

Diese Elemente beschreiben eine Fallbespechungskultur, die gleichzeitig auch
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zum Bestandteil der Rolle eines Supervisors und einer Supervisorin werden, Iden-
tifikationsméglichkeiten mit der Rolle bieten und somit dem Aufban einer eigenen
Rollenideclogie dienen.

Gleiches gilt auch fiir die Erfahrung, dass Ausbildungskandidaten Schwierig-
keiten, Verstrickungen, Wahrnehmungseinschrinkungen bei sich und ihren Kol-
leg/innen erleben, die auch mit jhren Ubertragungsbereitschaften zu tun haben.

Zum Beispiel wird die Kandidatin aus der ersten vorgestellten Vignette nicht
nur in der Balintgruppe, sondern auch in der Kursgruppe oder anderen Situationen
Ahnliches erlebt haben oder etleben, was sie in der Teamsupervision erfdhrt: nim-
lich Widerstand, Arger auf sich oder herausgehalten zu werden. Die Balintgrup-
penerfahrung ist eine Erfahrung unter vielen. Sie wird sich selber fragen miissen,
welchen Anteil sie in die Szenen selbst einbringt,

Selbst in dieser Vignette, die in der Besprechung in der betreffenden Sitzung
nur unvollsténdig aufgekldrt werden konnte, erlebten die Berichterstatterin sowie
die Gruppenteilnehmerinnen das heuristische Verfahren, die Suche nach der Be-
deutung von Gefiihlen, des sich wiederholenden Konfliktes zwischen ihnen. Sie
erleben das Innehalten zwischen Wahrnehmung und Intervention, das dem Zweck
dient, der Bedeutung der Wahrnehmung nachzugehen. Obwohl es vielleicht noch
nicht gelingen kann, so wird dennoch der Suchprozess und damit das Verfahren
sichtbar.

Der Widerstand, der sich im Hier und Jetzt der Balintgruppe spiegelt, lisst auch
mich als Balintgruppenleiter nicht unberiihrt. Unsicherheit, Unklarheit, Verletz-
lichkeit sind in den vorhandenen Rollen erlebbar und werden nicht wegstrukturiert
oder technisch rationalisiert, sondern sind besprechbar. Erlebbar ist, dass derartige

- Reaktionen erfolgen kénnen, ohne insgesamt die Handlungs- und Deutungskom-

petenz zu verlieren. Der Prozess der Gruppe wird das Thema wiederbringen. Der
Vorgang des Erlernens einer Haltung ist langfristig angelegt, nicht auf die kurzfri-

- stige technische Handhabung einer Szene. Der verstehende Zugang zur Szene ist

der Weg, ein Stick Handlungsfreiheit zu erlangen.
Auch in der zweiten Vignette schneidet der berichterstattende Supervisor ein
wichtiges Thema supervisorischer Identitit an, nimlich: was kann ich mir zutrau-

~ en, was passiert mit mir in der Kollegenschaft, wenn ich mich stark und sicher fith-

le. Man kénnte sagen, dass sich hier das gruppendynamische Thema der Konkur-
renz und der Diskussion um die eigene GroBe etabliert. Auch erlebt die Gruppe

- und der berichtende Kollege, dass der gruppendynamische Prozess einer Spiege-
~ lung der Fallsituation hier eher auf die Person des Fall einbringenden Supervisors
zuriickgefithrt wird. Der Fall wird nicht daraufhin untersucht, ob sein Verhalten

normativ erlaubt ist. Die Situation ist entstanden, es geht darum zu verstehen, wie

- sle entstanden ist, und welche Rolle der Berichtende dabei spiclt. Ein/e anderer/e
- Supervisor/in hitte mit einer anderen Ubertragungsbereitschaft einen anders geat-
. teten Prozess oder ein anderes Thema bewirkt. Supervision ist eine Beratung in der
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Beziehung. Auch dies ist eine mogliche und wichtige Identifikation mit der Rolle
oder der Rollenideologie eines/einer Supervisors/in,

Auch die dritte Szene ldsst Aspekte beruflicher Sozialisation deutlich werden.
Die Diskrepanz zwischen dem Erleben der Gefiihle und Wahmnehmungen, die dic
ibrigen Teilnehmer/innen in der Situation hatten, und dem Erleben der berichter-
stattenden Supervisorin ist im Hier und Jetzt der Gruppe spiirbar. Die Abwehr von
belastenden und schmerzlichen Gefithlen ist erkennbar. Wenn man die berufliche
Sozialisation als eine Serie von Identifikationen versteht, so lasst sich diese offene
Szene —d h. zwei Gefiihle stehen nebeneinander, die berichterstattende Superviso-
rin bekommt aber keinen Zugang zu der schmerzlichen Seite — als einen wichtigen
Baustein auf dem Wege, den eigenen Gefiihlen und Wahrnehmungen Bedeutun-
gen beizumessen, verstehen. Die berichterstattende Supervisorin konnte ihre eige-
ne gefiihlsmiflige Reaktion auf diese Szene relativieren, zumindest konnen sich
Fragen in dieser Richtung aufdringen. Bezogen auf den Umgang mit der Rolle der
Supervisorin bietet die Szene eine Erkenntnis und eine Erfahrung im Umgang mit
Widerstand und Abwehr. Es wird nicht ,,geknackt”, sondern es wird sichtbar.

Balintgruppenarbeit intendiert eine daverhafte Anderung der Einstellung und
der Person. W. Loch schreibt dazu: “Interpersonale Beziehungsstérungen kinnen
in ihren komplexen Verwicklungen nur stufenweise durch Beobachten, Einfiihlen,
Nachdenken erkannt werden. Intuition ist wenn gleich unabdingbares Moment,
gentigt zu ihrer Erfassung allein aber nicht. Fiir den Leiter ist es deshalb wichtig,
stets im Auge zu behalten, dass die Gruppe ein ,, Training in Beziehungsdiagnostik
durchmacht”. (W. Loch 1995, 5.131)

Die Regel, die Person des Arztes (hier des/der berichtenden Supervisors/in)
nicht zu fokussieren, kann auch eine Standesregel sein, sie ist aber methodisch di-
daktisch begriindet. Im Lernprozess der Balintgruppe soll eine Haltung erlernt
werden und auch gleichzeitig vom Modell des Balintgruppenleiters entlehnt wer-
den. M. Balint schreibt dazu: "Wenn der Leiter jedem erlaubt, er selber zn sein und
auf seine Weise und im selbstgewihiten Zeitpunkt zu sprechen; wenn er den rich-
tigen Zeitpunkt abwarten kann, d.h. nur dann spricht, wenn wirklich etwas von ihm

erwartet wird; und wenn er seine Hinweise in dieser Form gibt, die anstatt den rich-
tigen Weg vorzuschreiben, den Arzten (Supervisor/innen) die Méglichkeit ersff-
net, selbst cinen richtigen Weg zur Behandlung der Probleme des Patienten (Su-
pervisanden) zu entdecken; dann kamn der Leiter in der Jetzt-und-Hier-Situation
veranschaulichen, was er lehren méchte.” (zit. nach W, Loch 1995, §.134)

Adoleszenz und Kultur: Bestandteile der Sozialisation

M. Erdheim (1991} beschreibt die Schwierigkeiten der psychoanalytischen Theo-
rie mit dem Kulturbegriff. Gesellschaft werde oft als Familie mit den traditionellen
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Rollen beschrieben. Die Reduktion auf die Familie werde auch durch den "Deter-
minismus der frithen Kindheit und durch den Mangel an einer Theorie der Kultur
begiinstigt” (Erdheim 1991, S. 158).

Sexuelle Entwicklung habe zwei Entwicklungsschiibe: die frithe Kindheit und
die Adoleszenz. Die Krise der Adoleszenz lasse sich aus dem Antagonismus von
Familie und Kultur begreifen, den nach seiner Meinung Freud schon in Totern und
Tabu andeutete. Familie sei der Ort des Anfwachsens, der Tradition, der Intimitit
im Guten wie im Bésen. Kultur sei der Ort der Innovation, der Offentlichkeit, der
Revolution. Der zweite Triebschub schaffe die Voraussetzungen fiir den Kultur-
wandel: das Individuum gehe nicht in dem auf, was die Familie ihm vorgegeben
habe. Die Familie dringe darauf, die vom Es ausgehenden Wiinsche und Bediirf-
nisse den Normen der Familie anzupassen. "In der Adoleszenz geht es darum, die
Es-Bewegung auf Gesellschaft und Kultur zu tibertragen® (Erdheim 1991, §. 163).
Die Adoleszenz stelle fiir diesen Prozess die notwendige Kraft zur Verfiigung.

Auch das Inzestverbot trage dazu bei, das Nichtfamilisire, also das Fremde, ver-
lockend und reizvoll zu finden.

Imagines triigen in sich die Reprisentanz der Mutter, aber auch immer die Ne-
gation dieser Vorstellung: die Nicht-Mutter. Die Negation nennt er die Reprisen-

. tanz des Fremden, Spaltungen sind moglich: Teile der Mutter aufzunehmen und

die angsterregenden Teile dem Fremden zuzuschlagen. Der Wiederholungszwang

. behindere dann die Kreativitit im Umgang mit den Schwierigkeiten des Fremden,

sie wiederhole statt dessen familidre Muster.

Die angsterregende Grenze zwischen dem Eigenen und dem Fremden sei der
psychische Ort fiir die Kultur (Erdheim 1991, S 167). Kultur sei ein stiindiges Ab-
schiednehmen von dem, was einem familiir vertraut geworden sei. Dieser Ab-

- schied sei von Angst und Schuldgefiihlen begleitet.

Diese angsterregende Grenze zwischen dem Eigenen und dem Fremden ldsst

. sich auch in den oben genannten Vignetten feststellen. Am deutlichsten wird sie

fir mich in der zweiten Vignette, in der es unbewusst um die Frage geht, ob der

. berichtende Supervisor sich groB genu g fithlt fiir die Supervision mit den Schullei-

tern, oder ob die Gruppe ihn ungestraft so groB sein lisst. Es handelt sich dabei um

- die Wiederinszenierung seiner eigenen Fragen und seiner eigenen Losungsmuster.

In der ersten Vignette ist die "Vater-Tochter” auch das familisr iibernommene

- Bild und das gewordene Selbstbild, mit dem die Supervisorin in der Teamsupervi-
- sion im Kindergarten auf heftige Reaktionen stofit. Auch hier geht es darum, die
- Gewordenheit und den Widerstand der Teammitglieder zu verstehen und anders,
- erfolgreicher, die Beziehung zu gestalten. Ich vergleiche dazu noch mal Frdheim:

~Das Eigene als auch das Fremde verdndert sich in diesem Prozess™ (Erdheim
. 1991, 8. 167).

Auch die dritte Vigneite lasst sich inhaltlich auf diese oben genannte Grenze

“hin untersuchen. Das Ei gene, die vertraute, eventuell familisr erworbene Verhal-
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tensweise, Miinnern keinen Arger zu machen bzw. sie nicht mit den schmerzlichen
Seiten zu belasten, wird an dieser Stelle fragwiirdig, mehr noch nicht. Diese Li-
sung erscheint in der Balintgruppe “komisch”, wie sie es selber nennt, ein Wort,
das oft gebraucht wird, wenn man seine Gefithle noch unklar hat und nur weil3,
dass etwas nicht stimmt,

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass inhaltlich und auf unbewusster Prozes-
scbene ein dhnlicher Prozess in der Balintgruppe in der Supervisionsausbildung
lauft, wie ihn Erdheim in seiner Kulturtheorie beschreibt, ndmlich die Auseinan-
dersetzung zwischen Eigenem und Fremden entlang einer angsterregenden Gren-
ze.

Diesen Prozess durchlaufe ich als Balintgruppenleiter ebenfalls. Meine Eigen-
analyse erweitert meine Kenntnisse von mir und damit den Umgang mit mir selbst
in der Balintgruppe. Ich halte die Kontrolle meiner Balintgruppenpraxis fiir un-
umgiinglich, weil bekannte Verhaltensweisen unbewusst in neuen Gestalten auf-
tauchen. Die Reflexion in der eigenen Kontrollbalintgruppe 14sst die neve Gestalt,
um im Bild zu bleiben, bekannt werden.

Die Funktion der Balintgruppe innerhalb der Ausbildung

Der tertitire Sozialisationsprozess “Supervisionsausbildung” hat zum Ziel, eine
Idee von der beruflichen Haltung eines/einer Supervisors/in zu erhalten. Die aus
unterschiedlichen Berufen zusammengesetzte Ausbildungsgruppe muss individu-
elle und institutionelle Interessen in einem ,komplexen Austauschverfahren auf-
einander abstimmen” (ebd. S. 95). Oft stchen Gruppen — ,,gleichsam als Reprasen-
tanz einer sich entwickelnden Ausbildungsinstitution — einer individuellen Ent-
wicklung entgegen” (Wittenberger 1996, 8. 95). Diese Entwicklung kann von den
Ausbildungskandidaten bei der Bewerbung wm einen Ausbildungsplatz noch nicht
iibersehen werden.

Mit dem Beginn der Team- oder Gruppensupervision wird der Lernprozess
komplexer, unterschiedliche Ubertragungen von Gruppenmitgliedern auf die Lei-
terin/den Leiter bzw. andere Gruppenmitglieder, unterschiedliche Institutionsdy-
namik sind nur einige Stichworte zur Komplexitit. Wittenberger (1996) spricht
davon, dass mit Zunahme der Komplexitit, d.h. auch des Fremdpsychischen, die
Tendenz der Ausbildungskandidaten/innen zunehme, auf Bekanntes zuriickzu-
greifen.

Die Kurskonzeption sieht gegen Mitte der Ausbildung die Balintgruppe als et-
was Drittes zwischen Kurs und Lehrsupervision vor. Auch hier Iduft inhaltlich die
Auscinandersetzung entlang einer angsterregenden Grenze. Die Balintgruppe ist
eine Gruppe von ,,Ausbildungsgleichen”, aber das sind die anderen Elemente der
Ausbildung bis auf die Lehrsupervision auch. Die Balintgruppe hat keine bewer-
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tende Funktion im Rahmen der Ausbildung. Sie ist ein Ausbildungselement und
die Teilnahme ist verpflichtend. Gedacht ist sie als eine weitere Stiitzung im Um-
gang mit der zunehmenden Komplexitit in der Ausbildung.

Gelegentlich dient die Balintgruppe zur Fortsetzung von Auntorititskonflikten
oder anderen Konflikten aus dem Kurs.

Wiese (1998) spricht von der Entidealisierung der/des Lehrsupervisors/in
durch die Einfiihrung eines bedeutsamen Dritten. Entidealisierung ist kein Selbst-
zweck. Zum Ende der Adoleszenz lauft parallel dazu die Etablierung und Stabili-
sierung eigener Positionen, Meinungen und Orientierungen. Obwohl nicht einge-
plant in das Bewertungssystem der Ausbildun g, findet unterschwellig Konkurrenz
und Bewertung der Teilnehmer/innen untereinander statt. Kandidaten/innen rea-
gieren mit unierschiedlichen Verhaltensweisen und Identifikationen auf vorgetra-
gene Szenen. Am Anfang ringen sie oft um die Richtigkeit oder den Wahrheitsge-
halt ihrer Aussagen. Mit der Dauer der Balintgruppe ergibt sich die Sichtweise,
dass mehrere Wahrheiten nebeneinander existieren kénnen. Zunehmend wihlen
die Kandidaten/innen anch aus, was sie wo besprechen. Die These von dem be-
deutsamen Dritten kann ich aus dieser Perspektive bestitigen. So etabliert sich
langsam der heuristische Weg zur Erforschung der eigenen Berufspraxis als Su-
pervisor/in.

Damit wird eine psychoanalytische Besprechungskultur eingefiihrt, die rollen-
stabilisisierend wirkt, die mit der Rollenideologie des Konzeptes einer psychoana-
lytischen Supervisionsausbildung konfrontiert, gleichzeitig “kulturschaffend”
wirkt und die Verselbststindigung der Ausbildungskandidaten/innen unterstiitzt.
Ein erstes Kennzeichen ist oft die bewusste und unbewusste Auswahl, was sie wo
besprechen mochten.

Wenn man Adoleszenz auch als die Zeit des Abschiednehmens, der Trennun-
gen und der Verselbstandigung sieht, die erreicht wird durch Zusammenschluss
mit Gleichaltrigen und Aufbau einer gemeinsamen Kultur zur Stiitzung der eige-
nen Identitdt, so lisst sich die Balintgruppe in der Ausbildung auch als ein Element

- ansehen, das diesen Prozess fordert, unterstiitzt und manchmal bei Einzelnen erst

ermdglicht.
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NEUE PROJEKTE

Christa Reppel

Kollegiale Fallberatungsgruppen
fiir Schulleitungsmitglieder

Zusammenfassung. In Nordrhein-Westfalen gibt es seit einigen Jahren eine
vom Ministerium fiir Schule und Weiterbildung geforderte FortbildungsmaB-
nahme fiir Schul- und Seminarleitungsmitglieder, die einen einzigen Baustein
enthiilt, der zeitlich die MaBnahme selbst iiberdauert, niimlich den der kollegia-
len Fallberatungsgruppen. Sie bilden ein Novum in der Geschichte der Institu-
tion Schule, und es soll im Folgenden dargestellt werden, wie und nach
welchem Konzept sie arbeiten und welche Auswirkungen die Teilnahme an
diesen Gruppen fiir die Arbeit in der Leitungsebene von Schule und Seminar
hat.

Das Gesamtkonzept

Zur Entstehungsgeschichte

1997 begann in NRW eine neue FortbildungsmaBnahme fiir Leitungsmitglieder in
Schule und Studienseminar. Hintergrund war die angestrebte Erweiterung der Ge-
staltungsfreiheit und Selbstverantwortung der Schule/des Seminars, die eine im
Blick auf die neuen Aufgaben qualifizierte Leitung der betreffenden Institutionen
voraussetzt. Das hierzu notwendige Konzept wurde im Ministerium fiir Schule
und Weiterbildung (MSW) unter Mitarbeit des Landesinstituts fiir Schule und
Weiterbildung (LSW) in Soest erarbeitet.

Struktur der MaBnahme
Die FortbildungsmafBnahme richtet sich an alle Schulleitungs- und Studienseminar-

mitglieder, die weniger als zwei Jahre im Amt sind. Sie umfasst einen Zeitraum von
18 Monaten und besteht aus 26 ganztigigen Fortbildungsveranstaltungen, die von

~ jeweils zwei Moderatorlnnen geleitet werden, sowie aus einem Einfiihrungstag in

das Konzept ,,Beraten lernen” und 8 — 10 dreistiindigen sog. Fallberatungen. Eine
Seminargruppe hat 14 — 21 TeilnehmerInnen, eine Fallberatungs gruppe 6 — 7. Letz-
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tere werden von Supervisorinnen geleitet. Organisatorisch sind die Bezirksregierun-
gen fiir die Durchfithrung der Mafinahme verantwortlich.

Die kollegialen Fallberatungsgruppen

Zusammensetzung der Gruppen

Die Mitglieder der Gruppen sollen — im optimalen Fall — verschiedene Schulfor-
men vertreten, drtlich nicht zu weit voneinander entfernt wohnen und geschlechts-
gemischt zusammengesetzt sein. Diese Gruppen treffen sich alle 3 - 4 Wochen, 8
— 10 Mal, fiir jeweils drei Zeitstunden. Danach gehen sie — und das ist eins der
wichtigsten Ziele der Mafinahme — in ,,Eigenleitung® iiber, d.h. sie bilden eine
Peergruppe aus Leitungsmitgliedern — ein Novam in der Geschichte der Institution
Schule. Bei Bedarf kbnnen sie von Zeit zu Zeit Supervision bei der Bezirksregie-
rung anfordern, um eventuell konzeptmifig oder strukturell aufgetretene Proble-
me zu kldren.

Leitung der Gruppen

Es gibt eine Reihe von LehrerInnen, die eine Zusatzausbildung als SupervisorTn
haben, Sie arbeiten z. T. in der Fortbildung fiir die Bezirksregierungen, wofiir ih-
nen im Rahmen ihres Stundendeputats eine bestimmite Anzahl von Stunden ver-
rechnet wird. Einige von ihnen sind sog. ,,FallberaterInnen*, die beim Landesin-
stitut fiir Schule und Weiterbildung in Soest speziell anf die Aufgabe, Fallbera-
tungsgruppen zu leiten, vorbereitet wurden.

Die — doppelte ~ Aufgabe dieser Supervisorlnnen ist es, einerseits den Teilneh-
merlnnen Struktur und Inhalt des Fallberatungskonzepts iiberzeugend nahe zu
bringen und andererseits durch professionelle Interventionen die Fallarbeit zu ver-
tiefen und auf latente Fallebenen hinzuweisen.

In der ersten Zeit ihrer Titigkeit in diesem: Bereich nehmen sie regelmiiBig an
einer Kontrollsupervisionsgruppe teil. Im Anschluss an diese Phase bilden sie eine
Intervisionsgruppe, die gich in regelmifigen Abstinden trifft.

Ziele

Eines der wichtigsten Ziele ist die Bildung der o.a. Peergruppe. AuBerdem sollen
die Teilnehmerlnnen ein ,,professionelles Beratungskonzept kennen lernen, das
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sich vom ,,alltagsweltlichen* qualitativ unterscheidet (siche unten). Dariiber hin-
aus werden die Schulleiterlnnen fiir ilwen eigenen Beratungsbedarf und den der
Kollegiumsmitglieder durch diese Arbeit sensibilisiert und kénnen dadurch ange-
messener mit den Bediirfnissen der Menschen in ihrem Berufsfeld umgehen. Sie
sind in der Peergruppe manchmal in der Situation der BeratungsnehrmerInnen, was
fiir sie zundchst dAuBerst ungewohnt ist. Diese Rolle miissen sie genau so auszuhal-
ten lernen wie die des ,.nicht allwissenden® Beraters, der selber auf der Suche ist.

Das Konzept

Das Konzept fiir diese Arbeit wurde von Frau Dr. Georgia Mosing-Boettcher ent-
wickelt. Es wird in einer 30-seitigen Form an die TeilnehmerInnen verteilt, damit
die praktische Arbeit durch das Nachlesen theoretisch untermauert und darmit ge-
festigt wird.

Mosing-Boettchers Konzept ist geprigt durch reflexives, systemorientiertes
Denken als Beratungsgrundlage. Es geht um professionelles Beraten im Unter-
schied zu ..alltagsweltlichem® Beraten, das in der Regel mit Ratschligen verbun-
den ist. Die unverzichtbare Grundhaltung aller TeilnehmerInnen ist die der Wert-
schitzung und Akzeptanz. In allen mir bekannten anderen und giingigen kollegia-
len Fallberatungskonzepten, die z. B. auch iiber das Internet abzurufen sind und
von denen ich in der Praxis von LehrerInnen gehért habe, diirfen z. B. Informati-
onsiragen gestellt und Losungsvorschlige gemacht werden. Dieses Vorgehen ist
m.E. weit von eigentlicher supervisorischer Arbeit entfernt und gehért nach mei-
nem Verstindnis in den Bereich der salltagsweltlichen Beratung®. Mosing-Boett-
cher hingegen legt groflen Wert darauf, dass von den Schuileiterlnnen ein suBerst
reflexiver Weg entdeckt und geiibt werden soll, der beratungsunerfahrenen Men-
schen in der Regel unbekannt ist. Daher betone ich im Folgenden des fteren
Aspekte, die fiir SupervisorInnen eigentlich selbstverstindlich sind, die aber im
Zusammenhang mit der Arbeit nach diesem Konzept unbedingt erwihnt werden
miissen.

Im ,,autonomen Lern-Ort” der Fallberatungsgruppe geht es nicht um Unten und
Oben — ganz im Unterschied zu den den Schulleiterinnen vertrauten hierarchischen
Strukturen ihrer Institution. Beratungsnehmende und Berater befinden sich auf der
gleichen Ebene. Das alte Mediziner-Modell - hier der (groBe) Fachunann, der diagno-
stiziert und die Therapie anordnet, dort der (kleine) Laie, der dem Profi ausgeliefert
ist— greift hier nicht, da es zum Kem des Konzepts gehért, dass alle TeilnehmerInnen
Suchende sind. Sie explorieren einen Fall und versuchen auf reflexive Weise, hinter
dem Vorhang der evidenten Fallsituation latente Themen zu entdecken. Nicht nur der
Fallgebende ,,outet sich, auch die BeraterInnen begeben sich auf schliipfriges Gelin-
de, indem sie Bilder, Assoziationen und Resonanzen preisgeben — ungesichert.
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Dass Informationsfragen nach der Falldarstellung nicht zugelassen sind, ist be-
sonders fiir Schulleitungsmitglieder auferordentlich schwer zu akzeptieren, sind
sie es doch gewdhnt, sich in jeder beruflichen Situation zuerst einen Uberblick zu
verschaffen und sich damit auf der Sachebene gesichert einzurichten.

Diagnostisches Zuhdren und Selbstwahrnehmung sind beim Umgang mit dem
Fall angesagt — aufs Recherchieren, Bewerten, Systematisieren und Lésungen an-
bieten muss verzichtet werden. Dabei liegen gerade in diesen Bereichen besondere
Selbstverstindlichkeiten und Fihigkeiten im Lehrerdasein. Die hier geforderte Ar-
beitsweise ist unerhort neu fiir Schulleitungsmitglieder, von denen die meisten
noch keine Supervisionserfahrungen gemacht haben.

Oft empfinden es die Leitungsmitglieder geradezu als Provokation, wenn ihnen
dorch den Verzicht auf all das, was sie gut konnen, der Boden unter den Fiifien
wegzugleiten scheint. Sie, die im Alltag anderen Weisungen geben, sitzen in der
Fallberatung als Lernende, die zunichst , keine Ahnung* haben.

Doch gerade an diesem Punkt setzt ein Prozess ein: Neugier treibt die Teilneh-
merInnen dazu, Neues entdecken zu wollen, auch wenn diese Wege zuniichst noch
im Nebel liegen. Nach einiger Zeit verstehen sie jedoch ein Wort von Abraham a
Santa Clara, das sich hervorragend auf die Fallberatungsarbeit iibertragen ldsst:
»Engel fliegen in Schleifen, der Teufel immer geradeaus.” Zu diesem Zeitpunkt
stellen sie fest, dass Ratschlag geben unweigerlich in einer Sackgasse endet und
dass gemeinsames Explorieren am Fall ganz andere Perspektiven und Dimensio-
nen erdffnet als schnelle Losungen. Sie erkennen, dass professionelles Handeln
nicht ,,Fehler vermeiden™ heilt, sondern dass es professionell ist, einen Ort zu ha-
ben, nidmlich die Peergruppe, wo verworrene Alltagssituationen durch reflexions-
orientiertes Arbeiten wieder ein klares Gesicht erhalten, was als Entlastung erlebt
wird.

Ablauf/Struktur

Fiir eine Fallbearbeitung sind etwa 70 — 80 Minuten nétig. Damit die meist supervi-
sionsunerfahrenen TeilnehmerInnen nach relativ wenigen Sitzungen zur Bigenlei-
tung fihig sind, muss eine klare Struktur fiir den Ablauf der Sitzungen eingeiibt wer-
den — gleichsam eine korsettartige Stiitze. Nach der Fallerzihlung, bei der die Grup-
pe Resonanzkorper ist und diagnostisch zuhort, erfolgt die erste Riickmelderunde, in
der jeder Teilnehmer sich einmal duflert, und zwar zugewandt und transparent mit
Ich-Botschaften. Wihrenddessen hort der Fallgeber zu und sortiert innerlich die An-
gebote. Hier passt das Bild vom Obstkorb, der in der Mitte des Stuhlkreises steht und
in den die BeraterInnen nacheinander je eine Frucht legen. Der Fallgeber nimmt sich
in seiner Reaktion auf die erste Riickmelderunde nur solche Friichte, die ihm
schmecken. Die anderen bleiben — unkommentiert — im Korb Hegen. Dabei schiebt
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der Fallgeber u.U. neue Informationen nach bzw. erginzt bereits Erwihntes, so dass
sich die Fallgeschichte bis zur zweiten Riickmelderunde erheblich erweitert hat.
Nun kénnen neue Bilder und Assoziationen angeboten werden.

Anfangs filit es den meisten Leitungsmitgliedern schwer, auf Ratschlige zu
verzichten. Manchmal halten sie es kaum aus, ithre wunderbaren Lisungsangebote
zuriick zu halten, und dann ist es die Aufgabe der Supervisorin, mit ihnen gemein-
sam zu iiberlegen, wie ein Ratschlag z. B. in eine Hypothese, der dem Fall neue
Facetten hinzufiigt, umgeformt werden kann. Es ist darauf zu achten, dass Klar
wird, dass es sich hierbei nicht um einen rein sprachlichen Seilakt handelt, sondern
dass eine Umformulierung den Blickwinkel des Ratsuchenden erweitert und damit
die mit dem Ratschlag verbundene Engfithrung iiberwunden wird.

Nach der Reaktion des Fallgebers auf die zweite Riickmelderunde wird allmih-
lich das Ende der Fallarbeit eingeleitet in der Hoffnung, dass die Fallgeberin neue
Verstehenszouginge zu ihrem Problem gefunden und sich aus ihren affektiven Ver-
wicklungen gelost hat. Das erhoffte Ergebnis fiir die Beraterinnen liegt in einer Er-
weiterung ihrer eigenen Kompetenzen im Blick auf ,,gute” Beratungsfihigkeiten
im verstehenszentrierten Prozess und in wertschiitzend reflexionsorientierter Hal-
tung. Falls es BeobachterInnen in AuBenposition gibt, so duBern sich diese vor
dem Einleiten des Endes der Fallberatung zu eventuell erkannten Fallspiegelun-
gen, Tabus, Stimmungen, Mann-Frau-Problematik, Konkurrenz und Machtstruk-
turen sowic zu deren Zusammenhang mit dem Fall.

Themenkomplexe

In den verschiedenen Fallberatungsgruppen, die ich geleitet habe, war ein immer
wiederkehrendes Thema die Rolle des/der Stellvertretenden Schulleiter/Schulleite-
rin, Da es fiir ihn/sie in der Allgemeinen Dienstordnung keine Stellenbeschreibung
gibt, ist er/sie nur handlungsfihig, wenn der Schulleiter ihr/ihm Aufgaben delegiert.
Meist michten die Stellvertreterlnnen jedoch mehr Leitungsanfgaben tibernehmen,
als ihnen iibertragen werden, und verpulvemn sinnlos Energien bei ihren Versuchen,
neue Weichen fiir die Entwicklung der Schule zu stellen, ohne die Befugnis dazu zn
haben. Erschwerend kommt hinzu, dass die StellvertreterInnen manchmal ihre neue
Aufgabe belastet mit dem (geheimen) Auftrag eines Dezernenten beginnen, der —
verkiirzt gesagt — lautet: , Entwickeln Sie mal diese Schule!” Reales Aufgabenfeld
und Auftrag passen hier nicht znsammen und verursachen eine Rollendiffosion im
Stellvertreter, die in der Fallbearbeitung dringend durchreflektiert und bewusst ge-
macht werden muss, damit der Amtsinhaber entkrampfter seiner Arbeit nachgehen
kann. Bilder, die die TeilnehmerInnen in den Riickmelderunden einbringen, spre-
chen dabei eine hilfreiche Sprache, z. B. erscheint der Stellvertreter als Hausmeister,
Diener, Mundschenk oder gar als Michael Kohlhaas.
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AuBerdem sind Fragen nach der Verteilung der Macht vor Ort hiufig akute The-
men. Deren Kldrung ddmpft ungute Gefithlsaufwallungen, wodurch fehlgebundene
Energien frei gesetzt werden. Verworrene Wirklichkeitswahrnehmung erhilt so ein
Klares Gesicht, was den Blick frei macht fiir real anstehende Leitungsaufgaben,

Auswirkungen der Fallarbeit auf die Schulen

»oeit unsere Schulleitung an der Fortbildung teilnimumt, hat sich das Kiima an un-
serer Schule total verindert. Diese und dhnliche Bemerkungen habe ich u.a. ofter
von Kollegivmsmitgliedern gehért, die erstaunt und verwirrt waren {iber die Ursa-
chen dieser positiven Kursinderung. Die Schulleitung sei klarer in ihren Entschei-
dungen geworden und gleichzeitig zugewandter. Gespréche mit wichtigem Inhalt
wiirden nicht mehr zwischen Tiir und Angel gefiihrt, sondern Termine angesetzt —
wenn auch manchmal nur fiir einen ganz kurzen Zeitraum. Das gebe Sicherheit
und Leitung sei avf diese Weise berechenbar und zuginglich zugleich.

Auswertung der Fallberatung durch das LSW

Das LSW in Soest hat jede bisherige Schulleiterfortbildungs-MaBnahme aus gewWer-
tet. Die Arbeit in den Fallberatungsgruppen wurde unter drei Aspekten abgefragt:
1.) Erweiterung der Beratungskompetenzen, 2.) Beitrag zur Konfliktlosung im
Blick auf die eigene Leitungsrolle, 3.) Beurteilung der Qualitiit der selbstgeleiteten
Sitzungen.

Das Ergebnis vom Januar 2000 erbrachte zu 1.) 63,5 % Zustimmung in den bei-
den obersten Spalten einer 5-wertigen Skala, zu 2.) 67,1 % und zu 3.) 69,9 %. Die
Quote der Gruppen, die zum Zeitpunkt der Auswertung in Eigenleitung weiter ar-
beiteten, lag bei 86 %. Diese Ergebnisse rechtfertigen m .E. zweifellos den mit die-
ser MaBnahme verbundenen hohen organisatorischen, finanziellen und arbeitsimii-
Bigen Aufwand und zeigen den enormen Stellenwert, den das Novum einer Schul-
leiter-Fallberatungsgruppe fiir die Teilnehmerinnen besitzt.

Literatur

Alle den Ausfiithrungen zu Grunde liegenden Fexte sind unvertffentlichies Material, das
das Landesinstitut fiir Schule und Weiterbildung in Soest den an diesem Projekt Beteiligten
zur Verfiigung stellt,
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Nachlese

In den ersten Jahrgingen des FoRuM Supervision gab es regelmiiBlig Leserbriefe
als Reaktion anf die verdffentlichten Beitriige. Dies war redaktionell gewollt und
entsprach der Idee eines ,Marktplatzes™, eines tffentlichen Raums der Begeg-
nung. ‘Nachlese™ hieB die Rubrik, unter der die LeserInnen ihre Gedanken zur Dis-
kussion stellten. Nun hat uns erneut ein Leserbrief emreicht. Vielleicht motiviert er
weitere Reaktionen. Die Redaktion wiirde sich dariiber freuen.

Leserbrief zu:
Gerhard Leuschner: Constanzes Traum(a) oder:
»Die Bewerbungsfalle® Forum Supervision, Heft 18

Wie aktuell und notwendig die Diskussion zum Thema ,,Kontraktverhandlung und
eigene konzeptionelle Sicherheit” in der gegenwiirtigen Marktsituation fiir Super-
visorlnnen ist, machte ich mit dem folgenden Beispiel bekriftigen: Der Leiter ei-
ner groflen Jugendhilfeeinrichtung hatte 85 (1) Supervisorlunen angeschrieben,
»im Rahmen des Ausbaus unseres Pools* ihm den aktuellen Prospekt zu senden
oder direkt mit thm einen Gespréchstermin zu vereinbaren. Er ging davon aus, dass
das Akquisitionsgesprich fiir die Einrichtung kostenfrei sei.
Angeregt durch den Artikel von Gerd Leuschner begann nun unter den KollegInnen
der Regionalgruppe, von denen einige ebenfalls diesen Brief erhalten haiten, ein
sehr interessanter Austausch iiber die unterschiedlichsten Formen der Reaktion: Fi-
nige Kollegen hatten nach einem ausfithrtichen Gespriich mit dem Leiter (und den
Teams) inzwischen einen Auftrag in der Einrichtung, ein Kollege hatte nach einer
telefonischen Kontaktaufnahme mit dem Leiter fiir sich entschieden, dass er sich auf
die Bedingungen des Leiters nicht einlassen will. Bei den anderen hatte der Brief
Unlustgefiihle und Widerstand ausgelost, sie hatten nicht auf den Brief reagiert.
Dahinter konnte nun, auch ausgeldst durch den o.g. Artikel, mehr gesehen wer-
den als das Umgehen eines Kriinkungsgefithls durch die Anonymisierung des Brie-
fes, der einen vom Umworbenen zom Bewerber macht. Bisher war die Auseinander-
setzung mit einer newen Realitdt auf dem Beratermarkt und der Positionierung des
eigenen BeraterInnenverstindnisses vermieden worden, Die Diskussion in der Re-
gionalgruppe forderte nun zur Positionierung auf, zur eigenen Standpunktbestim-
mung in Fragen der Kontraktverhandlung, um auf der anderen Seite flexibler mit
den Settingvorstellungen umgehen zu kénnen. Das Zeigen der eigenen Praxis, der
Austausch unterschiedlicher Konzepte und nicht zuletzt das Berichten erlittener
Bewerbungsverfahren* sind dabei wichtige Entwicklungsschritte fiir die Reflexion
des eigenen Beraterverstindnisses.
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Das Thema Abhingigkeit vom Arbeitsauftrag spielt dabei gerade fiir die selbst-
stindigen Supervisorlnnen eine entscheidende Rolle. Fiir die Positionierung und
das Gegeniibersein ist die innere Souverinitit eine Voraussetzun g, um frei zu sein
fiir ,.die kreative Suche der Balance zwischen Institutionswiinschen und Berater-
vorstellangen®.

Dass das Thema nicht nur eins fiir SupervisorInnen und Organisationsberate-
rInnen ist, zeigt sich auch zum Beispiel im Bereich Erzichung: zonehmend fiilt es
Eltern schwerer, spannungsreiches Gegeniiber zu sein, notwendige Grenzen zu
setzen. Wie viel leichter scheint es doch zu sein, schnell auf die Wiinsche der Kin-
der zu reagieren und die Spannung in der Beziehung mdglichst zu minimieren.
Den Kindern wird damit die Moglichkeit genommen, auch wFrustphasen® durch-
zustehen, eigene Positionierung und Verhandlung tiben zu kénnen und damit in-
nere Stirke zu entwickeln.

Auch der immer hiufiger verwendete Begriff des Kunden und der Kundenori-
entierung in der Beraterszene verwiissert die Rolle des Gegeniiber und richtet den
Blick einseitig auf das Zufriedenstellen des Auftraggebers.

Das bedeutet fiir die Supervision: die Auseinandersetzung mit der Verinderung
der duBeren Realitit der Expansion auf dem Beratermarkt und der Notwendigkeit
der eigenen Positionierung auf dem Markt stellt eine Herausforderung dar: fiir die
eigene Profession im Hinblick auf eine neve Einstellung zu Akquisition und Kon-
trakt und fiir die Reflexion dariiber in Kontrollgrappen oder Balintgruppen. Die
Auseinandersetzung ist ebenso Thema fiir die Regionalgruppen und filr die DGSv.

Die eigene Positionierung in Setting- und Kontraktfragen auf dem aktuellen
Beratermarkt ist eine der Fragen nach der Qualitdt der Profession Supervision. Der
Artikel von Gerd Leuschner ist hierzu ein wichtiger Beitrag und eine Herausforde-
rung zor Diskussion.

Gabi Rath-Bushuven, Griesenweg 72, 47809 Krefeld.
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Helga Riebe, Sigrid Diiringer, Herta Leistner (Hrsg.): Perspektiven von Frauen
in Organisationen. Neue Organisations- und Managementkonzepte kritisch hinter-
fragt. 151 Seiten, Miinster 2000 (Votum)

~Nehmen Sie Platz, Madame!”

Eine driingende Fragestellung fiir Fraven im Beruf, fiir Frauen mit
Karrierewiinschen: tragen die newen Konzepte flir Organisationen und Manage-
ment etwas dazu bei, mehr Fraven Chancen zu ermdglichen, sich ihren Kompeten-
zen gemiB, thren Wiinschen gemil in Unternehmen zu positionieren?

Einige Frauen haben zwei Jahre in einer Studiengruppe gearbeitet und ihre Arbeit
dann fiir eine Tagung 1998 im Burckhardthaus zusammengefasst. Thre Gedanken,
Diskussionen und Literaturrecherchen in einem Buch vertffentlicht.

Frauen, so die Ausgangsthese, brauchen nicht mehr Forderung, Fraven brau-
chen Chancen. Es geht schon lange nicht mehr um die Vereinbarung von Familie
und Beruf — um die geht es immer: es geht wesentlich deutlicher um Gleichberech-
tigung, um gieiche Chancen, um die Anerkennung und Nutzung der Unterschied-
lichkeit zu Ménnem: Frauen brauchen Minner, die ihnen Platz machen (5. 7). Sie
vertangen nicht Gleichstellung — denn: die minnlich geprigte Arbeitswelt wird als
dermafien pervertiert erlebt, ,,als dass fran da einfach unter gleichen Vorzeichnen
mitmachen méchte™ (5.7).

Und: dass es in den minnlich dominierten grofen Organisationen schwierig st
—und schwierig bleiben wird? — gleiche Chancen wie die Ménner zu bekommen,
ist offenbar als ,,unverinderbar” anerkannt — aber wie sieht es mit den neven Un-
ternchmenskonzepten aus?

In 7 Artikeln kommen insgesamt 8 Frauen zu Wort, es sind die Fraven aus un-
terschiedlichen Institntionen, die in der Arbeitsgruppe zusammen gearbeitet ha-
ben; andere haben an dem Buch mitgearbeitet, Ein Vorwort und eine Einfiihrung
geben einen Problemaufriss. Schliisselbegriffe, wie flache Hierarchien, lean mana-
gement, eigenverantwortliche Teamarbeit, Lernende Organisationen etc, sowie
die gut klingenden Sitze von Vorstandssprechern und Fihrungskriften mit dem
Tenor, man kénne gar nicht mehr auf die Potenziale von Frauen verzichten, ma-
chen Mut — das vorliegende Buch lisst ihin wieder sinken.

Frauen sind zugelassen als Dienende, als zu fordernde Téchter, als Coaches,
Konfliktmanagerinnen und gelegentlich als ,,Patronnes™(!), aber als Partnerinnen,
Gleichgestellte und Gleichwertige tauchen sie anch in diesen Unternchmensfor-
men wenig auf,

Man kann in diesemn Buch viel lemen iiber die neuen Organisationsmodelle: sie
sind knapp und klar beschrieben, wichtige Literatur ist rezipiert und abgeklopft, ob
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und was sie Giber die Frauenfrage aussagen. LeserInnen lernen tiber Prinzipien der
Dezentralisierung und des Abschieds vom tayloristischen Organisationsmodell,
tiber Formen des Change Managements, iiber organisationales Lernen, iiber men-
tale Modelle etc.

Zum Beispiel: Das Modell der Lernenden Organisation arbeitet mit 5 Diszipli-
nen, die Entwicklungswege aufzeigen sollen, um eine Organisation in eine lernen-
de Organisation zu verwandeln. Es geht darum, den einzelnen Menschen mit sei-
nen Idealen, Interessen, Sehnsiichten, Wiinschen und Bediirfnissen zu erreichen,
der Autor scheint aber nicht zu merken, dass er Persénlichkeitsentwicklung postu-
liert, chne Menschen in ihrer Differenz wahrzunehmen, geschweige denn diese
Differenz zn schitzen und zu nutzen. Oder das Prinzip bzw. die Anerkenntnis der
~organisationalen Wirklichkeitskonstruktion™, die nur gelingen kann, wenn Men-
schen bereit sind, ihre individuellen Konstruktionen in kollektive Aushandlungs-
prozesse einzubringen; diese Individuen werden aber wie neutrale Menschen be-
handelt.

Oder: es wird zitiert die Autorin, Literaturwissenschaftlerin und Unterneh-
mensberaterin Gertrud Hohler, deren Biicher einen riesigen Erfolg haben, viel-
leicht weil sie relativ schlicht sind: Thre biologistische Argumentation und ihr nim-
mermiider Verweis auf unsere Verwandtschaft, die Primaten, ihr Hinweis darauf ,
dass das Emotionenhimn 165 Millionen Jahre alt, das Vernunfthirn aber erst 5 Mil-
Honen Jahre alt sei - also ob das nicht genug sei —, rit den Minnem bzw. allen
Menschen in Unternehmen, sie miissten ihre emotionale Seite entdecken und mit
ihrer Intelligenz verbinden; sie miissten auch Organisationen verschlanken, weil ja
auch schlanke Menschen gesiinder seien als dicke; und sie miissten ihre soziale
Kompetenz dem Unternehmen zu Verfiigung stelfen: alle Menschen. Frauen hiiten
die Werte, von denen der Gatte sich ,,zihneknirschend® getrennt hat: die Gattin als
die Hiiterin — der Mann habe die Welt, die Fran habe den Mann — so die Botschaf-
ten einer Erfolgsautorin, die zwar eine Veriinderangskultur vertritt, aber mit einer
sehr kriegerischen Sprache Konzepte entwirft, in denen die Rahmenbedingungen
fiir Franen nicht durchbuchstabiert werden.

Aber die Autorinnen finden auch gute Literatur, z.B. Susanne Weber mit ihrem
Buch ,,Organisationsentwicklung und Frauenférderung als strategisches Hand-
lungswissen® (Frankfurt 1998), mit Analysen und theoretischen Erklirungen, die
die Autorinnen und Mitarbeiterinnen der Studiengruppe als sehr konstruktiv und
auflerordentlich hilfreich bezeichnen.

Diese Studiengruppe, die dieses Buch vorlegt, hat sehr viel erarbeitet, Literatur
durchgearbeitet und diese stringent unter einer Fragestellung untersucht. Es ist nur
wenig Konstruktives dabei zu Tage gefordert worden und herausgekommen, aber
das Viele wie auch das Wenige verweist darauf, dass das Problem der Chancen-
gleichheit eigentlich noch kaum weitergekommen ist: Immerhin bis zum Postulat,
auch auf den hohen Ebenen von Unternehmen, nicht aber bis zur Umsetzung. Das
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Buch wird auch an keiner Stelle zynisch — das wird frau als Leserin und Rezensen-
tin — auch wenn es sehr kritisch ist; an nur einer Stelle wird es etwas larmoyant:
Du hast keine Chance, also nutze sie.

Das Fazit: Die Genderfrage findet nicht statt, sie wird zwar unter Frauen disku-
tiert, sie wird auch von Franen an die Ménner in Fithrungspositionen herangetra-
gen, aber aus Griinden, iiber die wir nur mutmafien kénnen, verschwindet sie dort,
oder sie wird ausgesessen, oder sie wird nicht verstanden, oder sie prallt ab. Der
Mensch im Unternehmen, auch der schlanke Mensch im schlanken Unternehmen
ist Mann. Und dieser , Man® verweigert die Diskussion, die Neutralisierung als
verkappte Form des Minnlichen suggeriert Sachzwiinge, Zweckrationalitit und
Selbstverstandlichkeit: man verweigert den Diskurs und individualisiert das Pro-
blem.

Eine einsam operierende Fithrungskraft eines groBen Unternehmens, die ich in
emem Coaching-Prozess begleitet habe, bearbeitet, dass sie eigentlich lingst auf
der Top-Leitungsebene sein miisse, die man ihr zugesagt habe. Ist es eine Intrige
oder hat man sie ,.einfach* vergessen? ,Ich hoffe, dass es eine Intrige war — so
schwer dies auch wiire.*

~Nehmen Sie Platz, Madame*, so war der Bericht der Eidgenossischen Kom-
mission tiir Frauenfragen (Bern 1990) iiberschrichen (S.7), entpuppt sich als fatale
Einladung: die Stiihle, vor allem die Chefsessel werden den Frauen einfach ver-
weigert, oft genug auch wieder entzogen. Die Folgen solcher Stiirze sind bekannt,

Annemarie Bauver

Roswita Konigswieser und Marion Keil (Hg): Das Feuer groBer Gruppen, Kon-
zepte, Designs, Praxisbeispicle fiir GroBveranstaltungen, 440 Seiten, Stuttgart
2000 (Klett-Cotta)

Wer jemals versucht hat, Verdnderungsprozesse in groferen Organisationen zu
steuern, kennt das Problem: Nachdem der Startschuss gefallen ist, beginnt der ei-
gentliche Teil der Arbeit zumeist in kleineren, mehr oder wemiger vernetzten
Gruppen. Dort in den Steuerungs- oder Handlungsgruppen wird in einem anstren-
genden Diskurs iiberlegt und vorgedacht, was der Gesamtorganisation zugute
kommen soll. Aber spitestens beim Versuch der breiten Umsetzung verpuffen die
Anregungen. Entweder kommt bei den Mitarbeitern etwas anderes an, als ,,oben"
vereinbart wurde, oder das, was noch den Weg findet, hat unterwegs seine Uber-
zeugungskraft eingebiifit und trifft auf offenen Widerstand oder — was manchmal
noch schlimmer ist — auf Gleichgiiltigkeit.

Wer an dieser Stelie auf die Idee kommt, eine Grofiveranstaltung zu planen,
und sich zur Vorbereitung in das Literaturstudium zu diesem Thema begibt, wird
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feststellen, dass in den letzten Jahren eine groBe Anzahl von Biichern auf den
Markt gekommen ist. Die meisten dieser Verdffentlichungen kommen aus den
USA und liefern in der Regel eine detaillierte Beschreibung der jeweiligen Inter-
ventionsmethodik. Dies frent den Pragmatiker, hinterlisst oft aber auch den
Wunsch, die hinter dem ,,Design” liegenden Konzepte theoretisch aufzuarbeiten.
Und genau dieser Aufgabe widmen sich R. Konigswieser und M. Keil in der vor-
liegenden Verdffentlichung zum ,,Feuer groBer Gruppen®, indem sie praktische
Designs und theoretische Grundlagen zur Diskussion stellen, die begriinden und
veranschaulichen, wie im Rahmen von Veriinderungsprozessen sinnvoll mit GroB-
gruppen gearbeitet werden kann, um den Wandel abzustiitzen und zu beschleuni-
gen.

Was aber ist eigentlich gemeint, wenn von GroBgruppen die Rede ist? In Ab-
grenzung zu Kleingruppen und Teams ergibt sich der Ubergang in dem Moment,
in dem das einzelne Mitglied nicht mehr in der Lage ist, mit allen Mitgliedern
gleichzeitig von Angesicht zu Angesicht in Kontakt zu treten. Wihrend man an-
nehmen kann, dass man in einer Gruppe von 25 bis 30 Mitgliedern gerade noch
Kontakt mit allen anderen haben kann und einen konkreten Bezug zur Aufgabe der
Gruppe hat, ist dies in einer Groigruppe nicht mehr moglich. Und gleichzeitig ent-
faltet sich eine spezifische Dynamik, die LeBon bereits an der Schwelle zum 20.
Jahrhundert vor dem Muster groBer Menschenansammlungen beschrieben hat:
»wWelcher Art auch diese zusammengesetzten Individuen sein mégen, wie dhnlich
oder unihnlich ihre Lebensweise, Beschiftigung, ihr Charakter oder ihre Inteli-
genz ist, durch den blofen Umstand ihrer Umformung zur Masse besitzen sie eine
Kollektivseele, vermoge deren sie in ganz anderer Weise fiihlen, denken und han-
deln, als jeder fiir sich fithlen, denken und handeln wiirde “ (LeBons ~Psychologie
der Massen™ erschien zum ersten Mal 1895) So wirkt die Masse wie ein
Verstiitker von Gefiihfen mit den bekannten Auswirkungen zwischen sich rasch
aufbauendem Enthusiasmus und Faszination angesichts kollektiver Macht und der
Gefahr der Regression, mangelnder Differenzierbarkeit und Kritikfihigkeit.

Angesichts dieser Dynamik entwickeln F. Boos und R. Kénigswieser in ihrem
den theoretischen Teil einleitenden Beitrag die Grundspannungen, in denen man
sich in GroBgruppen bewegt und die zu steuern sind, um die archaischen Gefiihls-
strémungen einzuddmmen. Mehr noch als in kleineren Gruppen fordert das Fehlen
Klarer Strukturen — Zeit, Raum, Rollen — das zutage Treten chaotischer Massen-
phincmene. Andererseits braucht es Raum fiir den Prozess, weil zu viel Struktur
Lebendigkeit verhindert und dem Prinzip der Selbstorganisation entgegensteht. Zu
hiufig transportiert das AusschlieBen von Spontaneitit nur die Angst, dass der
Blick auf die Probleme die gewiinschte positive Zukunftsorientierung der Veran-
staltung behindern kénnte. Bis zur reinen Show ist es dann nicht mehr weit. Dabei
erhdht das Ansprechen schwieriger Themen die Glaubwiirdigkeit enorm. Um dies
zu ermdglichen, braucht es Komrnunikationsformen, die neben der Kraft des Kol-
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lektivs die Bedeutung des Einzelnen betonen: , Durch Dialoge in Gruppen, in de-
nen jeder einzelne Gehor findet, werden die massenpsychologischen Phiinomene
von GroBveranstaltungen relativiert bzw. gebrochen. Es entsteht Raum fiir Unter-
schiede {innerhatb der Gruppen und zwischen den Gruppen}, es ist ausreichend
Zeit flir Reflexion, fiir kritische Distanz, fiir Perspektivenvielfalt vorhanden.” (23)
Dariiber hinaus gilt es im Verlauf der Grofiveranstaltung die Balance zu halten
zwischen Spannung und Ruhe, kognitiven und emotionalen Elementen und der I1-
lusion von Gemeinsamkeit und der Realitit der Vereinzelung.

Dieses Spannungsfeid zu gestalten, ist eine anspruchsvolle Aunfgabe, und kann
— wie Konigswieser betont — nur gelingen, wena das , Design® der Veranstaltung
(}ie individuelle und kollektive Verantwortung fur Erfolg und Misserfolg, das
Ubernehmen der gemeinsam gefundenen Richtungen, viel Kooperation und eine
engagierte, bejahende und verlissliche Reaktion auf Verdnderungen transportiert
und garantiert. Erste Anregungen in diese Richtung bietet die Diskussion von An-
sdtzen in der GroBgruppenarbeit. Dabei wird ein Bogen gespannt von der Be-
schreibung mittlerweile gingiger Modelle (Zukunftskonferenz, Open Space) bis
zur Durchleuchtung der Hintergriinde einiger im deutschsprachigen Raum nicht so
bekannter GroBgruppeninterventionen (Organisationsworkshops, Community
Building, Unternehmenstheater).

Der praktische Teil bietet dann eine Fiille von konkreten Berichten aus der Pra-
X.iS mit groBen Gruppen. Fs werden iminerhin 19 konkrete »veranstaltungsde-
signs” vorgestellt und in ihrem Verlauf beschrieben: von der Schule bis zur Post,
von der Kirche bis zu ABB, von Audi zur Kommune, von Energieunternehmen zu
Non-Profit-Organisationen, von Deutschland bis Zimbabwe. Diese sind durchaus
interessant und anregend — und wernn man Ideen fiir eigene Veranstaltungen sucht,
bestimmt hilfreich —, in ihrer Pragmatik und in jhrer Fiille aber iiben sie einen Sog
aus, der das Spannungsfeld in einigen Momenten zugunsten des Formalen, der In-
terventionsmethodik und des raum-zeitlichen Ablaufs aufhebt. Dann bleibt die
Praxis hinter den formulierten theoretischen Anspriichen zuriick, Vermutlich geht
das nicht einmal anders. Aber es hinterlsst neben der Skepsis den Wunsch, zu-
riickzublittern, und mit P, Heintel noch einmal grundsitzlich {iber das Thema
~Massen und faschistoide Phinomene und zur Organisation von GroBgruppen™ zu
reflektieren.

Heintel findet es bereits bemerkenswert, dass tiberhaupt von Grofigruppen ge-
sprochen wird, suggeriert dies doch, Menschenmassen wiren imstande, grofie
Gruppen zu bilden. So entspricht der Begriff , dem geheimen Wunsch, auch eine
Ansammlung vieler Menschen als Gruppe zu verstehen und zu organisieren, weil
eine solche uns als vertrauter, emotional >verstindlicher®, auch fibersichtlicher und
leichter kontrollierbar erscheint * (45) Dies entspricht der Erfahrung, dass die Be-
griffe Gruppe und Team spontan sehr viel positiver besetzt werden als der Begriff
der Organisation. Dies hingt auch damit zusammen, dass wir zundchsft unsere 11—
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mittelbare Umgebung (Familie, Kindergarten, Schule etc.) gruppenmiifiig struktu-
riert erleben. Mit dem Berufsbeginn und dem Eintritt in die QOrganisation erlebt
sich die Person hiufig funktional reduziert und gefihrdet. Je groBer die Organisa-
tion desto stirker die sie begleitenden Massenphéinomene. Uber Jahrhunderte wur-
den Organisationen iiber hierarchische Strukturen gesteuert. Aber als alleiniges
Ordnungsprinzip ist es in die Krise geraten. Man spricht von lernenden Organisa-
tionen, autonomen Subeinheiten und unternehmerisch denkenden Mitarbeitern.
Das hierarchische Denken bedarf der Ergénzung durch individuelle und kollektive
Selbststeuerung. Wenn aber Vorstellungen, Ziele, Pline Vorgehensweisen immer
wieder von einzelnen oder Gruppen reflektiert und neu entworfen werden miissen,
schiebt sich die Frage in den Vordergrund, welche Organisationsformen es ermég-
lichen, eine grofe Anzah] von Mitarbeitern bei den Innovationsversuchen zu un-
terstiitzen. . Hier bedarf es nener Gestaltungs- und Prozesskompetenz, andernfalis
bletben Angst und Misstraven gegeniiber Massen héichstwahrscheinlich bestehen,
was auf die althekannten Reaktionsmuster zurlickgreifen lisst: Gegen die Unsteu-
erbarkeit von Massen fordert man ,starke Fiihrungspersonlichkeiten(charismati-
sche Visiondre, gegen die Diffusitit sucht man Leitbilder — zwecks neuer Identiti-
ten. Faschistoide Tendenzen sind hier stets nahe - und tatséchlich scheinen sie uns
durchaus auch emotional anzusprechen (das ,Feuer® von GroBgruppen). Es geht
den Organisationen hier nicht viel besser als unaufgeklirten Gruppen: Auch wenn
der Riickfall in frither ,bewihrte’ Sicherheitsmuster immer weniger Erfolg hat,
wird er dennoch immer wieder versucht.” (55) Notwendig und gesucht sind Orga-
nisationsformen, die es groflen Menschemmassen ermoglichen, sich chne Fremd-
bestimmung und ohne Manipulation von aufen zu strukturieren.

‘Wenn man sich dabei die Anfélligkeiten von GroBgruppen und Massenorgani-
sationen bewusst hilt, bieten die Praxisbeispiele des Bandes viele Anregungen —
und der theoretische Teil sei allen empfohlen, die bei ersten Umsetzungsversuchen
dem ,,Feuer grofier Gruppen* nicht erliegen wollen.

Jurgen Kreft

Liselotte Denner: Gruppenberatung fiir Lehrer und Lehrerinnen. Eine empirische
Untersuchung zur Wirkung schulinterner Supervision und Fallbesprechung, Bad
Heilbrunn 2000 (Klinkhardt).

Der von Liselotte Denner vorgelegte Text umfasst einfiihrend professionstheoreti-
sche Uberlegungen zur Lehrertitigkeit und zum padagogischen Handeln sowie zur
Bedeutung der Beratung im Rahmen professionellen Lehrerhandelns. Dabei ana-
lysiert sie die gegenwirtige Situation der ,etablierten Distanz® zwischen Schule
und Beratung. Der in der Schule anzutreffende Skepsis gegeniiber nicht nur
schulexternen Beratungsangeboten fiir Lehrer und Lehrerinnen spiirt sie nach, fin-
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det auch eine Reihe von moglichen und plausiblen Ursachen und sucht gleichzeitig
nach Wegen, diese Skepsis zu tiberwinden,

Dazu wendet sie sich zunichst der Supervision als Beratungsform fiir Lehrer
und Lehrerinnen zu, stellt knapp einige Supervisionskonzepte dar und setzt sich
mit verschiedenen Ansétzen zur Bildung integrativer theoretischer Modelte (F.
Buer, A. Schreydgg, H. G. Petzold) auseinander. Auch wenn ich als Supervisorin
mit den von der Autorin jeweils formulierten Bewertungen der dargestellten An-
sdtze fiir die Beratung von Lehrern und Lehrerinnen nicht immer tibereinstimme,
so sind die aus der Perspektive der praxiserfahrenen Grund- und Hauptschullehre-
rin und Forscherin zusammengetragenen Theorieansitze und deren Bewertung le-
senswert fiir Supervisorinnen und Supervisoren, die sich mit der Supervision von
Lehrerinnen und Lehrern befassen (wollen). Die anschlieBenden Reflexionen zum
Gegenstand subjektiver Berufs- und Beratungstheorien miinden in die Heraushe-
bung der beiden Komponenten: Erwartungen und Bedenken und kniipfen damit an
die anfangs dargestellte Skepsis der Lehrerinnen und Lehrer gegeniiber Beratung
an.

Zonm Abschluss des Theorieteils entwickelt Denner ein Supervisionsmodell fiir
Gruppenberatung im Feld der Schule. Dabei lehnt sie sich an die integrativen,
mehrperspektivischen Supervisionsmodelle nach Holloway bzw. Petzold an. Dies
ist ein Versuch, Supervision auf das Berufsfeld Schule zu spezifizieren, das
schlieft natiirlich ein, dass die Autorin von Supervisoren und Superviserinnen, die
Lehrer und Lehrerinnen beraten, profunde Feldkompetenzen erwartet, damit sie in
der Lage sind, ,,gegenstandsangemessene Beratung™ im Feld der Schule zu leisten.
Hierzu gehoren vier unterschiedliche Betrachtungsebenen bzw. deren Kombinati-
on: Failarbeit, Selbstthematisierung, Institutionsanalyse und Unterrichtsanalyse.

Auf dem Boden dieser theoretischen Auseinandersetzung mit der Iehrerprofes-
sion und der Supervision macht sich Denner nun daran, ihre Untersuchung zur
Wirkung schulinterner Supervision zu planen. Mit welchen Wirkungen sie rech-
net, stellt sie in einem Modell dar, das fiinf Komponenten enthiilt: Erweiterung der
Perspektiven, Erweiterung der Kompetenzen, Entlastung, Dynamisierung der Be-
rufsauffassung und Initiierung von Innovation. Die Erweiterung der Kompetenzen
ist ihrerseits aufgegliedert in pidagogisch-didaktische, Team- und institutionelle
Kompetenzen.

Das sorgfiltig entwickelte Untersuchungsdesign wurde an fiinf sog. Pid-
agogischen Fallbesprechungsgruppen und drei schulinternen Supervisionsgruppen
an Grund- und Hauptschulen in Baden-Wiirttemberg durchgefiihrt. Nach umfas-
sender Recherche konnte Penner im Schuljahr 1996/97 insgesamt acht Pid-
agogische Fallbesprechungsgruppen und drei schulinterne Supervisionsgruppen
an Grund- und Hauptschulen ausmachen. Hierzu ein vielleicht informatives Zitat
aus dem Text: ,,Das Konzept der Pidagogischen Fallbesprechungsgruppen in Ba-
den-Wiirttemberg sicht Lehrer und Lehrerinnien mit Beratungskompetenz als Lei-
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ter und Leiterinnen der Gruppen vor. Diese schulpolitische Entscheidung wurde
von der Schulverwaltung mit der giinstigeren Finanzierbarkeit und mit den vor-
handenen innerschulischen Beratungsressourcen begriindet. Supervision war An-
fang der 90-er Jahre politisch nicht durchsetzbar. Das Fortbildungskonzept musste
mit internen Fortbildungsressourcen geleistet werden™ (S. 236). Schulinterne
Gruppenberatung und Supervision war demmnach zum Zeitpunkt der Untersuchung
in Baden-Wiirttermberg noch ein sehr zartes Pflinzchen. Nach meinen aktuellen
Informationen ist der bei den Oberschulimtern angemeldete Bedarf und die An-
zahl der Péidagogischen Fallbesprechungsgruppen in den letzten Jahren jedoch
deutlich angestiegen. Welcher Art die Beratungskompetenz und Qualifikation der
Gruppenleiter und Leiterinnen ist, ist von Fall zu Fall sicher recht unterschiedlich.
Auch das Verfahren, wie eine Lehrerin oder ein Lehrer zur Leitung einer Fallbe-
sprechungsgruppe ,,berufen” wird, ist nach meinen Informationen weder einheit-
lich noch standardisiert.

Doch zuriick zur Untersuchung: Von den insgesamt 69 Gruppenteilnehmern (11)
und Teilnehmerinnen (53) erhielt die Untersucherin von 533 (n=9, w=45) einen voll-
stindigen Datensatz. Dieser umfasst jeweils ein Interview zu drei Zeitpunkten, ndm-
lich zu Beratungsbeginn, bei Abschluss des Beratungsprozesses und sechs Monate
nach dessen Beendigung. Dariiber hinaus gaben die Lehrer und Lehrerinnen wie
auch die Gruppenleiterinnen und Leiter unmittelbar nach jeder der zehn Beratungs-
sitzungen des Prozesses eine schriftliche Riickmeldung durch Beantwortung eines
Fragebogens. Auberdem wurde ein Interview mit der Schulleiterin bzw. demn Schul-
leiter am Ende des Beratungsprozesses gefiihrt. Die Forscherin verschaffte sich auf
diese Weise Daten iiber die Entstehung von schulinternen Beratungsgruppen, tiber
die Charakteristika der Schulen, iiber individuelle Motive, iiber Inhalte der Bera-
tung, ither Erwartungen und Bedenken zu Beginn der Beratung und iiber deren Fr-
fiillung bzw. Uberwindung am und nach Ende der Beratungsprozesse.

Diese Rezension ist sicher nicht der Ort, die Auswertung und Ergebnisse dieser
Datenfiille vollstindig wiederzugeben. Beeindruckend ist jedoch, wie die Autorin
in der Entwicklung ihrer Analyseinstrumente und der Auswertung der erhaltenen
Daten atlen Moglichkeiten und Ideen nachgeht bzw. nachspiirt, wie es ihr gelingt,
auf die Befragten nicht als ,,Forschungsobjekte”, sondern als kompetente Subjekte
zuzugehen und sich in das Prozesserleben einzufithlen. So gelingt es ihr, fiir die
Supervisanden und Supervisandinnen den méglichen Bruch zwischen Beratung
und Befragung so gleitend wie mdéglich zu gestalten und Offenheit fiir ihr Unter-
suchungsanliegen zu erreichen.

Ob die so angelegte Untersuchung, die ja immer neu zur Reflexion des Bera-
tungsprozesses Anlass gab, die Qualitit der Beratung selbst beeinflusste, ist sicher
nicht auszuschlieBen. In einem so sensiblen Feld wie der Wirkung von Beratung
kann das wohl kaum vermieden werden, es sei denn, man untersucht die Wirkung
von Beratungsprozessen nur nach deren Ende.
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Interessant fiir Supervisorinnen und Supervisoren diirften die Umstinde sein,
unter denen schulinterne Beratungsgruppen zustande kommen. Denner fand her-
aus, dass es Initiatoren bzw. Initiatorinnen geben muss, die ausgestattet mit Er-
fahrungen in schulexterner Beratung in ihrem Kollegium fiir die Beratungsidee
werben und iiber einen guten Riickhalt im Kollegium verfiigen. Wird die Idee ei-
ner schulinternen Gruppenberatung ernsthaft verfolgt, so gibt es auch Personen,
die sich zur Teilnahme ,,verpflichtet fithlen™ nach dem Motto lieher dabei sein
als im Abseits. Zu vermeiden ist nach den Frgebnissen von Denner eine pro-
blem- und defizitorientierte Argumentation, wenn man Lehrer und Lehrerinnen
fiir berufsbezogene Gruppenberatung gewinnen will. Bereits der Begriff |, Bela-
stung® sei eher ein Hemmnis, wenn er zur Begriindung fiir Supervision angefiihrt
werde. Es bedarf nach diesen Ergebnissen in der Regel einer zeitlich ausgedehn-
ten Anlaufphase, bis eine schulinterne Gruppenberatung tatsichlich beginnen
kann. '

Lehrer und Lehrerinnen erwarten und erfahren durch Beratung fiir die Arbeit
im Klassenzimmer beziehungsorientierte und handlungsbezogene Effekte, sie er-
hoffen und erhalten durch Beratung Tmpulse, mehr miteinander iiber pidagogische
Angelegenheiten zu sprechen. Die Erwartungen bzgl. der eigenen Schule und ge-
nereller beruflicher Handlungsmuster werden nicht in demselben MaBe erfiillt,
was bei einem Gruppenprozess von zehn Sitzungen auch nicht weiter verwundert.
Berater und Beraterinnen sehen sich bei Lehrkriften mit hohen Erwartungen kon-
frontiert, die aber aus der Sicht der Gruppenteilnehmer und Gruppenteilnehmerin-
nen zu etwa 80 % erfiillt werden,

Immer wieder stieff Denner bei der Auswertung ihrer Daten darauf, dass ein
Wert der Arbeit in der Beratungsgruppe die Verbesserung der Kommunikation
und der Beziehungen im Kollegium gewesen sei, so wird auch ein GrofBteil der As-
beitszeit darauf verwendet, Kldrungen auf kollegialer Ebene und zwischen Lehs-
person und Schulleitung herbeizufiihren,

Ein wichtiges Ergebnis bzgl. der Wirkung von Beratung fasst Denner wie folgt
zusammen: ,,Die Faktorenanalyse fordert einen bedeutsamen Zusammenhang zu
Tage. ,Teamkompetenz® und ,Entlastung® lassen sich entgegen meiner Annahme
nicht als eigene Dimensionen bestitigen: sie bilden vielmehr gemeinsam einen
Faktor ,Ressource Team*.” (8. 339).

Dieses Ergebnis weist dramatisch auf eine allseits bekannte Problematik in der
beruflichen Sozialisation von Lehrerinnen und Lehrern hin. Sie werden als Einzel-
arbeiter ausgebildet und erfahren sich in ibrem beruflichen Handeln auch so. Wie
die Untersuchungsergebnisse Denners zeigen, kann schulinterne Supervision und
Beratung hier wesentliche und sinnvolle Nachsozialisationseffekte erzielen. Die-
ses Ergebnis verdeutlicht, wie dringend hier Konsequenzen fiir die Aus- und Fort-
bildung von Lehrkriften insgesamt gezogen werden miissen.

Interessant ist auch Denners Feststellung, dass sich die Zusammenarbeit mit
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den nicht teilnehmenden Kolleginnen und Kollegen der Schulen nicht verschlech-
tert hat, wie Kritiker des Settings ,, Teilkeollegium® vermuteten.

Die iiberwiegende Mehrheit der Befragten wiirde erneut an Gruppenberatungen
teilnehmen und empfehlen sie weiter, bzgl. der Weiterempfehlung zeigt sich ein
Geschlechtsunterschied zwischen Frauen und Minnern, Minner sind mit der Wei-
terempfehlung zuriickhaltender, was Denner auf groflere Vorsicht und gréfere
Sensibilitit der Minner im Hinblick auf den ,,Defizitfokus® interpretiert.

Ein Unterschied zwischen den Teilnehmerinnen und Teilnehmern an Supervi-
sion zu denen an Fallbesprechungsgruppen ist die Einschéitzung des persdnlichen
Nutzens. Diesen schiitzen die Supervisanden und Supervisandinnen, die ihre
Gruppenleitung selbst auswihlten und bezahlten, als hoher ein. Ein weiterer Un-
terschied: ,.In den Supervisionsgruppen gelingt es weit stérker als in den Fallbe-
sprechungsgruppen das eigene Berufsverstindnis im Kreise der Kollegen und Kol-
leginnen zu thematisieren® (S. 374/375). Man kann diese Differenz darin begriin-
det sehen, dass Supervisoren und Supervisorinnen als schulexterne Berater und
Beraterinnen diesbeziiglich mehr Anreize in die Beratungsszene hinein tragen.,

Insgesamt stellt Denner in atlen erwarteten Dimensionen positive Effekte in un-
terschiedlichem AusmaB fest. Die Ergebnisse der Untersuchung geben aufierdem
interessante und wichtige Hinweise dariiber, wie Lehrerinnen und Lehrer fiir be-
rufshezogene Beratung zu 6ffnen und zu erreichen sind.

Was Supervisoren und Supervisorinnen iminer schon glaubten, vermuteten und
in ihrer Arbeit erfuhren, ndmlich dass die ErschlieBung der Ressource Beratung fiir
Lehrerin und Lehrer eine sinnvolle und gut angelegte Investition ist, wird in dieser
Untersuchung in vielfiltiger Weise bestitigt und belegt. Sie ermutigt Supervisoren
und Supervisorinnen, sich mit dem Arbeitsfeld Schule und der Lehrerprofession

auseinander zu setzen und sich einzubringen.

Das Buch von Denner, rund 400 Seiten umfangreich, als Dissertation an der
Pidagogischen Hochschule Ludwigsburg vorgelegt, sorgfiltig und im wissen-
schaftlichen Duktus formuliert, ist ein anspruchsvoller Lesestoff, ein Werk, mit
dem man sich tiber einen lingeren Zeitraum und immer wieder beschiiftigen kann
ond sollte. Nach meiner Einschiitzung ist es auch als Nachschlagwerk fiir alle taug-
lich, die sich als Supervisoren und Supervisorinnen imn schulischen Feld betdtigen
und betétigen wollen.

Brigitte Becker
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Neue Biicher

Giernalczyk, Thomas {Hg.): Supervision und Organisationsberatung. Institutio-

nen bewahren durch Verinderung. Gottingen 2001 (Vandenhoek und Ruprecht),
194 Seiten, 23.90 €,

Moderne Organisationen werden flexibler, weniger hierarchisch und arbeiten zu-
nehmend vernetzt. Dies gilt sowohl fiir Klinische und psychosoziale Einrichtungen
als auch fiir Unternehmen und Verwaltungen. Supervision hatte ihre klassische
Domiine im Non-Profit-Bereich und war stiirker auf die Reflexion von Arbeitspro-
zessen ausgerichiet. Organisationsentwicklung konzentrierte sich vornehmlich auf
dic Optimierung und Veriinderung von betrieblichen Strukturen. In den letzten
Jahren miissen sich zunehmend mehr auch psychosoziale Einrichtungen an tkono-
mischen Kriterien messen lassen, sodass es eine Anniherung zwischen Profit- und
Non-Profit-Organisationen gibt. Dementsprechend bewegen sich auch die Bera-
tungstormen Supervision und Organisationsentwicklung aufeinander zu. Orien-
tiert an der Praxis der Beratung stellen die in dieserm Band versammelten Beitrige
ein breites Spektrum unterschiedlicher methodischer Ausrichtungen vor und ge-
ben in gleicher Weise Einblick in die Arbeit mit Organisationen aus dem Gesund-
heitswesen und der Wirtschaft. Mit Beitriigen von Buschalla, Deuerlein, Eisen-
reich, Giernalezyk, Koénig, Kubowitsch, Lazar, Mboller, Piihl, Schmidbauer,
Schneider, Zeier, Zimmermann.

Ferdinand Buer (Hg.): Praxis der Psychodramatischen Supervision. Ein Hand-
buch, Opladen 2001 (Leske + Budrich), 356 Seiten, 29.90 € .

Psychedrama als ein Verfahren der Beziehungsarbeit wurde und wird vielfach in
der Psychotherapie, speziell der Gruppenpsychotherapie angewandt. In den letzten
Jahren hat es eine weite Verbreitung in der Beratungsarbeit und der Bildungsarbeit
bis hinein in die Personalentwicklung (vom Coaching zum Training) gefunden.
Die Autorinnen und Autoren des vorliegenden Handbuchs begriinden und be-
schreiben die Verbindung, die das ,,Verfahren* Psychodrama mit dem ,,Format*
Supervision eingegangen ist. Ausgehend von der Beschreibun g spezieller Formen
(Einzel-, Gruppen, Organisationssupervisation) und Methoden, demonstrieren sie
im Blick auf spezielle Felder, wie der Ansatz in unterschiedlichen Arbeitsberei-
chen eingesetzt werden kann (Pflege- und Adoptiveltern/Migrationsarbeit/Fach-
arztaushildung/Promovendinnen/Profit-Bereich).

Alle Beitriéige sind seit 1996 bis heute von SupervisorTnnen verfasst, die mit dem
Psychodrama-Zentrum Miinster als DozentInnen oder Lehrsupervisorfnnen zu-
sammenarbeiten.
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Regina Mahlmann: Einzel-Coaching. Kompetenz entwickeln. Weinheim 2001
(Beltz Weiterbildung), 155 Seiten, 2490 €.

R. Mahlmann arbeitet als selbststéindige Unternehmensberaterin und Trainerin in
Deutschland und in der Schweiz und versucht, die Selbstverstindlichkeit, mit der
sich Sportler Hilfe bei einem Coach holen, auch fiir Manager zu begriinden. Sie
gibt Einblick in den praktischen Prozess des Einzel-Coachings: angefangen vom
ersten Kontakt, iiber die so genannten Schattentage, an denen sie ihre Klienten am
Arbeitsplatz begleitet, bis hin zu konkreten Dialogen in den Sitzungen.

Werner Bohleber/Sibylle Drews (Hg.): Die Gegenwart der Psychoanalyse — die
Psychoanalyse der Gegenwart. Stuttgart 2001 (Klett-Cotta), 611 Seiten, 25.00 €.

Die Psychoanalyse als Wissenschaft gesellschattlicher und individueller Anfkli-
rung stellt sich der Herausforderung, die Besonderheit ihres therapeutischen und
ihres methodisch-wissenschaftlichen Potenzials sowie dessen Fruchtbarkeit in der
Kooperation mit Nachbardisziplinen zu vermitteln. Das Nachdenken {iber den der-
zeitigen Entwicklungsstand der Psychoanalyse als Wissenschaft vom Unbewus-
sten zentriert sich gleichermaBen um die Krankenbehandlung und die Erforschung
des individuellen Seelenlebens wie uin die Analyse von Kultur und Gesellschaft.
Die in diesem band versammelten Beitrige von Psychoanalytikern, Historikern und
Sozialwissenschaftier aus dem In- und Ausland sind in zwol Kapiteln thematisch
um die Brennpunkte der modernen Psychoanalyse gruppiert: ihre Geschichte, die
Auseinandersetzung mit den Katastrophen des zuriickliegenden Jahrhunderts, die
Reflexion des Entwicklungsstandes als Wissenschaft, ihre Erkenntnisse auf kiini-
schem Gebiet, die Ergebnisse der psychoanalytischen Evaluationsforschung, die
Anseinandersetzung und den Dialog mit den Nachbarwissenschaften sowie die zeit-
diagnostische und Kulturkritische Sicht auf heutige psychosoziale Problembereiche.

Colin Feltham/Windy Dryden: Grundregeln der Supervision. Ein Lehr- und Pra-
xisbuch. Weinheim 2002 (Beltz) 132 Seiten, 19.90 €.

In den 30 Kapiteln dieses Buches werden jeweils ein typisches Element des Super-
visionsprozesses vorgestellt, werden die Forschungslage und Probleme dargestellt
und an Praxisbeispielen solide Handlungsmdéglichkeiten erarbeitet. Die zusam-
menfassenden Uberlegungen miinden in einem Merksatz fiir jedes Kapitel. Diese
spiegeln den Supervisionsprozess von Beginn bis Ende wider und geben die jewei-
ligen Instrumente zur Prozessunterstiitzung in die Hand. So bietet das Buch dem
Supervisionsanfinger ecine systematische Ausbildung und dem Berufserfahrenen
ein systematisches Uberpriifungs- und Anregungsinstrument fiir die supervisori-
sche Praxis. Der Anhang enthiilt den vorbildlichen englischen Kodex der Profes-
sionsethik — eine Unterstiitzung fiir die entsprechenden deutschen Bemiihungen.
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Alfred Lorenzer: Die Sprache, der Sinn und das Unbewusste. Psychoanalytisches
Grundverstindnis und Neurowissenschaften. Stuttgart 2002 (Klett-Cotta), 240
Seiten, 25 - €.

Die in diesem Buch niedergelegten Uberlegungen Alfred Lorenzers sind ein Art
Reslimee, ein ,,Vermiichtnis® seines Verstiindnisses von Psychoanalyse. Sie beru-
hen auf Vorlesungen, die Lorenzer in Lateinamerika gehalten hat, wo sich das In-
teresse vor allem auf seine Ausfihrungen zum kollektiven Unbewussten gerichtet
hat.

Ein zentraler Aspekt des Buches hat — von heute aus gesechen — Pioniercharakter:
Es ist der darin reflektierte Dialog zwischen Psychoanalyse und den Naturwissen-
schaften. Lorenzer hat als einer der ersten Psychoanalytiker versucht, eine lebens-
lange Hoffnung Sigmund Freuds einzulisen: Neuere Erkenntnisse aus der Hirn-
forschung konnten dazu beitragen, psychoanalytische Prozesse auch naturwissen-
schaftlich zu erforschen und zu belegen.

In diesem Werk vermittelt Lorenzer sein Verstindnis vom Standort der heutigen
Psychoanalyse, indem er sie vor dem Hintergrund anderer Strémungen, z.B. der
Ich-Psychologie, den Entwiirfen Jacques Lacans, Ernst Blochs und der Sprach-
theorie verortet. Gleichzeitig sieht er sie, obwohl fest auf Freuds Ideen fuBend, als
Fortentwicklung unter Beriicksichtigung heutiger Forschungsmethoden.

Marvin Weisbord, Sandra Janov: Future Search — Die Zukunftskonferenz., Wie

Organisationen zu Zielsetzungen und gemeinsamen Handeln finden, Stuttgart
2001 (Klett-Cotta}, 300 Seiten, 30,00 €.

Der Organisationsberater M .R. Weishord und die Psychologin S. Janoff versuchen
die Frage zu beantworten, wie sich in Organisationen im Rahmen einer Zukunfts-
konferenz eine von allen getragene Vision entwickeln lisst. Eine Zukunftskonfe-
renz holt die verschiedenen Interessengruppen eines Unternehmens in einen Raum
und inspiriert sie dazu, aktiv die gemeinsame Zukunft zu planen. Die Teilnehmer,
die zusammen einen reprisentativen Querschnitt des ,,ganzen Systems* bilden, er-
kunden Vergangenheit und Gegenwart des Systems und entwickeln Ideen, wie sei-
ne Zukunft aussehen soll. Auf dieser Basis wird es méglich, konkrete und gemein-
sam getragene MaBnahmen zu planen. Dabei geht es weniger darum, Konflikte zu
bearbeiten, als vielmehr um das Finden einer gemeinsamen Plattform.

Damit liegt ein praktischer Leitfaden zu einer Methode vor, die es den Teilneh-
merm ermdglichen soll, nene kreative Strategien zu finden und ein starkes Engage-
ment fiir eine von allen getragene Vision zu entwickeln.
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Matthias zur Bonsen, Carol Maleh: Appreciativ Inquiry (Al). Der Weg zu Spit-
zenleistungen, Weinheim 2001 (Beltz Weiterbildung), 120 Seiten, 21 00 €,

Appreciative Inquiry, frei tibersetzt ,,wertschitzende Erkundung®, ist eine Metho-
de, die Verdnderungen anregt und gezielt das Positive in Unternehmen identifiziest
und weiterentwickelt. Die Methode wurde in den USA als ein Werkzeug fiir Ver-
dnderungsprozesse in Organisationen entwickelt.

Durch die Focussierung auf das, was bisher gut lief, und die ,, Juwelen der Organi-
sation* soll eine bejahende positive Grundlage geschaffen werden. Oder wie es in
der Ankiindigung heifit: ,,Durch Al wird eine Begeisterungsfahigkeit entfacht, die
Energie fiir eine kraftvolle Gestaltung der gemeinsamen Zuokunft liefert. Es ist ent-
scheidend zu etkennen, dass bereits alle Ressourcen vorhanden sind, die man zur
Bewilltigung von Herausforderungen braucht.”

Slavoj Zizek: Die Tiucke des Subjekts. Frankfurt 2001 (Subrkamp), 500 Seiten,
32.80 €. Dérs.: Die Gnadenlose Liebe. Frankfurt 2001 (Suhrkamp stw), 200 Sei-
ten, 9.00 €.

Zweineue Vertffenttichungen von S. Zizek, Professor fiir Philosophie an der Uni-
versitiit Ljubljana (Slowenien) und einer der innovativsten Theoretiker der Gegen-
wart, aus dem Grenzbereich zwischen Philosophie und Psychoanalyse.

Wihrend Zizek in ,Die Tlicke des Subjekts” versucht, das von allen Seiten ange-
griffene cartesianische Subjekt in Hinsicht auf das subversive Erbe freizulegen
und zu verteidigen und den Raum fiir radikales politisches Handeln unter den Be-
dingungen des globalen Kapitalismus zu erschlieBen, zeichnet er in ,,Die gnaden-
losen Licbe™ die Konturen unbewusster Glaubensvorstellungen nach, die unsere
alltigliche Erfahrung struktorieren: vom Gnostizismus der Cyberspace-Ideologie,
iiber die verschiedenen Versionen asiatischer Spiritualitiit als perfekter Erginzung
zum globalen Kapitalismus, bis zur negativen Theologie des Judentums, die unter
kritischen Intellektuellen unserer Tage von der Frankfurter Schule bis zu den De-
konstruktivisten vorherrschit.

Alice Miller: Evas Erwachen. Uber die Auflosung emotionaler Blindheit. Frank-
furt a.M. 2001 (Suhrkamp), 180 Seiten, 18.80 €.

In ihrer neuen Verdffentlichung richtet A. Miller erneut die Aufmerksamkeit auf
die Spuren frither emotionaler Erfahrungen. Der unterdriickte Zorn und Schmerz
angesichts psychischer und physischer elterlicher Misshandlung hinterldsst im
Kdorper Spuren und beeinflusst im Frwachsenenalter unsere Art zu denken, zu fith-
len und zu handeln. In , Evas Erwachen™ zeigt Miller, wie sich aus der emotionalen
Kenntnis der eigenen Geschichte ein tieferes Bewusstsein ergibt. Sie klirt uns auf
iiber die Ursachen unserer oft unverstandenen Gefiihle ond zeigt uns den Ausgang
aus unserer selbstverschuldeten Unmiindickeit.

123

Das gepfefferte Ferkel. Das Online-Journal fiir systemisches Denken und Han-
deln.

Keine Buchempfehlung sondern der Hinweis auf eine Webside. Seit dem 17, Sep-
tember gibt das Institut fiir Beratung und Supervision Aachen ein eigenes kosten-
loses Internet-Journal zum systemischen Denken und Handeln heraus. Das Journal
trigt den Namen ,,Das gepfefferte Ferkel” und kniipft damit an das vor 10 Jahren
erstmalig im IBS-Verlag erschienene Lesebuch zum Konstruktivismus gleichen
Namens an. Zu finden ist das Internet-Journal unter www.ibs-networld.de.
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Klagenfurt; Leiter der Abteilung "Studienzentrum fiir Weiterbildung"; 1974-1977
Rektor der Universitit Klagenfurt; Lehrbeauftragter an der Universitit Graz; Gast-
professor an der Universitit Hamburg; Vortragender und Seminarleiter an der
Bundesverwaltungsakademie Bad Godesberg und der &sterr. Bundesverwaltungs-
akademie; Titigkeit als Organisationsberater in zahlreichen in- und auslindischen
Unternehmen.

Peter Kutter, Prof. Dr. med., Jg. 1930; seit 1974 Hochschullehrer am Institut fiir
Psychoanalyse im Fachbereich Psychologie der J. W. Goethe-Universitit Frank-
furt a. M.; Internist, Psychiater und Facharzt fiir Psychotherapeutische Medizin so-
wie Lehr- und Kontrollanalytiker der Deutschen Psychoanalytischen Vereinigung;
Tatigkeitsfelder: Psychoanalyse und deren Anwendungen auf Gruppen, Psycho-
sen und psychosormatische Krankheiten.

Peter Musall, Jg. 1943, Theologe, Psychotherapeut, Supervisor (DGSv); seit 1977
Dozent am Burckhardthaus mit den Schwerpunkten Supervision, Balintgruppen-
arbeit, Traumarbeit und Dialog zwischen Theologie und Psychoanalyse; Griin-
dungsmitglied der DGSv; Lehrsupervisior; seit 1989 Direktor des Burckhardthau-
ses.

Theo Niederschmid, Jg.1948, erstes und zweites Staatsexamen in Geschichte und
Anglistik, Supervisor (DGSv), Lehrsupervisor und Balintgruppenleiter (FIS). Su-
pervisionsausbildung 1982 bis 1984 am Burckhardthaus in Gelnhausen. Seit De-
zember 1989 Leiter der Telefonseelsorge Hamm.

Ruth Remmel-Fafibender, Jg. 1954, Dipl. Pad., Dipl. Soz. Arb. (FH), Dipl. Rel.
Pad.(FH), Supervisorin (DGSv), Balintgruppenleiterin, Lehrsupervisorin, EFQM
-Assessorin. Langjahrige Berufserfahrung in verschiedenen Handlungsfeldern So-
zialer Arbeit. Seit 1994 Dozentin fiir Methodenlehre an der Kath. Fachhochschule,
Mainz. Fortbildungstitigkeit im Referat Fort- und Weiterbildung der KFH Mainz
und im Burckhardthaus Gelnhausen mit den Schwerpunkten: Case Management
und Sozialtherapie.
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Christa Reppel, Jg. 1939, Grundberuf Lehrerin (Realschule), TZI-Diplom, Super-
visorin (DGSv), z.Z. iiberwiegend in der Fortbildung titig (Schulleiterfortbildung/
Supervisorin fiir Beratungslehrerlnnen und Sozialpidagoginnen/Fachmoderation
fiir Deutsch). Freiberuflich: Fortbildnerin in der Brwachsenenbildung und Super-
visorin fiir Gruppen, Einzelpersonen und Teams (Schwerpunkt Schule und Kir-
chen).

Elisabeth Rohr, Dr. Phil., Professorin fiir Interkulturelle Erziehung an der Phil-
lips-Universitit Marburg, Gruppenanalytikerin und Supervisorin; Arbeitsschwer-
punkte sind u.a. Interkulturelle Sozialisations- und Geschlechterforschung.

Renate Strombach, Thrg. 1932, Dipl. Sozialarbeiterin; berufliche Weiterbildung:
Supervision und soz.gw. bei Prof. Dr. L. Lowy und in Nijmegen NL; 1971 — 1992
in der Weiterbildung von Supervisoren am Burckhardthaus Gelnhausen; derzeitig
Supervisorin und Balintgruppenleiterin,
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Veranstaltungen

FIS-Fortbildungsinstitut liir Supervision
Agm Arbeitskreis Gruppendynamik Miinster
Steubenstrafie 34a

65189 Wieshaden

Tel.: 0611-603681

Fax: 0611-9102701

www fis-agm.de

Im Rahmen der psychoanalytischen Fortbildungen
Positive und negative Ubertragung in der Supervision
Termin: 28.—29. 9, 2002

Ort: Miinster

Leitung: Jorg Gogoll, Angelica Lehmenkiihler-Leuschner,

Im Rahmen der gruppendynamischen Zusatzausbildung

Basistraining: Gruppenprozesse und Beziehungsdynamik in kleinen Grup-
pen

Termin: 05. 09, 6. 2002

Ort: Wiesbaden

Leitung: Theresia Menches Dindliker, Franz [einfelder

Aufbautraining: Die Institution als Interaktionssystem

Termin: 23.—27. 10. 2002

Ort: Wiesbaden

Leitung: Franz Leinfelder, Inge Zimmer-Leinfelder

Im Rahmen der Zusatzausbildung: Fiihren und Ieiten in Organisationen

Die Institution in der ich leite

Termin: 02. - 06. 9. 2002 2002

Ort: Mainz

Leitung: Franz Leinfelder, Inge Zimmer-Leinfelder

Organisationstraining: Persinliche Identititsfindung in Organisationen
Termin:16. - 23. 11. 2002

Ort: Germershausen

Leitung: Franz Leinfelder, Inge Zimmer-Leinfelder
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23. Kongress der Deutschen Gesellschaft fiir Transaktionsanalyse (DGTA)
Begegnung zwischen Integration und Ausgrenzung

Termin: 9. - 12.5.2002

Ort: Hof

Information ond Anmeldung: E. Eisenbach, Taunusstr. 60, D-61191 Rosbach
www.dgta.de

31. Internationaler Sommerkurs Berlin der Sektion Gruppendynamik im
Dentschen Arbeitskreis fiir Gruppenpsychotherapie und Gruppendynamik
(DAGG) Europiische Akademie Berlin

Vom Umgang mit Zeit in Gruppen und Organisationen ~ Dealing with Time
in Groups and Organisations

Termin: 30.7. — 9.8.2002

Information und Anmeldung: Europiische Akademie Berlin, Bismarckallee 46-
48, 14193 Berlin. Tel.: 030-895951, Fax: 030-895951-95.

Arbeitskreis Supervision Hannover in Kooperation mit der Zentralen Einrich-
tung Weiterbildung der Evangelischen Fachhochschule Hannover

Fachtagung: Wandel in Organisationen — Menschen im Wandel

Termin: 14.9.2002

Ort: Evangelische Fachhochschule Hannover

Einfilhrungsvortrag: Prof. Dr. Komelia Rappe-Giesecke

Nihere Infos: Arbeitskreis Supervision, c/o Esther Binder, Tel.: 0511/ 692179,
E-Mail: Esther-Binder@htp-tel.de

Burckhardthaus:

Sichtbares und Verborgenes in und von Organisationen

— Analyse und Gestaltung der Organisationskultar —

Termin; 13.9. - 15.9.2002

Nihere Infos: Burckhardthaus e V. Postfach 11 64, 63551 Gelnhausen,
Tel.: 06051/890, Fax: 06051/89240, E-Mail: burckhardthans@aol.com

beratungundsupervision.de



